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Prdlogo

ElJurado Nacional de Elecciones (JNE), en su condicién de organismo constitucionalmente
auténomo y ente rector del sistema electoral peruano, tiene como misién esencial no solo
garantizar la legalidad del sufragio y la justicia electoral, sino también promover el fortale-
cimiento dela cultura democrdtica y de la gobernabilidad del pais. En cumplimiento de este
mandato supremo, consagrado en la Constitucién Politica y en la Ley Orgdnica N.° 26486,
nuestra institucién asume el compromiso permanente de generar y difundir conocimiento
especializado que contribuya al fortalecimiento de la ciudadania y al perfeccionamiento de

los procesos democrdticos.

En este marco institucional presentamos el documento de investigacién Las elecciones desde
la ciudadanita: democracia, valores y participacion politica electoral. Esta publicacién consti-
tuye la expresion concreta de las competencias atribuidas a la Direccién Nacional de Edu-
cacién y Formacién Civica Ciudadana (DNE), érgano de linea encargado de articular la
produccidn intelectual y formativa de la institucién. Con esta obra se da cumplimiento a
lo previsto en el Reglamento de Organizacién y Funciones de la DNE, en particular en lo
relativo ala formulacién e implementacién de planesy programas orientados al andlisis y al

debate publico en materia electoral, democracia y gobernabilidad.

Asimismo, esta entrega editorial responde a la funcidn estratégica de promover la produc-
cidn cientifica del JNE. A través de la DNE, se planifican y ejecutan iniciativas editoriales que
permiten difundir contenidos rigurosos y de calidad, contribuyendo al acervo bibliogra-
fico nacional y al desarrollo del conocimiento especializado en materia electoral. De igual
modo, se fortalece la gestidn de bases de datos bibliogrificas y de informacidn cientifica,
asegurando que los resultados de investigacién generados bajo el auspicio institucional
sean accesibles y utiles como insumo paralatoma de decisiones informadas, tanto por parte

de las autoridades como de la ciudadania.

En consecuencia, esta publicacidn refleja el compromiso del JNE con la educacidn civicayla
investigacién académica, pilares indispensables parala consolidacién de un sistema electo-

ral transparente, eficiente y legitimo, al servicio de la voluntad popular.

Roberto Rolando Burneo Bermejo

Presidente del Jurado Nacional de Elecciones



Introduccion

La democraciano es un concepto estdtico ni una mera arquitectura institucional. Ante todo,
es una practica viva que se construye diariamente a través de las percepciones, emocionesy
demandas de la ciudadania. En el Perd, ante las Elecciones Generales 2026 y en un contexto
de reconfiguracién politica marcado por el retorno a la bicameralidad, resulta imperativo
trascender el andlisis formal de las normas para centrar la mirada en el protagonista del
sufragio: el ciudadano. Desde esta perspectiva, el Jurado Nacional de Elecciones (JNE), a
través de la Direccién Nacional de Educacidn, Participacion y Formacién Civica Electoral
(DNE), presenta el libro Las elecciones desde la ciudadania: democracia, valores y partici-

pacidn politica electoral.

Concretamente, esta obra compila cinco investigaciones inéditas que —mediante enfoques
cuantitativos y cualitativos, asi como técnicas diversas— exploran la compleja relacién en-
trelasociedad peruanay su sistema politico. La estructura dellibro no es aleatoriay obedece
a una progresién temdtica disefiada para profundizar gradualmente en el comportamien-
to y las expectativas del elector. Para ser exactos, el recorrido inicia con el reconocimiento
del perfil socioecondmico del votante, transita hacia sus emociones y propuestas de mejora
institucional, y culmina con una revisién de la memoria histérica como herramienta para

iluminar los desafios del presente.

La primera seccién del libro, Perfil del elector, parte de una necesidad fundamental para el
JNE: conocer quién es el electorado mas alld de su demografia bdsica. En ese sentido, el estu-
dio Trabajo, crisis y representacién: percepciones sobre problemadticas nacionales y expec-
tativas de autoridad segin grupos ocupacionales en el Pert inaugura el volumen abordando
cémo la insercién laboral repercute sobre la subjetividad politica. Basado en una encuesta
nacional a 860 ciudadanos, esta investigacién revela que la inseguridad y la corrupcién son
preocupaciones transversales que opacan incluso al desempleo. Asimismo, se encuentra
quela ocupacion define el tipo de liderazgo deseado, donde el electorado exige competencia
técnica y experiencia administrativa y, simultdneamente, mantiene una profunda descon-
fianzahacialos partidos tradicionales. De esamanera, su busqueda deliderazgo oscila entre

un gestor eficiente y alguien con “mano dura”.



Una vez perfilado el elector desde su realidad material, la segunda seccidn, Visiones ciu-
dadanas de la democracia, se adentra en su dimension subjetiva y propositiva, al explorar
el sentir nacional y las demandas de cambio. Esta parte abre con la investigacién Opinién
publica y emociones: un andlisis del panel ‘Déjale un mensaje al Perd’ del JNE, un estudio
cualitativo realizado durante la 292 Feria Internacional del Libro de Lima 2025. A través del
andlisis de mensajes escritos por ciudadanos de todas las edades, se descubrid que, pese ala
crisis, prevalece una carga afectiva de orgullo e identidad nacional. Los mensajes vinculan
la peruanidad con el ejercicio democrético, ademds de resignificar el voto no solo como un

deber, sino como una expresion de afecto y esperanza hacia el pais.

Complementando esta visién emocional, el estudio Construyendo juntos el Perd: evalua-
cion de la legitimidad, satisfaccidn y propuestas de mejora del sistema democratico desde
la ciudadania aporta evidencia cuantitativa sobre el malestar politico. Por medio de una en-
cuesta a 961 personas, se constata una insatisfaccidn critica con la democracia. Sin embar-
go, el hallazgo mds potente radica en la respuesta ciudadana ante esta realidad: los perua-
nos esperan obtener cambios y reformas de fondo. Sus propuestas de mejora se concentran
mayoritariamente en “principios y participacién” y “reformas de actores politicos”, lo cual
demuestra su exigencia por la renovacién, consulta ciudadana y educacién civica. Incluso,

por encima de la ejecucidén de obras publicas.

La terceray ultima seccién, Miradas histdricas, recurre al pasado para comprender los retos
del inminente retorno al sistema bicameral en 2026. La investigacién Diputadas y senado-
ras peruanas: andlisis histdrico de las candidaturas y autoridades electas en el Congreso de
laRepublica (1956-1990) ofrece unalineabase crucial. Al examinar el periodo bicameral an-
terior, se demuestra que la representacion femenina fue estructuralmente marginada, que
alcanzd apenas el 5 % de los escafios y enfrentd en el Senado una barrera casi infranqueable.
Este analisis alerta sobre la necesidad de garantizar que la nueva etapa legislativa, bajo las

leyes de paridad actuales, no replique los patrones excluyentes del siglo XX.

Ellibro cierra con el estudio El diputado y el héroe: memoria, emociones y expectativas ciu-

dadanas ante el retorno de la bicameralidad parlamentaria en 2026, a partir de la imagen
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de Miguel Grau. Aqui, la historia se utiliza como un estdndar ético desde el cual evaluar el
presente. De ese modo, la investigacién revela que la ciudadania valora a Grau mds por su
defensa de los valores democriticos que por su rol militar. Su figura sirve como un compa-
rativo moral mediante el cual los electores exigen alos futuros diputados valores personales

como la honestidad y virtudes civicas como el patriotismo.

En conjunto, las cinco investigaciones reunidas en Las elecciones desde la ciudadania co-
rresponden a un diagndstico lucido, multifacético y, principalmente, indispensable para el
momento actual. La obra nos revela un pais donde la desafeccidn politica no anula la espe-
ranza, y donde la demanda ciudadana por una democracia de mayor calidad trasciende la
queja para convertirse en una exigencia de participacion, éticay representacién genuina. Es
precisamente este anhelo de fortalecimiento democrético el que €l JNE, a través de la difu-

sién de conocimiento gracias a la DNE, se compromete firmemente a respaldar y promover.

Los autores



Seccion I. Perfil del Elector
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CariTULO 1.

Trabajo, crisis y representacion: percepciones sobre

problemadticas nacionales y expectativas de autoridad

segun grupos ocupacionales en el Peru

Work, crisis and representation: perceptions of national issues and
expectations of authority according to occupational groups in Peru
Trabalho, crise e representacio: percepcoes sobre questdes nacionais

e expectativas de autoridade segundo grupos ocupacionais no Peru

Carla Lucia Toche Casalino
Karen Andrea Visquez Cabrer
Giovana Hurtado Magdn
Marco Antonio Lovon Cueva
Flavio Alvarez Gamarra
Antenor Escudero Godmez
Omar Huaco Masgo

Resumen

En esta investigacion se analiza la relacion entre la situacidn ocupacional de la ciudadania
peruanay sus expectativas politicas de cara a las Elecciones Generales 2026. Mediante un
enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo, se aplicé una encuesta a 860 ciudadanos a
nivel nacional, segmentados en seis grupos ocupacionales: estudiantes, trabajadores de-
pendientes, trabajadores independientes, amas/os de casa, jubilados/as y desocupados/
as. Los resultados revelan un consenso transversal, donde la delincuencia y la corrupcién
constituyen las principales problemadticas, superando incluso al desempleo en los sectores
vulnerables. Respecto al perfil de las autoridades, predomina un pragmatismo entre los en-
cuestados que considera irrelevante el sexo del candidato, mientras que se exige alta com-
petencia técnica (nivel profesional o posgrado) y experiencia administrativa. No obstante,
se identifica una dicotomia entre la bisqueda de un “gestor publico” eficiente en los secto-
res productivos y un liderazgo “estricto” en amas/os de casa y jubilados/as, ademds de un

fuerte rechazo hacia los vinculos partidarios tradicionales.

Palabras clave: grupos ocupacionales; preferencias electorales; perfil del candidato; pro-

blemadticas publicas; representacion politica.



Abstract

This research analyses the relationship between the occupational status of Peruvian citi-
zens and their political expectations ahead of the 2026 General Elections. Using a quantita-
tive approach and a descriptive design, a survey was conducted among 860 citizens nation-
wide, segmented into six occupational groups: students, dependent workers, self-employed
workers, homemakers, retirees, and unemployed persons. The results reveal a cross-cutting
consensus, with crime and corruption being the main problems, even surpassing unem-
ployment in vulnerable sectors. Regarding the profile of the authorities, pragmatism pre-
vails among respondents, who consider the gender of the candidate to be irrelevant, while
demanding high technical competence (professional or postgraduate level) and adminis-
trative experience. However, a dichotomy is identified between the search for an efficient
‘public manager’ in the productive sectors and ‘strict’ leadership among homemakers and

retirees, as well as a strong rejection of traditional party ties.

Keywords: occupational groups; electoral preferences; candidate profile; public issues; po-

litical representation.
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Resumo

Esta pesquisa analisa a relacio entre a situacio ocupacional dos cidadios peruanos e suas
expectativas politicas em relagio as Elei¢Oes Gerais de 2026. Por meio de uma abordagem
quantitativa e um desenho descritivo, foi aplicada uma pesquisa a 860 cidaddos em nivel
nacional, segmentados em seis grupos ocupacionais: estudantes, trabalhadores dependen-
tes, trabalhadores independentes, donas/donos de casa, aposentados e desempregados. Os
resultados revelam um consenso transversal, em que a criminalidade e a corrupc¢éo consti-
tuem os principais problemas, superando até mesmo o desemprego nos setores vulnerdveis.
Em relacio ao perfil das autoridades, predomina um pragmatismo entre os entrevistados,
que consideram irrelevante o sexo do candidato, enquanto exigem alta competéncia técnica
(nfvel profissional ou pés-graduacio) e experiéncia administrativa. No entanto, identifica-
-se uma dicotomia entre a busca por um “gestor publico” eficiente nos setores produtivos
e uma lideranga “rigorosa” entre donas/donos de casa e aposentados, além de uma forte

rejeicdo aos vinculos partiddrios tradicionais.

Palavras-chave: grupos ocupacionais; preferéncias eleitorais; perfil do candidato; ques-

tdes publicas; representagio politica.



1. Introduccién

A puertas de las Elecciones Generales del 2026, la ciudadania se encuentra inmersa en un
complejo proceso de evaluacidén de las candidaturas, ponderando la idoneidad de quienes
aspiran a ocupar cargos de representacidn. En este ejercicio civico, los electores no actdan
como receptores pasivos, sino que emplean criterios multidimensionales que trascienden
lamera filiacién ideoldgica o partidaria. Aspectos como el rango etario, el nivel educativo, la
trayectoria profesional y la experiencia politica previa son escrutados minuciosamente para
determinar la aptitud de los postulantes. Esta valoracién resulta critica en un contexto don-
de la desafeccidn politica exige a los votantes un mayor esfuerzo para identificar opciones

que realmente sintonicen con sus demandas y necesidades.

Para comprender la génesis de estas preferencias electorales es necesario reconocer que las
decisiones individuales estdn mediadas por multiples esferas de influencia. Factores como
el entorno familiar, las instituciones educativas, los circulos de amistad, los medios de co-
municacidén y, de manera crucial, el espacio laboral, desempefian roles diferenciados en la
configuracidn de la cultura politica y las expectativas ciudadanas (Wasburn y Adkins-Co-
vert, 2017). En este sentido, los individuos construyen sus juicios y criterios de evaluacién
politica valiéndose de la informacién disponible en su entorno inmediato y priorizando sus
propias experiencias cotidianas para interpretar el mundo politico que los afecta (Baldassa-

rri, 2013; Bendor, 2010; Bendor et al., 2011).

Dentro de estas esferas, el dmbito laboral ejerce una influencia determinante en la vida diaria.
Seguin datos recientes de la International Labour Organization (ILO), el promedio mundial de
horas trabajadas se sitia en 43.9 semanales; en el Perd, esta cifra es de 38.5 horas, con unama-
yoria poblacional (78.7%) laborando hasta 48 horas. La relevancia de esta dimensién se acen-
tda al considerar que, segin cifras del Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI),
la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) constituye el 69.4% de la poblacidn total del pais,
con una tasa de ocupacidn del 94.43% dentro de este grupo. Histéricamente, el espacio labo-
ral ha sido también un terreno de disputa y movilizacién politica. El sindicalismo, a través
de huelgas y alianzas partidarias, logré canalizar demandas sociales significativas (Allern y
Bale, 2017; Levitsky, 2003; Palazuelos, 2018). En el contexto peruano, fue fundamental parala
conquista de derechos como lajornada de las ocho horas y la consolidacién de bases de apoyo

politico (Alexander, 2007; Contreras y Cueto, 2009; Murakami, 2007).
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No obstante, recientemente la estructura econémica peruana ha experimentado transfor-
maciones profundas. Hacia el 2024, el Banco Central de Reserva del Perd (BCRP) indicé que
la composicién del PBI refleja un predominio del sector servicios (50.23 %) y mineria e hi-
drocarburos (12.36 %), mientras que sectores tradicionales como la agricultura representan
el 6.08 %. En términos de empleo, el INEI encontrd que para el 2021, la mayoria de la PEA
ocupada se concentraba en servicios (35.34 %) y comercio (19.5 %), operando principalmen-
te en microempresas de 1 a 10 trabajadores (76.14 %). A pesar de un crecimiento del PBI del
10.92 % proyectado para el 2024 por el BCRP, este dinamismo convive con una informalidad
estructural que alcanza al 73.9% de la fuerza laboral. Esta precariedad se evidencia en que
casi la mitad de los asalariados (49.4 %) carece de contrato, y en la distribucién de la PEA

ocupada entre asalariados (45.31 %) e independientes (38.22 %).

Por eso, el entorno laboral contemporéaneo, marcado por la informalidad y la prevalencia
del empleo en pequefias unidades econédmicas o el autoempleo (Centro Nacional de Planea-
miento Estratégico [CEPLAN], 2024, 2025), plantea la necesidad de investigar su impacto
en la subjetividad politica. Ante la interrogante de si esta coyuntura fomenta una apatia
generalizada o consolida una perspectiva individualista de supervivencia (Diaz-Albertini,
2000; Rojas, 2021; Rojas y Luque, 2019), esta investigacidn se justifica en la urgencia de de-

codificar cdmo los distintos perfiles ocupacionales interpretan la realidad nacional.

En consonancia con los objetivos de la Direccidn Nacional de Educacidn, Participacién y
Formacién Civica Electoral (DNE, 2024) de emplear “estrategias como el disefio y aplica-
cién de instrumentos de recojo de informacidn para el desarrollo de estudios que permitan
obtener una comprensién profunda del contexto sociopolitico”, el presente estudio busca
contrastar las preferencias sobre el perfil de los futuros representantes politicos con la si-
tuacidn ocupacional de los electores, con el fin de dilucidar los vinculos existentes entre la

realidad cotidiana del trabajo y las demandas politicas de la ciudadania.

Concretamente, el documento se estructura en cinco secciones principales. Tras esta intro-
duccién, el marco tedrico aborda la relacién entre preferencias politicas y experiencias per-
sonales, el contexto de clase y ocupacidn en el Perd, y la vinculacién entre ocupacidén laboral
y preferencia politica. Seguidamente, la metodologia detalla el enfoque de la investigacién,

los procedimientos de recoleccién y procesamiento de datos, asi como la descripcién deta-



llada de la muestra segun sexo, edad, nivel educativo y macrorregiones. La seccién de an4li-
sis se divide en dos grandes ejes: primero, la identificacién de las principales problemdticas
detectadas por ocupacién; y segundo, la evaluacién de las autoridades idéneas para solu-
cionarlas, desglosando el perfil ideal tanto del candidato presidencial como del congresal.

Finalmente, el documento cierra con las conclusiones derivadas del estudio.

2. Marco teérico

2.1. Preferencias politicasy experiencias personales

La formacidn de preferencias politicas constituye un proceso cognitivo complejo que
integra aspectos racionales y mecanismos adaptativos irracionales. Ante la gran canti-
dad de informacidén disponible, los ciudadanos no realizan cdlculos exhaustivos, sino
que emplean heuristicas o “atajos mentales” para optimizar su toma de decisiones (Gi-
gerenzer, 2007). Estas herramientas permiten procesar datos provisionales de manera
efectiva, facilitando asi la eleccién de opciones electorales sin requerir un conocimiento

enciclopédico de la politica (Bendor, 2010).

En la conformacién de estas preferencias, los intereses personales juegan un rol funda-
mental al actuar como la base de dichos atajos cognitivos (Lau y Redlawsk, 2006). Estos
intereses se definen por los problemas publicos que afectan directamente la vida del in-
dividuo y se moldean a través de la socializacion politica, un proceso continuo mediante
el cual las experiencias personales forjan la autopercepcién del ciudadano y su forma de

interactuar con el entorno politico y social que lo rodea (Jennings, 2009).

Esta agenda individual funciona como un filtro discriminador que permite seleccionar
aquellas opciones que se consideran mds convenientes o cercanas a los deseos propios.
Antes de evaluar racionalmente los pros y contras de cada propuesta, las candidaturas
ya se encuentran preseleccionadas en la mente del votante mediante estereotipos e ima-
genes mentales. Asi, la identidad ideoldgica y las caracteristicas percibidas de los candi-

datos se alinean con los intereses preexistentes del elector para consolidar su decisién.
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2.2. Clasesocialy ocupacion en el Peri

El concepto de clase social es multidimensional y abarca aspectos econdmicos, culturales
y educativos que determinan la posicién del individuo en la jerarquia social (Bourdieu,
1998). Aunque su medicién es compleja por la diversidad de factores que involucra, el
componente econémico permanece como la base fundamental para comprender la es-
tratificacion. En el contexto peruano, esto implica analizar no solo el nivel de consumo o
acceso a servicios, sino también las dindmicas relacionales que configuran las divisiones

internas de la sociedad (Plaza, 2007).

Concretamente, la ocupacién laboral se erige como una referencia central para definir
la clase, ya que sintetiza el nivel de ingresos, el grado educativo y la funcién en la cadena
productiva (Cotler, 2006). La categoria ocupacional, que distingue entre empleadores,
asalariados e independientes, revela la relacion de dependencia laboral y permite vis-
lumbrar la estructura de clases existente. A esto se suman las condiciones especificas de
la unidad productiva, brindando asi un panorama mds claro sobre cémo se organiza y

jerarquiza la fuerza de trabajo en el pais (Lust, 2018).

Las desigualdades sociales derivadas de la ocupacion tienen un reflejo directo en el 4m-
bito politico, limitando o facilitando la participacidon ciudadana. Existe un sesgo estruc-
tural que favorece el acceso a cargos publicos de aquellas personas con mayor capacidad
econdmica y nivel educativo, quienes enfrentan menos barreras para candidatear (Ayala
y Fuentes, 2018). De esta manera, la estructura ocupacional no solo define el estatus so-
cioecondémico, sino que condiciona la distribucién del poder y la influencia politica en la

sociedad (Carnes, 2013).

2.3. Relacion entre la ocupacion laboraly la preferencia politica

El espacio laboral actiia como un potente agente de socializacion politica, donde las in-
teracciones diarias y las jerarquias productivas moldean la visién del mundo del traba-
jador (Jennings, 2009). Las experiencias vividas en el trabajo, asi como las discusiones
informales con colegas, influyen en la formacién de juicios y valoraciones sobre la rea-
lidad nacional (Escudero, 2021). Es en este entorno donde los individuos se exponen a
diferenciaciones sociales y econdmicas que terminan definiendo su interpretacién de los

conflictos politicos y sus lealtades electorales (Lipset et al., 1989).



Histéricamente, el trabajo fue una arena de disputa politica fundamental, donde las or-
ganizaciones sindicales sirvieron como vehiculos de movilizacién y formacién ideoldgica
(MacDonald, 2019). En el Perdy América Latina, los sindicatos no solo representaron de-
mandas laborales, sino que se convirtieron en bases de apoyo cruciales para partidos de
masa (Zapata, 2021). Especificamente, estas organizaciones funcionaron como escuelas
de democraciaylegitimacidn, vinculando estrechamente laidentidad de clase trabajado-

ra con preferencias partidarias especificas (Levitsky, 2003).

Sin embargo, la precarizacién actual del empleo y la fragmentacidon empresarial han de-
bilitado estos vinculos tradicionales (Palazuelos, 2018), generando un electorado mds
volatil. La inestabilidad laboral y la informalidad fomentan la incertidumbre, lo que a
menudo deriva en apatia politica o en una mayor propensidn a la abstencion electoral.
Al perderse el sentido de pertenencia colectiva, prima una perspectiva individualista de
supervivencia que desactiva la accién organizada y fragmenta las preferencias politicas

de los trabajadores (Rojas, 2021).

3. Metodologia

3.1. Enfoquey alcance de la investigacion

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo de alcance descripti-
vo. El estudio se orienta al an4lisis estadistico de los datos recolectados, con el propdsito
fundamental de examinar las variables de interés en funcién de los distintos grupos ocu-

pacionales de la poblacidén.

De manera especifica, se busca identificar y describir cudles son las problem4ticas socia-
les priorizadas por los diferentes segmentos laborales de la sociedad, asi como perfilar las
expectativas que estos grupos demandan de los candidatos a la presidencia y al congreso

como agentes de solucién.

3.2. Recoleccion de la informacion
Para la recoleccién de lainformacidn, se disefié un cuestionario estructurado en bloques

temadticos que permitieron capturar tanto el perfil sociodemografico como las percepcio-
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nes politicas de los participantes. En una primera instancia, se recopilaron datos genera-
les como la ubicacion geografica —region, provincia y distrito de residencia—, el rango
de edad, el sexo y el nivel educativo alcanzado. Asimismo, se puso énfasis en la identifi-
cacion de la situacién laboral de los encuestados, por lo que se solicitaron detalles de su
ocupacion principal y el tipo de ocupacion especifica, dado que esta variable constituye

el eje central para el anélisis del presente estudio.

Posteriormente, el cuestionario abordd la identificacién de las problemdticas publicas.
En este apartado, se solicitd a los participantes que priorizaran los dos problemas que
consideraban més importantes o urgentes para el pais. Para facilitar la eleccidn, se les
ofrecié una lista predeterminada con doce opciones, aunque se mantuvo la flexibilidad
de que pudieran proponer otras problemdticas no listadas mediante una opcidén de res-
puesta abierta. Complementariamente, se destinaron secciones especificas para conocer

el perfil deseado de las autoridades del Poder Ejecutivo y Legislativo.

Exactamente, para la figura del candidato presidencial y para la del candidato congresal
ideal, se indagé sobre las preferencias respecto al sexo, rango de edad y nivel de estudios,
asi como la valoracién de experiencias politicas a través de una lista de nueve opciones.
Adicionalmente, en el caso exclusivo del candidato presidencial, se incluyé un item sobre
la evaluacidn de las caracteristicas personales esperadas con base en una lista de nueve
opciones. Aun asi, en todos los casos se permitié a los encuestados proponer alternativas

adicionales silo consideraban pertinente.

Finalmente, respecto ala aplicacién del cuestionario, sellevé a cabo durante el periodo de
un mes, desde el 15 de setiembre hasta el 15 de octubre. Especificamente, la recoleccién de
datos se realizé a través de las aulas virtuales de la Red de Voluntarios del JNE, las cuales
son espacios digitales institucionales destinados a la oferta de cursos y el almacenamien-

to de recursos bibliogréficos.



3.3. Procesamiento de la informacion

El procesamiento de los datos recolectados se llevé a cabo en dos etapas. En primer lugar,
se utilizé el software Microsoft Excel (versién 2510) para la sistematizacién y limpieza de
la base de datos. Durante esta fase, se efectud una revisién exhaustiva de las respuestas
y se procedié al ordenamiento integral de la informacidn, con la finalidad de asegurar la

consistenciay calidad de los datos para su posterior explotacién visual.

En segundo lugar, la generacién de las representaciones graficas se realizé a través de Mi-
crosoft PowerBI (version 2.149.1203.0). Esta herramienta permiti la elaboracién de la to-
talidad de los gréficos que se exponen en la seccidn siguiente y también en el apartado de
andlisis. Para garantizar la rigurosidad en la visualizacién de los hallazgos, se emplearon
funciones especificas del software como Power Query, Add Conditional Columnsy Unpivot Co-

lummns, las cuales facilitaron la transformacién y el modelado eficiente de la informacién.

3.4. Muestra de lainvestigacion

Para el desarrollo de este estudio, se conté con una muestra total de 860 encuestados a
nivel nacional. La caracterizacidén de los participantes se realizé tomando como eje cen-
tral su situacién laboral, lo que permitié segmentar la poblacidn en seis grandes grupos
ocupacionales: a) estudiante, b) trabajador dependiente, c) trabajador independiente, d)
ama/o de casa, €) jubilado/a y f) desocupado/a (en bisqueda de empleo). Tal como se
ilustra en la Figura 1, la distribucién muestra un predominio de la poblacién econémica-

mente activay en formacidn.

Especificamente, el grupo con mayor representatividad corresponde a los trabajadores de-
pendientes, quienes abarcan el 33.84 % (291 personas) del total. Le sigue de cerca el seg-
mento de estudiantes, con €1 29.77 % (256 personas), y los trabajadores independientes, que
representan el 20.12 % (173 personas). En conjunto, estos tres grupos conforman més del 80
% de la muestra. Por otro lado, los sectores con menor representatividad estdn integrados
por las amas/os de casa con el 9.3 % (80 personas); por los jubilados, 3.72 % (32 personas); y

los ciudadanos desocupados/as (en bisqueda de empleo), 3.26 % (28 personas).
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Composicidn de la muestra del estudio por grupo ocupacional

28 (3.26%)
32 (3.72%)

80 (9.3%)

256 (29.77%)

Ocupacién (Categorias)
®Estudiante

®Trabajador dependiente
® Trabajador independiente
173 (20.12%) Ama/o de casa
Jubilado/a

Desocupado/a (en bsqueda de empleo)

291 (33.84%)

Figura1l

Distribucion porcentual de la muestra de estudio segiin grupo ocupacional

3.4.1. Composicion por sexo

Al examinar la distribucidn por sexo al interior de cada categoria ocupacional, se
evidencian disparidades significativas en la conformacidén de los grupos. Como se
aprecia en la Figura 2, el desequilibrio mds pronunciado se localiza en el segmento
ama/o de casa, donde la participacién femenina alcanza el 97.50 %, frente a una
presencia masculina marginal del 2.50 %. Del mismo modo, el segmento estudian-

te muestra una tendencia mayoritaria hacia la participacién de mujeres, quienes

representan el 58.43 % de este grupo.

Contrariamente, los demds segmentos laborales presentan un predominio mas-
culino. Este fenémeno es particularmente notorio en los grupos jubilado/a y tra-
bajador independiente, donde los hombres constituyen el 65.63 %y el 63.37 % res-
pectivamente. Andlogamente, el grupo de ciudadanos en situacién de desempleo
registra una mayoria masculina del 57.14 %. Por dltimo, cabe destacar que la cate-
goria trabajador dependiente es la que exhibe la mayor paridad de género dentro

de la muestra, con una distribucién casi equitativa compuesta por un 51.72 % de

hombres y un 48.28 % de mujeres.
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Figura 2

Distribucion porcentual por sexo segun grupo ocupacional

3.4.2. Composicién por rango de edad

Si se evaluan los grupos etarios por categoria ocupacional, se observan patrones
generacionales distintivos que definen a cada grupo. En la Figura 3, se aprecia que
el segmento de estudiantes estd compuesto casi en su totalidad por jévenes de 18
a 29 afios, quienes representan el 94.51 %. Similarmente, la mitad de la poblacién
desocupada (50 %) se concentra en este mismo rango etario juvenil, lo que podria
sugerir una mayor vulnerabilidad laboral en las etapas iniciales de la trayectoria

profesional.

En contraste, la fuerza laboral activa muestra una distribucién més heterogénea.
Entre los trabajadores dependientes, el grupo predominante es el de 18 a 29 afios,
con un 38.06 %, seguido por el rango de 30 a 44 afios, con un 32.18 %. Por otra par-
te, en el segmento de los trabajadoresindependientes, se concentran las cifras més
altas en el rango de 30 a 44 afios (32.37%) y en el rango de 45 a 59 afios (28.90%).
Porlanaturaleza de su condicidn, el grupo de jubilados estd conformado principal-

mente por adultos de 60 afios a mas, quienes abarcan el 90.63 %.



Perfil demografico por edad del grupo ocupacional
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Figura 3

Distribucidn porcentual por rango de edad segiin grupo ocupacional

3.4.3. Composicidn por nivel educativo

El perfil educativo de la muestra revela una heterogeneidad marcada entre los dis-
tintos grupos ocupacionales. Como se observa en la Figura 4, en el grupo de estu-
diantes, el nivel universitario con estudios en curso alcanza el 76.17 %, seguido por
un 17.97 % con educacidén secundaria. En el ambito laboral activo, los trabajadores
dependientes muestran una distribucidn diversificada, donde destacan los niveles
técnico (22.68 %) y universitario (20.62 %), ademds de una presencia de ciudada-
nos con posgrado (12.37%). Asimismo, entre los trabajadores independientes pre-

valece la educacién secundaria (28.32 %) y técnica (21.39 %).

Resulta particular el alto nivel educativo observado en los grupos que no se en-
cuentran dentro de la fuerza laboral activa. Las amas/os de casa y los jubilados/as
registran tasas elevadas de estudios universitarios, con 48.10 % y 40.63 % respec-
tivamente. En cuanto al grupo de desocupados, destaca preponderantemente la

presencia de ciudadanos con grado de bachiller con un 37.04 %.
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Figura 4
Distribucion porcentual por nivel educativo segiin grupo ocupacional

3.4.4. Composicion por macrorregiones

La distribucidn geogréfica de los grupos ocupacionales, ilustrada en la Figura 5,
evidencia que Lima Metropolitana concentra la mayor proporcién de participan-
tes. Concretamente, en la capital peruana, los estudiantes conforman el 46.09 % de
la muestra, seguidos por los trabajadores dependientes con el 44.33 %. No obstan-
te, es importante destacar el comportamiento de las macrorregiones en sectores
especificos. Por ejemplo, la macrorregion norte tiene una presencia significativa en

el grupo de desocupados/as (25.00 %) y amas/os de casa (22.50 %).

En estalinea, la macrorregidn sur estd conformada preponderantemente por jubi-
lados/as (28.13 %) y trabajadores independientes (23.70 %). Por dltimo, las macro-
rregiones centro y oriente presentan, de manera general, las cifras de participacién
mas bajas. Sin embargo, oriente registra un pico notable en el grupo de desocupa-
dos (7.14%) y en el centro son los trabajadores independientes quienes alcanzar
el mayor porcentaje de representatividad (26.59%), superando incluso al sur en

dicha categoria.
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Figura 5

Distribucion porcentual por macrorregion segiun grupo ocupacional
4. Anadlisis

4.1. Principales problemdticas detectadas por ocupacion

En esta seccién se examinan los hallazgos relativos a cémo la ocupacidn laboral de los
encuestados influye sobre su lectura de la realidad nacional. De esa manera, el objetivo
es determinar si existen consensos transversales entre los distintos segmentos de la so-
ciedad o si, por el contrario, cada grupo ocupacional experimenta y jerarquiza las crisis

de manera diferenciada, lo cual impactaria en la elaboracién de las agendas de solucidn.

Al consolidar las respuestas de todos los segmentos laborales, se observa un patrén de
preocupacién dominado por la inseguridad y la crisis institucional. Como se aprecia en
la Figura 6, la delincuencia y la corrupcién constituyen los dos ejes centrales del malestar
ciudadano, los cuales abarcan en conjunto mds del 60% de las menciones en casi todos
los grupos. Por un lado, la delincuencia se posiciona como el problema mds agudo, con
porcentajes que oscilan entre el 30.52 % y el 39.13 %. Por otro lado, la corrupcién man-

tiene un porcentaje elevado en todos los sectores y fluctda entre €1 28.26 % y el 32.69 %.



En la misma Figura 6, se aprecia que la extorsidn es la tercera gran amenaza, con porcen-
tajes més elevados entre las amas/os de casa (23.66%) y los trabajadores independientes
(22.70%). Por su parte, problemdticas como la pobreza y la inestabilidad politica pre-
sentan una incidencia menor, aunque significativa en grupos especificos. Por ejemplo,
la pobreza es percibida con mayor gravedad por los desocupados (10.87%), lo que resulta

coherente con su situacién econémica inmediata.
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Figura 6

Distribucion porcentual de las cinco principales problemdticas reportadas segin grupo ocupacional

Si se examinan las preocupaciones prioritarias por grupo ocupacional especifico, en el
segmento estudiantil se evidencia un claro predominio de la inseguridad y la crisis ética
como ejes de malestar. Como se detalla en la Figura 7,1a delincuencia encabezala lista de
problematicas con 129 menciones, seguida muy de cerca por la corrupcién, que registra
126 menciones. Esta proximidad estadistica sugiere que, para los estudiantes, ambos fe-
ndémenos son percibidos con un nivel de gravedad casi equiparable, lo cual configura un
escenario donde la inseguridad fisica y la descomposicidn institucional son las principa-

les barreras para su desarrollo.



En un segundo nivel de importancia, la extorsidn se posiciona como la tercera proble-
madtica mds relevante con 82 menciones. Asimismo, la inestabilidad politica y la pobreza
aparecen como preocupaciones significativas, con 54 y 29 menciones respectivamente.
Resulta interesante notar que temas directamente vinculados a su condicién, como la
educacion (4 menciones) o el desempleo (18 menciones), ocupan lugares relegados en

comparacién con la urgencia de la seguridad y la gobernabilidad.

Problematicas mas destacadas para el grupo "Estudiante”

Tipo de problemética reportada

Crisis De
Politica
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Figura 7

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “estudiante”

En el caso de la poblacién econdmicamente activay asalariada, el diagndstico apunta ha-
ciala descomposicién éticaylainseguridad. Tal como se aprecia enla Figura 8,1a corrup-
cién se erige como la preocupacion mdxima, acumulando 151 menciones, seguida muy de
cerca por la delincuencia, con 148 menciones. Esto sugiere que para el trabajador formal,
la mala gestién de los recursos publicos y la falta de integridad institucional son percibi-
das como amenazas, asi como lainseguridad callejera, posiblemente por suimpacto enla

estabilidad econémicay laboral.

La extorsién mantiene su relevancia critica en el tercer lugar con 102 menciones, lo cual

evidencia que el crimen organizado preocupa a quienes dependen de un empleo. Por otro
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lado, la inestabilidad politica (49 menciones) y la pobreza (35 menciones) completan el
cuadro de las cinco principales urgencias. Es notable que, debido a su condicién laboral,
el desempleo (22 menciones) y la informalidad (12 menciones) no figuran entre las pro-

blem4dticas dominantes.

Problematicas mas d das para el grupo "Fabajador dependiente”
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Figura 8

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “trabajador dependiente”

Para el sector de trabajadores independientes, la realidad diaria estd marcada por la vul-
nerabilidad frente al crimen. Como se observa en la Figura 9, la delincuencia ocupa el
primer lugar de las preocupaciones con 105 menciones, lo cual refleja el impacto directo
de lainseguridad en quienes no cuentan con el respaldo de una entidad estatal o corpo-
rativa. A diferencia de los trabajadores dependientes, aqui la brecha con la corrupcién
(89 menciones) es més visible, lo que sugiere que, aunque el problema ético es grave, la

amenaza fisica y patrimonial inmediata prima en la jerarquia de urgencias.

Como tercera problemdtica aparece la extorsién con 69 menciones, un dato que podria
responder a la exposicién constante de los negocios independientes a cobros de cupos
que se han denunciado actualmente. Por otra parte, la pobreza obtuvo 24 menciones y

la inestabilidad politica alcanzd 17 menciones. Resulta significativo que la informalidad



tenga una presencia marginal con 2 menciones, lo cual podria interpretarse como una

priorizacidn absoluta de la seguridad sobre la regularizacidn laboral.
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Figura 9

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “trabajador independiente”

En el segmento dedicado a las labores del hogar, la preocupacién por la seguridad perso-
nal y familiar se manifiesta con una intensidad particular. Como se aprecia en la Figura
10, la delincuencia es identificada como el problema central con 45 menciones. Como se
sabe, laviolenciay el crimen impactan profundamente en la esfera domésticay enla ges-
tién cotidiana del hogar, llegando a convertirse en materia de preocupacién. En segundo
lugar se encuentrala corrupcidn, que registra 39 menciones. La extorsion aparece en ter-

cer lugar, con una cifra de 31 menciones.

A diferencia de otros grupos, aqui el desempleo (10 menciones) y la pobreza (9 mencio-
nes) cobran una relevancia relativa mayor frente a temas como la inestabilidad politica
(7 menciones). Es llamativo que problemdticas estructurales como la infraestructura o
la calidad de politicos tengan una mencién minima, lo que sefiala que la agenda de este

sector estd dominada por las amenazas inmediatas a la seguridad y la economia familiar.
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Figura 10

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “ama/o de casa”

Parala poblacidn retirada, la percepcidén de los problemas nacionales se bifurca equitati-
vamente entre la ética publica y la seguridad. En la Figura 11, se revela que la corrupcién
y la delincuencia comparten el primer lugar con 17 menciones cada una, lo que denota
que para los jubilados/as, la crisis de valores en el Estado es tan grave como la amenaza

criminal en las calles.

La extorsidn se ubica en un tercer puesto con 10 menciones y se consolida como una pro-
blemdtica que ha permeado todos los estratos etarios y sociales. A diferencia de otros
grupos ocupacionales, aqui la pobreza y la inestabilidad politica empatan en relevancia
con 4 menciones cada una, superando ligeramente a temas econémicos como la inestabi-
lidad econdmica (3 menciones) ola informalidad (3 menciones). Marginalmente aparece
laatencién médica con 1 mencidn, que queda eclipsada por la magnitud de los problemas

de seguridad y gobernanza.

El andlisis del grupo desocupado/a revela un hallazgo contraintuitivo que vale la pena
sopesar. Exactamente, la crisis de seguridad ha desplazado a la urgencia laboral incluso

entre quienes carecen de trabajo. Como se evidencia en la Figura 12, 1a delincuencia ocupa
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el primer lugar de las preocupaciones con 18 menciones, seguida por la corrupcién con
13 menciones. Estos datos sugieren que la inseguridad ciudadana se percibe como una
barrera estructural tan severa que se antepone a la propia condicién de desempleo en la

jerarquizacion de problemas nacionales.
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Figura 11

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “jubilado/a”

Al igual que en los grupos anteriores, la Extorsién se mantiene en el tercer lugar con 9
menciones. Hasta cierto punto, resulta paradéjico que el desempleo (6 menciones) y la
pobreza (5 menciones) aparezcan recién en el cuarto y quinto lugar respectivamente.
Esta distribucidn indica que, para los ciudadanos sin ocupacion, la violencia y la corrup-
cién podrian estar percibiéndose como las causas que generan la faltas de oportunidades

yla precariedad del mercado laboral.
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Problematicas mas destacadas para el grupo "Bsocupado/a (en bisqueda de empéo)”
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Figura 12

Frecuencia de las problemdticas reportadas por el grupo ocupacional “desocupado/a (en biisqueda de empleo)”

4.2. Autoridades que solucionardn las problemdticas por ocupacion

Tras haber delineado el mapa de las urgencias nacionales percibidas por los distintos
grupos ocupacionales, el andlisis se desplaza ahora haciala dimensidén de la agencia poli-
ticay larepresentacidn. Por eso, en esta seccién se examinan las expectativas ciudadanas
en torno a los actores llamados a gestionar dichas crisis: los candidatos a la Presidenciay

al Congreso de la Republica a puertas de las elecciones generales 2026.

A partir de la informacidn recolectada, se reconstruye el perfil de la autoridad “ideal” —
en términos de caracteristicas demogrificas y competencias técnicas— que cada grupo
ocupacional consideraiddnea para enfrentar los desafios previamente identificados. Este
abordaje permite comprender cémo las demandas ciudadanas se traducen en exigencias
especificas de liderazgo y es una primera aproximacion a los resultados que esperan los

peruanos con sus votos en las urnas.
4.2.1. Perfil del candidato presidencial ideal

4.2.1.1. Sexo,edady nivel educativo

Al indagar sobre la preferencia respecto al sexo de quien deberia ocupar la Pre-
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sidencia de la Republica, se observa que para la gran mayoria de la ciudadania,
el género es un atributo irrelevante frente a otras cualidades. En la Figura 13, la
opcién “no es relevante” supera el umbral del 70% en todos los grupos ocupa-
cionales, alcanzando su pico médximo entre los ciudadanos desocupados (82.14
%) y los estudiantes (77.73 %). Este hallazgo sugiere una tendencia hacia una
valoracién pragmadtica del liderazgo, donde la pertinencia para resolver los pro-

blemas del pais se disocia del sexo del postulante.

No obstante, al analizar al segmento minoritario que si manifiesta una prefe-
rencia especifica por algin sexo, persiste un sesgo tradicional favorable hacia la
figura masculina. Los trabajadores independientes y dependientes son quienes
muestran mayor inclinacién hacia un candidato hombre, con un 23.12 % y un
22.68 % respectivamente, mientras que la opcién femenina posee cifras infe-
riores al 5 %. Por el contrario, el grupo de amas/os de casa presenta el compor-
tamiento mds matizado. Aunque un 18.75 % también prioriza a un candidato
vardn, un 10 % muestra una mayor apertura hacia una candidata mujer, a com-

paracidn con el resto de los grupos ocupacionales.

Preferencia del sexo del candidato presidencial ideal por grupo ocupacional

100%

Distribucién porcentual por sexo (%)

Estudiante Trabajador dependiente  Trabajador independiente Ama/o de casa Jubilado/a Desocupado/a (en
bisqueda de empleo)
Grupo ocupacional

@®Hombre ®Mujer ®No es relevante

Figura 13

Distribucion porcentual de la preferencia sobre el sexo del candidato presidencial ideal segiin grupo ocupacional



Distribucién porcentual por rango de edad (%)

Figura 14

En contraste con la indiferencia mostrada hacia el género, la edad del gober-
nante ideal si constituye un factor diferenciador para la mayoria de los encues-
tados. Como ilustra la Figura 14, existe una inclinacién generalizada hacia un
perfil de madurez intermedia. Por ejemplo, el rango etario de 36 a 45 afios fue
el mds escogido entre los estudiantes y los desocupados, llegando a un 41.80 %
y 39.29 % respectivamente. Esto sugiere que los sectores mads jévenes o vulne-

rables apuestan por un liderazgo que combine vitalidad y cierta experiencia.

Por otro lado, los grupos que conforman la fuerza laboral activa y doméstica
—amas/os de casa (53.75 %), trabajadores dependientes (49.48 %) e indepen-
dientes (48.55 %)— prefieren mayoritariamente a un candidato de 46 a 59 afios.
Esta eleccién denota una busqueda de estabilidad, trayectoria consolidaday ca-
pacidad de gestion probada. Resulta significativo que la opcién de “no es rele-
vante” alcanza su punto mds alto entre los jubilados (31.25 %), quienes parecen

priorizar otros atributos sobre la juventud o la madurez del postulante.

Preferencia del rango de edad del candidato presidencial ideal por grupo ocupacional
100%

Estudiante Trabajador dependiente  Trabajador independiente Ama/o de casa Jubilado/a Desocupado/a (en
biisqueda de empleo)

Grupo ocupacional
®De 36 a 45 afios @De 46 a 59 afios ® De 60 a 69 afios ® Mas de 70 afios ® No es relevante

Distribucion porcentual de la preferencia sobre el rango de edad del
candidato presidencial ideal segiin grupo ocupacional
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La formacién académica del aspirante al sillén presidencial emerge como un
atributo altamente valorado y exigente desde la percepcién ciudadana. Tal
como se aprecia en la Figura 15, existe un consenso transversal en todos los gru-
pos ocupacionales a favor de que el candidato posea, como minimo, un titulo
profesional. Esta exigencia alcanza su punto mds alto entre los jubilados (60
%) y los desocupados (56.67 %), lo que refleja una expectativa de competencia

técnica bdsica para el ejercicio del cargo.

Inclusive, un sector significativo de la poblacidn eleva la valla demandando es-
tudios de posgrado (maestria o doctorado). Esta aspiracidn de excelencia aca-
démica es particularmente fuerte entre los trabajadores dependientes (45.22
%) y los estudiantes (40 %), quienes probablemente valoran la especializacién
como una garantia de gestion publica eficiente. En contraste, la opcion de estu-
dios técnicos tiene una aceptacién inferior al 9 % en todos los casos y la postura
de que el nivel educativo “no es relevante” es minoritaria. Sin embargo, vale no-

tar que alcanza un 13.33 % entre los desocupados y un 10 % entre los jubilados.

Preferencia del niwvel educativo del candidato presidencial ideal por grupo ocupacional

4.69% 6.28% 4.94%

Distribucién porcentual por nivel educativo (%)

Estudiante Trabajador dependiente  Trabajador independiente Amal/o de casa Jubilado/a Desocupado/a (en
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Figura 15
Distribucidn porcentual de la preferencia sobre el nivel educativo del
candidato presidencial ideal segiin grupo ocupacional



Distribucién porcentual por caracteristica (%)

Figura 16

4.2.1.2. Caracteristicasy experiencia politica

Al profundizar en los rasgos que definirian al candidato ideal, los resultados
muestran una polarizacidén interesante entre la exigencia de firmezay la capaci-
dad técnica. Como se detalla en la Figura 16, la caracteristica “estricto” emerge
como la mds valorada para segmentos clave como las amas/os de casa (34.62
%) y los jubilados/as (30.43 %), que se alinea con la prioridad que estos grupos
otorgan a la seguridad. Del mismo modo, un 29.27 % de los desocupados/as se
suma a esta demanda de autoridad, probablemente como respuesta a la crisis

de delincuencia que afecta a sus entornos.

En contraste, la figura del “gestor publico” es la mas apreciada por los trabaja-
dores dependientes (26.56 %) y por los estudiantes (20.05 %), quienes parecen
priorizar la eficiencia administrativa y la competencia ejecutiva sobre el estilo
de liderazgo autoritario. Por otro lado, la caracteristica de “promotor de eco-
nomia de mercado” mantiene una presencia relevante, fluctuando entre el 18%
y el 23% en casi todos los grupos. Finalmente, atributos como “dialogante” o
“promotor del enfoque de género” registran porcentajes mas modestos, donde

el dltimo apenas supera el 2 % en el grupo de jubilados/as.

Preferencia de la caracteristica del candidato presidencial ideal por grupo ocupacional
100%

40%

Estudiante Trabajador dependiente  Trabajador independiente Ama/o de casa Jubilado/a Desocupadora (en
bisqueda de emplec)

Grupo ocupacional

@ Conservador @ Dialogante ® Estricto ® Gestor piblico ® Promotor de economia de mercado ® Promotor del enfoque de género

Distribucion porcentual de la preferencia sobre las caracteristicas del
candidato presidencial ideal segiin grupo ocupacional
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Respecto a la valoracidn de la trayectoria del candidato presidencial, se revela
una dicotomia clara entre la demanda de competencia técnica y el rechazo a
la clase politica tradicional. En la Figura 17, la “experiencia administrativa” se
posiciona como el atributo mds valorado por los sectores laboralmente activos
y en formacidn, alcanzando un 37.45 % entre los estudiantes y un 36.49 % entre

los trabajadores dependientes.

Paralelamente, existe un fuerte deseo de renovacion expresado a través de la
preferencia por candidatos “sin vinculos politicos”. Esta opcion es la favorita
para los grupos que se encuentran fuera del mercado laboral formal: jubilados
(41.27 %) y amas de casa (40.32 %), quienes parecen desconfiar profundamente
del establishment partidario. A su vez, es notable que la experiencia politica
propiamente dicha ocupe un lugar secundario en todos los grupos (fluctuando
entre el 19 %y el 27 %),y que la fidelidad partidista sea pricticamente irrelevan-

te, con menos del 7% en todos los grupos.

Preferencia de la experiencia del candidato presidencial ideal por grupo ocupacional
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Distribucién porcentual por experiencia (%)
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Figura 17
Distribucion porcentual de la preferencia sobre el tipo de experiencia del
candidato presidencial ideal segiin grupo ocupacional



4.3. Perfil del candidato congresal ideal
4.3.1. Sexo, edady nivel educativo

Distribucién porcentual por sexo (%)

Figura 18

Al evaluar las expectativas ciudadanas respecto a quienes deben ocupar un
escafio en el Congreso de la Republica, se visualiza nuevamente la tendencia
observada en el nivel presidencial en cuanto al sexo del candidato. Como evi-
dencia la Figura 18, la indiferencia ante este atributo es preponderante, supe-
rando el 72 % en todos los grupos y alcanzando incluso picos notables entre los

desocupados/as (85.71 %) y los estudiantes (84.44 %).

Sin embargo, en los nichos que si expresan una preferencia, se aprecian mati-
ces interesantes. Aunque la inclinacién hacia candidatos varones sigue siendo
mayoritaria frente a la opcién femenina, esta brecha se acorta ligeramente en
comparacién con la figura presidencial. Particularmente, el grupo de jubilados
destaca por tener la preferencia mds alta hacia un congresista hombre (21.21%),
mientras que las amas/os de casa registran la mayor apertura relativa haciauna
candidata mujer (11.45 %).

Estudiante Trabajador dependiente  Trabajador independiente Ama/o de casa Jubilado/a Desocupado/a (en
bisqueda de empleo)

Grupo ocupacional
@Hombre ®Mujer ®No es relevante

Distribucion porcentual de la preferencia sobre el sexo del candidato congresal ideal segiin grupo ocupacional
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La inclinacién hacia perfiles jévenes y de madurez temprana es una constante
en la figura del congresista ideal, aunque con variaciones interesantes segun
la ocupacioén del encuestado. En la Figura 19, el rango etario de 30 a 45 afios se
consolida como el predilecto para los trabajadores dependientes (41.57 %), los

estudiantes (41.56 %) y los desocupados/as (37.50 %).

Por otro lado, los trabajadores independientes (38.24 %) y las amas/os de casa
(37.35 %) muestran una preferencia significativa por candidatos de mayor edad,
por lo que sus opciones se concentran en el rango de 46 a 59 afios. Asimismo, es
relevante destacar que la alternativa “no es relevante” tiene un peso considera-
ble, superando el 21 % entre los estudiantes y alcanzando €1 19.28 % en las amas/

os de casa.
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Distribucién porcentual por rango de edad (%)

Estudiante Trabajador Trabajador Jubilado/a Desocupado/a (en
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Figura 19
Distribucion porcentual de la preferencia sobre el rango de edad del
candidato congresal ideal segiin grupo ocupacional

Laformacién académica del candidato al Congreso es un requisito innegociable

para los ciudadanos encuestados, aunque con una distribucién de expectati-



vas ligeramente distinta a la presidencial. Como se aprecia en la Figura 20, la
demanda mayoritaria se inclina hacia el nivel “profesional”, que lidera las pre-
ferencias en casi todos los grupos ocupacionales con picos en los trabajadores
independientes (48.03 %) y las amas/os de casa (48.52 %). Esto indica que se
valora la titulacién universitaria como un estdndar de competencia necesario

paralalabor legislativa.

No obstante, la exigencia de estudios de “posgrado” mantiene una presencia
sélida, especialmente entre los trabajadores dependientes (47.27 %) y los es-
tudiantes (45.06 %). Los jubilados/as y desocupados/as también respaldan la
necesidad de posgrados, conun 39.71 %y 37.29 % respectivamente. Es llamativo
que la opcidn de estudios técnicos sea marginal, siempre por debajo del 11 %,y
que la postura “no es relevante” alcance su maximo entre los desocupados/as

conun13.56 %.

Preferencia del nivel educativo del candidato congresal ideal por grupo ocupacional
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Figura 20
Distribucion porcentual de la preferencia sobre el nivel educativo del
candidato congresal ideal segiin grupo ocupacional
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4.3.2. Experiencia politica

Distribucién porcentual por experiencia (%)

La valoracién de la trayectoria para el cargo congresal replica la tendencia ob-
servada en el nivel presidencial, es decir, una demanda prioritaria de compe-
tencia técnica y una desconfianza estructural hacia la clase politica tradicional.
Como se aprecia en la Figura 21, la “experiencia administrativa” se consolida
como el atributo m4ds valorado, especialmente entre los trabajadores depen-
dientes (37.76 %) y los desocupados (36.11 %). Simultdineamente, el rechazo al
establishment se manifiesta con fuerza en la preferencia por candidatos “sin

vinculos politicos”.

Concretamente, dicha opcién lidera entre las amas de casa (44.66 %) y mantie-
ne una presencia notable en los demds grupos ocupacionales, superando el 30
% en todos los casos, salvo en los desocupados/as. Por su parte, la “experiencia
politica” queda relegada a un segundo plano, aunque con un respaldo impor-
tante entre los trabajadores independientes (30.54 %) y desocupados (30.56
%). Por dltimo, la “fidelidad partidista” registra niveles inferiores al 4%, lo cual
sefiala que la lealtad a un partido no es un activo electoral valorado por la ciu-

dadania actualmente.

0% -+
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Figura 21
Distribucion porcentual de la preferencia sobre el tipo de experiencia
del candidato congresal ideal segiin grupo ocupacional



5. Conclusiones

La presente investigaciéon ha permitido dilucidar la estrecha relacién entre la situacién ocu-
pacional de la ciudadania peruana y sus expectativas politicas de cara a las Elecciones Ge-
nerales de 2026, al revelar un consenso abrumador respecto a las urgencias nacionales. El
analisis evidencia que la inseguridad ciudadana y la corrupcidén se han consolidado como
las problemaiticas transversales que dominan la agenda publica, desplazando a otras de-
mandas estructurales o sectoriales. Resulta particularmente significativo que, incluso en
grupos econémicamente vulnerables como los desocupados/as, la amenaza de la delin-
cuencia supere a la propia falta de empleo en la jerarquizacién de preocupaciones. A esto se
suma el impacto critico de la extorsidn, que se posiciona como una tercera fuente de males-
tar prioritaria, sefialado con mayor intensidad por los trabajadores independientes y amas/

os de casa.

En cuanto al perfil demografico de las autoridades ideales, los resultados denotan un mar-
cado pragmatismo por parte del electorado, que prioriza la competencia sobre laidentidad.
Existe una indiferencia generalizada respecto al sexo de los candidatos presidencial y con-
gresales, considerado irrelevante por mds del 70% de los encuestados en todos los grupos
ocupacionales. Sin embargo, la variable etaria si marca diferencias significativas asociadas
al ciclo de vida y la ocupacién. Mientras que la fuerza laboral activa y las amas/os de casa se
inclinan por candidatos de madurez intermedia (46 a 59 afios), los estudiantes y desocupa-

dos apuestan por perfiles mds jévenes (36 a 45 afios).

Asimismo, se identifica una dicotomia fundamental en las expectativas sobre la trayectoria
y formacidn de los representantes: una alta exigencia de competencia técnica que convive
con un profundo rechazo al establishment politico. La ciudadania demanda mayoritaria-
mente candidatos con formacién académica superior —titulo profesional o posgrado—y
valora positivamente la experiencia administrativa o de gestion publica, especialmente re-
ferido por los trabajadores dependientes. No obstante, esta busqueda de eficiencia se con-
trapone a la desconfianza hacia los partidos tradicionales. Grupos como los jubilados/as y
amas/os de casa prefieren candidatos sin vinculos politicos previos, y 1a fidelidad partidista
es vista como un atributo nulo o negativo. Esto sugiere que el ideal de autoridad para el
2026 se perfila hacia un “outsider tecnocratico”, es decir, un gestor capaz y preparado, pero

alejado de la politica partidaria.
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Por ultimo, la insercidn laboral condiciona el estilo de liderazgo que se considera necesario
para enfrentar la crisis. Mientras que los sectores mds expuestos a la gestién del hogar y el
retiro (amas/os de casa y jubilados/as) priorizan un liderazgo “estricto”, alineado con la de-
manda de orden y mano dura frente a la inseguridad, los sectores productivos y académicos
(trabajadores dependientes y estudiantes) valoran mds el perfil de “gestor puiblico”, privi-
legiando la eficiencia administrativa. A pesar de estas diferencias, la figura del promotor de
la economia de mercado mantiene una aceptacidén transversal relevante, lo cual indica que,
pese ala precariedad laboral diagnosticada, no existe una demanda de ruptura del modelo
econdmico, sino una exigencia de estabilidad, orden y capacidad técnica que garantice el

desarrollo nacional.
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CariTULO 2.

Opinidn publica y emociones: un analisis del panel
“Déjale un mensaje al Perd” del JNE

Public opinion and emotions: an analysis of the
JNE’s ‘Leave a message for Peru’ panel

Opinido publica e emoc¢des: uma andlise do painel

“Deixe uma mensagem para o Peru” do JNE

Giovana Hurtado Magdn
Marco Antonio Lovén Cueva
Carla Lucia Toche Casalino
Giacomo Zubiaur Pacchioni
Omar Huaco Masgo

Resumen

La opinidn publica tiene incidencia en los contextos electorales y poselectorales. Los ciu-
dadanos manifiestan sus pensamientos y también emociones de diversas maneras, una de
ellas a través de mensajes escritos. Sobre esta base, el Jurado Nacional de Elecciones (JNE)
planted un panel donde los peruanos puedan emitir sus sentimientos y opiniones. El obje-
tivo de esta investigacidn es describir los mensajes de los ciudadanos que escribieron en el
panel empleado en la 292 Feria Internacional del Libro de Lima 2025. Metodoldgicamente,
al ser un estudio cualitativo, se emplean tres técnicas de andlisis de datos: mapa de nubes,
teoria de grafos y categorizacién de mensajes. Los resultados de mujeres, hombres, adultos
mayores, jévenes y nifios muestran que las informaciones se vinculan con las emociones,
dado que se resalta la peruanidad, el orgullo nacional y el ejercicio electoral democrético.
Los ciudadanos destacan, asimismo, laimportancia del voto y sus demandas hacia las elec-

ciones generales del 2026.

Palabras clave: opinion publica; emociones; elecciones; género; edad.



Abstract

Public opinion has an impact on electoral and post-electoral contexts. Citizens express their
thoughts and emotions in various ways, one of which is through written messages. On this
basis, the National Electoral Board (JNE) set up a panel where Peruvians could express their
feelings and opinions. The objective of this research is to describe the messages written by
citizens on the panel used at the 29th Lima International Book Fair 2025. Methodologically,
as this is a qualitative study, three data analysis techniques are used: word cloud mapping,
graph theory, and message categorisation. The results from women, men, older adults,
young people, and children show that the information is linked to emotions, as it highlights
Peruvian identity, national pride, and the democratic electoral process. Citizens also em-

phasise the importance of voting and their demands for the general elections.

Keywords: public opinion; emotions; elections; gender; age.

Resumo

A opinido publica tem influéncia nos contextos eleitorais e pds-eleitorais. Os cidadaos ex-
pressam seus pensamentos e também suas emoc¢des de diversas maneiras, uma delas por
meio de mensagens escritas. Com base nisso, o Tribunal Nacional Eleitoral (JNE) criou um
painel onde os peruanos podem expressar seus sentimentos e opinides. O objetivo desta
pesquisa é descrever as mensagens dos cidaddos que escreveram no painel utilizado na 292
Feira Internacional do Livro de Lima 2025. Metodologicamente, por se tratar de um estu-
do qualitativo, sdo utilizadas trés técnicas de analise de dados: mapa de nuvens, teoria dos
grafos e categorizacio de mensagens. Os resultados de mulheres, homens, idosos, jovens e
criangas mostram que as informacdes estdo ligadas as emocdes, uma vez que se destaca a
peruanidade, o orgulho nacional e o exercicio eleitoral democrdtico. Os cidaddos destacam,

igualmente, a importincia do voto e suas demandas em relacdo as elei¢des gerais.

Palavras-chave: opiniio publica; emocdes; eleicSes; género; idade.
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1. Introduccion

En el marco de actividades de la Feria Internacional del Libro de Lima 2025, el Jurado Nacio-
nal de Elecciones (JNE) implementd un panel interactivo para que los ciudadanos puedan
expresar un mensaje hacia el pais. A través de la Direccién Nacional de Educacién y Forma-
cién Civico Electoral (DNE) se planificd y ejecutd la campaiia de opinién publica “Pensar y

hacer: Deja un mensaje al Perda”.

Segun la constitucién politica peruana, el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) es un orga-
nismo constitucionalmente auténomo que se encarga de lajusticia electoral. Como mdxima
autoridad en la materia, garantiza la transparencia de los procesos electorales y las consul-
tas populares. E1JNE es una institucién que promueve la participacién politica, el desarrollo
de elecciones libres y transparentes para la alternancia en el poder, clave en un Estado de-
mocrdtico. El Jurado, ademds, posee un papel educativo crucial en el fortalecimiento de la
democracia por medio de programasy actividades de educacidn civica electoral que dirige a
la ciudadania. La Direccién Nacional de Educacidn, Participacién y Formacion Civica Elec-
toral (en adelante, DNE) desarrolla programas de educacion electoral para crear conciencia
civica en la ciudadania, fomentar el respeto de los valores democréticos, asi como mecanis-
mos para promover la participacidn politica y el didlogo. E1 JNE tiene un vinculo directo con
la ciudadania al ser el garante de la voluntad popular y el promotor de elecciones transpa-
rentes. Ademds, el Jurado alerta casos de desinformacién e informacidn falsa sobre temas

electorales, y respeta la voluntad de los electores como un derecho politico.

Esta investigacidn propone el siguiente objetivo: Estudiar la opinién puiblica que tienen los
participantes en el panelinteractivo “Pensar y hacer: Deja un mensaje al Perd” realizado por
el JNE en el marco de la 292 Feria Internacional del Libro de Lima 2025.

2. Marco tedrico

La opinidn publica reune las formas de pensar y concebir algin tema o aspecto de interés

social. Para Pareja y Echevarria (2014), “La opinién ptblica puede comprenderse como un



concepto que articula un fenédmeno social en que existe una serie de ideas, pensamientos,
creencias en torno a diversos temas de cardcter colectivo” (p. 52). Dicha opinién resulta de

la suma de las opiniones individuales.

También la opinidn publica muestra el sentir colectivo sobre temas que les afectan. Sibien
esracional, también puede estar cargada de aspectos afectivos, en relacién con el género, la
edad, el periodo electoral, entre otros factores. Las personas suelen opinar a través del canal
oral, escrito o virtual. Las informaciones o los comentarios de un ciudadano pueden guiar a
otros. La opinién de un ciudadano o un grupo puede pesar més que otros. Incluso, el votante
apartir de la opinién puiblica puede mostrar un voto racional o irracional que tiene impacto

enla politica (I. Garcia, 2019).

Ademds, la opinién publica “controlay limita la arbitrariedad de la decisién politica” (Agui-
lar, 2017, p.142). Es decir, evita que las autoridades actden al margen de las normas, fun-
ciones, o desconozcan sus compromisos. Su importancia radica en que los ciudadanos se

informan, deliberan e influyen en las decisiones del poder.

La manera en que se manifiesta la opinién puiblica es por medio del comportamiento elec-
toral o la protesta. “Este fendmeno tiene varias manifestaciones, como la protesta en mo-
vimientos sociales organizados a corto, mediano y largo plazo, la protesta sobre un tema
de coyuntura, el comportamiento electoral con la intencién de voto y el voto en si mismo,
y también puede contemplar la participacidn politica” (Pareja y Echevarria, 2014, p. 52).
Otras formas de manifestarse son a través de encuestas o debates publicos. También puede

recogerse en campaiias o paneles educativos.

En estos afios la opinién publica se ve influida por diversos actores y medios de comunica-
cién (Carrillo y Toca, 2022), los cuales pueden tener efectos significativos en la sociedad.
Los adultos mayores suelen influir en los mds jévenes, las mujeres pueden influir en algin
miembro de la familia, etc. No obstante, cada grupo va conformando su propio juicio y pre-
ocupacidén por asuntos colectivos. Para muchas personas, es importante opinar sobre la de-
mocracia,la toma de mando o cualquier proyecto social, porque afectala vida ola conviven-

cia, o el futuro de un pais.
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3. Metodologia

3.1. Enfoque, nively disefio de investigacion
Es un estudio de enfoque cualitativo con un nivel descriptivo, de disefio transec-
cional, dado que se recolectaron lasideas plasmadas en los mensajes adheridos en
un mapa del Peru en el cual los participantes de la 292 Feria Internacional del Libro
de Lima 2025 registraron su opinién sobre sus deseos, sentimientos o saludos al
pais por Fiestas Patrias; estas se sistematizaron y clasificaron tomando en cuenta

cualidades o significados de los mensajes.

3.2. Técnica derecojo de datos
Se empled un panel organizado por el equipo de Zona Educativa de la Direc-
cién Nacional de Educacién y Formacidn Civico Electoral (DNE). El panel es un
recurso que exhibe mensajes en un espacio fisico producto de la participacién
de personas. Para el caso, se organizé un panel educativo donde el ciudadano
podia comentar o registrar sus ideas en unas notas adhesivas. El panel si bien
cumple un propdsito informativo en el pasillo de la Feria, es una estrategia di-

ddctica que compila también emociones o mensajes con carga afectiva.

Los participantes escribian bajo la pregunta “Pensar y Hacer: Deja un mensaje
al Pert”; que hemos fraseado como “Déjale un mensaje al Peru”. Producto de la
observacién de campo, los asistentes a la Feria ingresaron al panel y recibian
una nota adhesiva junto con un lapicero para escribir, ello llamd la atencién de
otros usuarios, quienes se acercaban a participar de la actividad. Asistieron mu-
jeres y hombres, de diversas edades, adultos mayores, jévenes, e incluso nifios,

quienes pusieron atencidn a la dindmica por lo atrayente que era.
Las caracteristicas de este panel se presentan a continuacidn:

e Periodo de aplicacién: El instrumento fue aplicado del viernes 18 de julio al

miércoles 06 de agosto de 2025.



e Lugar: 29° Feria Internacional del Libro de Lima

e Personas que aplicaron el instrumento: 3 personas

e Horasdeactividad: 10 am a10 pm

e Instrumentos: Notas Adhesivas 75 X 75 mm (Color morado para varones, Color
amarillo para mujeres, Color mostaza para nifios), lapiceros

e Total de mensajes recogidos: 1308 mensajes

e Vaciado de datos: Hoja de cdlculo de Google Forms

Figural

Ciudadanos participan en actividad Pensar y Hacer: Deja un mensaje al Peri en Feria
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4. Técnica de analisis de la informacidén
Se emplearon tres técnicas: nubes de palabras, teorias de redes, categorizacion de frases.

4.1. Nubede palabras
Las nubes de palabras son una técnica visual que permite identificar las palabras
mads frecuentes en un conjunto de datos. En estas, el tamaifio de la palabra es pro-
porcional a su medida, es decir, a mayor cantidad de repeticiones la palabra au-
mentard de dimensidn. Se usa para tener una aproximacion sobre las temdticas
mas mencionadas por los participantes al resumir grandes cantidades de texto en

una solaimagen.

Para su uso, se necesita primero la recoleccién del texto o frases y posteriormente
se realiza la limpieza de stopwords (palabras irrelevantes como articulos, preposi-
ciones, signos de puntuacidn, etc.). Con la data limpia, se procede a insertar el con-

tenido en un software especializado como R, WordArt, entre otros.

Objetivo. Transformar los mensajes de la pregunta abierta “Déjale un mensaje al
Perd” en una nube de palabras para identificar el tamafio y repeticién de palabras

usadas por los participantes.

Preparacidn de datos. Se estandarizaron los textos (mindsculas, sin tildes ni sig-
nos), se eliminaron vacios y se filtraron palabras muy comunes que no aportarian

sentido al grifico posterior (articulos, preposiciones)

Construccién de nubes. Usando la pagina WordArt, se colocaron las palabras de-

pendiendo del grupo a analizar:

1. Mapa del Pert con palabras escritas por todos: para la realizacién del grafico no se

realizé una filtracidn por sexo ni edad, es decir, se utilizaron todas las 1308 frases

(filas).



Tabla1l

. Mapa del Peru con palabras escritas por mujeres: para el mapa solo se realizé la fil-

tracidn por sexo, dejando las respuestas del sexo femenino y todas las edades. Para

este caso se usaron 826 delas 1308 frases.

. Mapa del Peru con palabras escritas por hombres: solo se realizé la filtracién por

sexo, dejando las respuestas del sexo masculino y todas las edades. Para este caso

seusaron 482 delas 1308 frases.

. Mapa del Peru con palabras escritas por nifios, nifias y adolescentes: de manera

contraria al caso del mapa donde se resaltan las palabras empleadas por ambos gé-
neros, la filtracién se realizé considerando el grupo etario. Para este caso se usaron

277 de las 1308 frases

. Mapa del Peru con palabras escritas por jévenes: solo se emplearon las respuestas

de aquellas personas cuya edad se encuentre desde los 15 a 29 afios de edad. Para

este caso se usaron 472 de las 1308 frases.

. Mapadel Peru con palabras escritas por adultos y adultos mayores: solo se emplea-

ron las respuestas de aquellas personas cuya edad se encuentre desde los 30 afios

en adelante. Para este caso se usaron 559 de las 1308 frases.

900
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400

300

200

100

Femenino Masculino

Cantidad de participantes por género
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Tabla2
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(De 30 a mas) (De 8 a 16 afios)

Cantidad de participantes por grupo etario

4.2.

Resultado. Los mapas muestran el tamafio de uso de palabras considerando el uso
de filtros como edad y sexo, brindando asi una aproximacién de los temas de inte-

rés de los participantes y qué mensaje le dejan al Peru.

Disefio de grafos — redes

Definicién de técnica: Force Atlas es un algoritmo de disefio de graficos empleado
en el software Gephi principalmente que permite la visualizacién de redes. Esta
basado en un modelo de fuerzas, que posibilita una representacidén visual de las
relaciones entre los diversos elementos de la red, pues los nodos que se presentan
se comportan como particulas con fuerzas de repulsion y atraccién. Esta técnica
se ha utilizado en investigaciones sobre temas electorales (Escuder, 2021; Alonso
etal., 2024; Congosto, 2015), donde se muestra que la técnica facilitala captura de

asociaciones semanticas entre las palabras.

Objetivo. Transformar los mensajes de la pregunta abierta “Déjale un mensaje al

Perd” en unared de palabras para identificar ideas y vinculos predominantes.

Preparacién de datos. Se estandarizaron los textos (minusculas, sin tildes ni sig-
nos), se eliminaron vacios y se filtraron palabras muy comunes que no aportarian

sentido al grafico posterior (articulos, preposiciones).



4.3.

Construccién delared. Se descompusieron los mensajes en pares de palabras con-
secutivas y frecuentes (bigramas). Cada par se conté como una conexién: cuanto
mads serepite un par, mds fuerte es su vinculo. Con ello se formaron dos estructuras
de datos: una de nodos (palabras) y otra de aristas (conexiones y su frecuencia),

que al interactuar hacen emerger la red.

Visualizacién en Gephi. Se importaron ambas estructuras de datosy se aplicé ex-
clusivamente el algoritmo de disposicién denominado Force Atlas para ubicar los
nodos (las palabras) en el plano. De este modo, los pares de palabras més conecta-
das tienden a agruparse formando “comunidades” y quedar hacia el centro, mien-

tras las menos conectadas se sitdan en la periferia.

Fuente: https://github.com/gephi/gephi/wiki/Force-Atlas-2

Resultado. El grafo final muestra nucleos temdticos y rutas de asociacién entre
términos, facilitando una lectura rdpida de qué le dicen las personas “al Perd”, qué

conceptos aparecen juntos y qué ideas articulan el debate ciudadano.

Categorizacion de frases

Definicién de técnica: La categorizacién de mensajes es un proceso de clasifi-
cacion o agrupacidén de ideas o informacién en categorias que se han basado en
atributos, criterios o caracteristicas compartidos para dar sentido, organizacidn y

simplificacién datos complejos con el fin de mejorar el andlisis y la comprensién.

Objetivo. Categorizar los mensajes de la pregunta abierta “Déjale un mensaje al

Perd” para identificar patrones comunes.

Preparacidn de datos. Se establecieron categorias que rednan significados simila-

res de los ciudadanos.

Construccion de la red. Con la interpretacion de los mensajes emergieron cate-
gorias que facilitaron agrupaciones. Los contenidos que se repetian permitieron

seleccionar y registrar una frase dentro de una categoria. A través del disefio de la
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teoria fundamentada se codificaron los mensajes, establecieron inferencias y rela-

ciones, creando un modelo interpretativo de los contenidos (Creswell, 2012).

Resultado. Las frases se presentan en una tabla de categorias que organiza la in-

formacién.

5. Analisis

El anélisis se ordena de acuerdo con la aplicacién de las técnicas. A continuacidn, aparece

el andlisis de nube de palabras, el andlisis de redes y el andlisis de mensajes completos.

5.1. Andlisis de nube de palabras
5.1.1. Mapa general

Descripcidn:

El mapa general ilustra las palabras mds y menos frecuentes en los escritos re-
portados en el slogan “Déjale un mensaje al Perd” de ciudadanos sin filtro de

edad ni sexo.

De acuerdo con los resultados, los términos mas empleados son los siguientes:
la familia léxica “Perd/pais/patria”, también los adjetivos “felices/feliz” y “me-
jor”, y el sustantivo “voto”. La nube de palabras muestra que los ciudadanos
evocan sus mejores deseos sobre el pais. Ademds, dado el contexto de las Fiestas
Patrias, revelan felicidad hacia su celebracién. Estos sentimientos promueven

en los ciudadanos votar por un pais del que se sientan orgullosos.

Las respuestas compartidas cobran mayor relevancia ya que expresan ilusiones
que un grupo de ciudadanos contienen a propdésito de los préximos comicios.
Para Rosales y Guillén (2022), “las emociones juegan un papel fundamental en
la conductadevoto,y en general en el comportamiento politico de las personas.
Se evidencia que, para el entendimiento integral del contexto electoral, es nece-

sario considerar el rol de las emociones” (p. 10).



PALABRA CANTIDAD

Pertu/Patria/Pais 106

Voto/Votar 200

Mejor/Mejorar 150

Felices/Feliz 142

Viva 126

Amor 110

Informado/Informarse 101

Elecciones/Elegir 93
Tabla 3

Libre/Libertad 920 Mapa con las respuestas de
todos los participantes

Deseo 77 No.tt.z., Dato§ sobre la base de
opinidn de ciudadanos

¥
epgaa
wnGa
Justa “Oportunidad
Nacional Nadie ‘o'z Nacel

2 Mismo 3
Informado

Unido oy

Mapa general:

Palabras destacadas (keywords) Perii/pais/
patria, felices/feliz, mejor/mejorar, voto/votar
Mensajes revelan deseos, sentimientos, preocupaciones
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5.1.2. Mapamujeres

Descripcidn:

El mapa mujeres muestra las palabras mds y menos frecuentes en los escritos
reportados en el slogan “Déjale un mensaje al Perd” de ciudadanas. Este mapa

recoge solo la informacién brindada por mujeres.
Segun la informacidén brindada, los términos mds empleados por las mujeres

son los siguientes: las familias léxicas “Perd/pais/patria” y “ Fiestas/felices”, y

el término “Mejor”. Es destacable la mencién del Perd, pues para este grupo es

PALABRA CANTIDAD

Pertu/Patria/Pais 454

Voto/Votar 121

Mejor/Mejorar 101

Felices/Feliz 94

Viva 88

Querido 85

Amor 71

Ser/Soy 68

Libre/Libertad 66 Tabla 4
Mapa mujeres

Corrupcién/Corrupto 61 Nota. Datos sobre la base
de opinién de mujeres
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pais/patria, Mejor/mejorar, Fiestas/felices
Mensajes revelan deseos, sentimientos, preocupaciones

relevante la conduccidn y la construccién del pais. La segunda familia léxica

muestra sus deseos de felicidad y orgullo en el contexto del aniversario patrio.

Crecer
" Trabajands
Debe

La palabra “mejor” resalta el aprecio y la esperanza haciala nacién.

Los mensajes de las mujeres nos hacen ver que es necesario valorar su opinién
e integrar la perspectiva de género a las politicas de desarrollo (Ochman, 2016)
y fomentar su participacidén en marcos electorales. Los mensajes de las mujeres
recuerdan el rol que tienen en la participacién politica, el derecho a ser elegidas,

y las barreras que enfrentan en el entorno politico (Quispe, 2024). Las mujeres

exigen mayor protagonismo en la politica (Guanilo et al., 2024).

63



64

5.1.3. Mapahombres

Descripcidén:

El mapa hombres muestra las palabras mds y menos frecuentes en los escritos
reportados en el slogan “Déjale un mensaje al Pert” de ciudadanos. Este mapa

recoge solo la informacién brindada por varones.

De acuerdo conlosresultados, los términos mas empleados son los siguientes: las
familias léxicas “Perd/pais/patria” y “Voto/votar”, seguidas de “Mejor/mejorar”.
La nube de palabras muestra que los varones tienen como tema central el pais.

Otro punto resaltante es que se repiti6 tantas veces la palabra voto (y sus deri-

PALABRA CANTIDAD

Peru/Patria/Pais 352

Voto/Votar 96

Mejor/Mejorar 84

Elecciones/Elegir 53

Felices/Feliz 49

Viva 40

Deseo 39

Cambio/Cambiar 36

Corrupcién/Corrupto 35

Tabla 5
Amor 34 Mapa hombres
. . Nota. Datos sobre la base de

Seguridad/Inseguridad 29 opinidn de los hombres.
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Mensajes revelan deseos, sentimientos, preocupaciones

vados), lo que evidencia su conocimiento y emociones hacia contexto electoral.
Ademds, los mensajes resaltan los términos “mejor/bien” lo que subraya que los
adultos tienen una preferencia por sostener el sistema electoral como la herra-
mienta para cambiar y mejorar la situacidn del pais. Entre otras palabras, apare-

cen “informado”, “deseo”, “futuro”, “cambio”, que refuerzan sus sentimientos.

Segun la literatura, los hombres suelen ser incorporados en los cuadros politi-
cos (Vidal, 2015), porque manifiestan sus intereses por la politica y su interés

por participar en procesos electorales
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5.1.4. Mapa adultosy personas mayores de 60 afios

Descripcion:

El mapa adultosy personas mayores de 60 recoge las palabras méds y menos fre-
cuentes en los escritos reportados en el slogan “Déjale un mensaje al Perd” de

ciudadanos entre 30 a 59 afios.

Teniendo en cuentala técnica delanube,los términos més empleados por adul-
tosy personas mayores de 60 son los siguientes: las familias 1éxicas “Perd/pais/
patria”, “Mejor/mejorar” y “Voto/votar”. Se menciona Perd por el aprecio de los
participantes hacia el pafs, el cual se enfatiza con las palabras “Mejor/mejorar”.

Y los adultos y personas mayores de 60 ponen de relevancia del voto.

PALABRA CANTIDAD

Perud/Patria/Pais 200

Voto/Votar 91

Mejor/Mejorar 73

Informado/Informarse 50

Felices/Feliz 50

Viva 43

Deseo 43

. . Tabla 6

Elecciones/Elegir 41 Mapa adultosy personas
mayores de 60

Amor 36 Nota. Datos sobre la base de opinion
de adultos y personas mayores de 60

Ser/Soy 32
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Mapa adultos y personas mayores de 60
Palabras destacadas (keywords): Perii/
pais/patria, Mejor/mejorar, Voto/votar

Mensajes revelan deseos, sentimientos, preocupaciones

Cabe sefialar que es importante contar con la opinidén de los adultos y personas
mayores de 60, porque muestran preocupacidn sobre las siguientes elecciones,
mas aun si en algunos paises el efecto generacional acerca de la participacién
electoral se reduce con el paso de los afios (Morales y Reveco, 2018), y en el pais
se les presta atencidn. Estudios como el de Klein y Avila-Eggleton (2015) sefia-
lan que la participacidn electoral de la poblacién envejecida no se ha desincen-

tivado. Si se considera que la poblacidn estd envejeciendo la influencia politica

dela poblacién adulto mayor termina por ser crucial en el destino de un pais.
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5.1.5. Mapajdvenes

Descripciéon

El mapa jévenes muestra las palabras mas y menos frecuentes en los escritos
reportados en el slogan “Déjale un mensaje al Perd” de ciudadanas. Este mapa

recoge solo la informacién brindada por jévenes de 15 a 29 afios.

Los términos mds empleados por los jévenes son los siguientes: las familias 1é-
xicas “Perd/pais/patria”, el término “Mejor” y la familia 1éxica “Voto/votar. La
mencion del pais evidencia el interés y el compromiso que tienen los partici-

pantes para contribuir con un pais justo. Buscan un pais quelosllene de orgullo.

PALABRA CANTIDAD

Pert/Patria/Pais 390
Voto/Votar 920
Mejor/Mejorar 61
Felices/Feliz 45
Viva 42
Informado/Informarse 41
Amor 36
Corrupcién/Corruptos 32
Elecciones/Elegir 30
Tabla 7
Ser/Soy 27 Mapa jovenes
Nota. Datos sobre la base
Fiestas 26 de opinidn de jévenes




69

l m Im\pem 1 e
Diferenc

i Boten

G Informado

Ninos o & TAT: Db Tie

Area

Informate b

h S/ sracias
% erecho i (amhm
'vmm =

“Eavor jiz:
Pidor i V] oy

« m mm Fiast

I\uo

ciones e \ alor

(““.n ocHicia

IKHH 10 o
l‘lx(bluCOlli pci {OD San

indo; Crécie

ehces‘\

Iulm a

ida peri ..w Bello
clon ™~ Pas Mismo

CI ll\\., |

Sueno
Julio 1
Algtin

Mapajdévenes: e —
Palabras destacadas (keywords): Feri/ % Amz“;‘::‘::,k, =
pais/patria, Mejor/mejorar, Voto/votar i Be Cuide

Libre perde
Esperanza..Re alidad
Vamos Proxin

Mensajes revelan deseos, sentimientos, preocupaciones

Gustaria

Ademds invocan el voto, lo que significa que muestran sus emociones sobre el

proceso electoral.

Si bien los jévenes son catalogados como un grupo que en estos afios no sue-
le identificarse con los ideales del pais, por pensar mds en logros individuales
(Morales y Lara, 2019), o son vistos como apdticos y desinteresados de su com-
promiso civico con la sociedad (Tintaya y Cueto, 2021), esto no ocurre en los
participantes presentes. Los jévenes valoran que su opinién sea escuchada. En
contextos electorales, se ha visto que una manera de estimular su participacién
electoral es por la presencia y visibilidad de candidatos jévenes (Zarzuri, 2010).
Las autoridades politicas jévenes, ademds, colocan en la agenda puiblica y me-

didtica un conjunto de demandas del grupo al que representan (Evans, 2021).
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5.1.6. Mapanifiosy adolescentes

Descripcidon:

El mapa nifios y adolescentes muestra las palabras mds y menos frecuentes en
los escritos reportados en el slogan “Déjale un mensaje al Peri” de nifios y ado-

lescentes entre 8 a 16 afio

Al revisar los resultados, las palabras usadas son las siguientes: las familias 1éxi-
cas “Perti/pais/patria” y “Mejor/mejorar”, asi como el término “Viva”. Los térmi-
nos muestran el entusiasmo de los participantes quienes valoran mencionar al
Peru. Es denotar que la expresién “viva” es una manifestacién de patriotismoy de
amor por sus raices, la cual procede de la frase “jViva el Peru!”; asi se resalta tanto

lariqueza histdrica, geogréfica y cultural como la busqueda de un mejor futuro.

PALABRA CANTIDAD

Pert/Patria/Pais 214

Felices/Feliz 122

Mejor/Mejorar 32

Amo 32

Viva 29

Quiero/Querer 21

Corrupcién/Corruptos 21

Fiestas 16

Tabla 8

Ser/Soy 13 Nota, Dutossabrea b de
Siempre D opinidn de nifios y adolescentes
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Sibien algunos paises recomiendan la reduccién de la edad para emitir un voto,
dado que esta garantizalos derechos civiles y politicos de los nifios o adolescen-
tes, sucede que en casi el 90% de paises la edad para votar es de 18 afios, pues
ya es un periodo de madurez para tomar decisiones politicas (Unicef, s.f.). Si
bien nifios y algunos adolescentes aiin no votan, se ven impactados por las deci-
siones de las autoridades préximas (Asto, 2025). Por eso, algunos recomiendan

hablar alos nifios y los jévenes sobre las elecciones y la politica (Walls, 2024).
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5.3. Andlisis de mensajes completos
En este apartado se registra una muestra de los mensajes completos brindados
por los ciudadanos en el panel informativo. Los mensajes han sido organizados en
cinco categorias: voto, requisitos, compromiso, educacién, identidad cultural. Los
participantes consideran que es necesario tener un voto informado que encamine

las elecciones y fortalezca el estado democritico.

Para ello, entre los requisitos que se demandan a las instituciones electorales, es-
pecialmente al NE, se exige que las candidaturas sean de calidad. Los ciudadanos

quieren que los candidatos cumplan con sus promesasy sus planes.
Por ello, resulta relevante que la ciudadania, especialmente los jévenes, se informen

y evalden a los candidatos, los partidos y los planes de gobierno, pues de esa manera

sus decisiones permiten que las personas que elijan los representen adecuadamente.

CATEGORIA MENSAJES

Voto e Vota bien, inférmate bien! Viva la democracia.
Requisitos e Mejorar los requisitos para las candidaturas.
Compromiso e Autoridades cumplan su plan de gobierno.
Educacién e Porlajuventud actual, buscar la forma de mantener el
pensamiento critico para mejores decisiones.
Identidad cultural e Estimado Perd, quiero saludarte por un afio mds de
la independencia del pais mds hermoso que existe.
Orgullosa de tus paisajes, cultura, historia. Feliz cum-
plearfios Peru.
e Viva el Pert. Viva el Jurado Nacional de Elecciones.
e Peru es el mejor. Me gusta su gastronomia.
Tabla 3

Categorizacion de los mensajes



Finalmente, entre los mensajes, han abundado aquellos referidos a identidad. En
la Feria, se han registrado saludos, carifios y avivaciones. A través de los mensajes

seidentifican las emociones y las actitudes de los participantes.

Cabe sefialar que los electores no suelen responder de manera racional, particular-
mente siguiendo un costo/beneficio, sino que toman en cuenta la imagen y carac-
teristicas de los candidatos, la simpatia politica partidaria, niveles de prestigio y
desprestigio frente a la opinién puiblica (Kuschick, 2008). Es decir, opinan y eligen
de manera emocionaly racional (J. Garciay Frutos, 2024). Laforma en que piensan
y comunican los ciudadanos puede afectar el comportamiento electoral, la reconfi-
guracidn de los sistemas de partidos o la eleccién interna o primaria de un partido

(Torcal, 2018).

6. Conclusiones

Los mensajes de los participantes peruanos en la 292 Feria Internacional del Libro de Lima
2025, dan cuenta de su valoracion hacia el Perd en su aniversario patrio 2025 y hacia las elec-
ciones 2026. Estos mensajes evidencian las opiniones de mujeres y hombres, nifios, jévenes
y adultos, quienes muestran orgullo por el pais. Entre los resultados destaca que si bien los
ciudadanos refieren a conceptos racionales (“informado”), institucionales (“elecciones™) o
colectivos (“peruano”), también destacan aquellos que introducen una poderosa carga emo-

cional, afectiva y personal. No solo hablan de politica, hablan de sentimientos hacia su pais.

Este tipo de palabras destacadas permite revelar quelos peruanos podrian estar articulando
su participacidn civica a través de un marco de aprecio, bienestar y amor. Dicho de otra ma-
nera, la opinién publica no solo es informativa, sino también socioafectiva. Y dicha opinién
sirve de base para el fortalecimiento de la calidad y la estabilidad de la democracia, mds atun

si se ve afectada por problemas estructurales e institucionales (Aragén et al., 2025).
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Con relacidn al término “voto” debe sefialarse que estd entre los términos mds menciona-
dos por los ciudadanos. Esto nos lleva a pensar que el voto deja de ser solo un deber civico
o una herramienta estratégica. Se transforma en un acto de cuidado, respeto y necesidad.
Es la manera préctica de demostrar el buen deseo de trabajar para lograr tener un pais de-
mocrdtico, justo, equitativo, que atienda sus compromisos con la poblacidn. Sus discursos
politizan la emocién (Ferndndez, 2020a; Ferndndez, 2020b), presentando el voto no como
una obligacidn fria, sino como la expresion préctica de un profundo afecto por su paisy un
anhelo activo por su bienestar. Esto ofrece una perspectiva dnica y crucial que a menudo

queda fuera del anélisis politico tradicional.

Otra conclusion es que, si bien la palabra Perd se repite en los mapas, posiblemente paralas
generaciones mayores, el concepto de “nacién” o “patria” podria implicar un vinculo mds
arraigado. Su conexién emocional con el pais, forjada a lo largo de décadas de historia vivi-
da (incluyendo crisis, guerras, etc.), podria haber generado una relacién atin mds profunda

que las generaciones posteriores.

Para los adultos mayores, el “mejor” puede tener connotaciones ligadas a estabilidad, paz
social y seguridad. Mientras que para un joven “mejor” podria ser sinénimo de “oportuni-
dad”, para alguien mayor puede significar “tranquilidad” y “preservacion” de lo que funcio-
na. Han vivido m4s ciclos electorales y posiblemente épocas de inestabilidad politica, lo que
fortalece su aprecio por la estabilidad que proveen las elecciones formales. Menos enfaticos
en la “informacidn” (pero no menos informados): La ausencia de la palabra “informado”
no significa que no lo valoren. Sugiere que, para ellos, el acto de votar y la confianza en el
proceso y sus organizadores (“elecciones”) podrian ser valores tan o mds importantes que

el debate informativo, el cual pueden ver como m4ds cadtico o manipulado (Gutiérrez, 2022).

Paralos jévenes, “Peri” denota una conexién emocional con la “patria”; pero también pue-
de ser un concepto mds abstracto o problemdtico. Su deseo de “mejor” parece ser una pre-
ocupacidn de urgencia. Es la generacién que clama por oportunidades (laborales, educati-
vas), justicia (social, lucha contra la corrupcién) y un futuro sostenible que sienten que les
ha sido negado o estd en riesgo. Con respecto al voto, para muchos, puede ser la primera o
segunda vez que ejercen este derecho. Su visién del voto es menos sobre un “deber civico”

heredado y mds sobre una herramienta de poder potencial.



Los nifios y los adolescentes mencionan al Peru con aprecio. No obstante, se puede observar
la ausencia total de palabras como “voto”, “elecciones” o “informado” en el mapa nifios
y adolescentes. Esto indica que los nifios y adolescentes no estdn enmarcando su relacién
con el Perd en términos de procedimientos, deberes o estrategias politicas. Su conexidn es
pre-politica: es directa, emocional y basada en un vinculo afectivo primario. Para ellos, el
Perud probablemente no es una entidad politica abstracta. Es su colegio, su familia, su calle,
su hogar, su paisaje, su comida, su musica, el parque donde juegan. Es la experiencia sen-
sorial y cotidiana del lugar donde viven. Los nifios aman a su pais con la misma naturalidad
con la que aman a sus padres. Es un amor que aun no estd mediado por el escepticismo, la
desilusion o el andlisis critico de los adultos. Es una declaracién de afecto puro por su tierra,
su culturay su gente. Puede reflejar lo que han aprendido en el colegio (el amor alos simbo-
los patrios) y lo que sienten en su vida diaria. De igual manera, los adolescentes creen que es

posible lograr cambios en el Perd.

Conrelacion alos gréficos de redes, estos revelan la asociacidon de palabras frecuentes de los
ciudadanos que participaron en la Feria. Ellos construyeron comunidades de palabras que
cristalizan sus preferencias, inquietudes y expectativas sobre las elecciones 2026, laimpor-
tancia del voto informado y consciente, y el rol de los actores politicos. Las redes destacan
las oportunidades y los retos que el Peru enfrenta. Entre las asociaciones, se distinguen las
familias de palabras que revelan los saludos por Fiestas Patrias. Dicho de otra manera, los

ciudadanos muestran actitudes o signos identitarios de orgullo nacional.

Por ultimo, los andlisis anteriores nos muestran el uso de palabras, en contraste, el anélisis
de frases ofrece una presentacién de mensajes que explicitan sentimientos, exhortaciones,
persuasiones. Los ciudadanos buscan que sus notas sean leidas por otros ciudadanos, po-
liticos e instituciones electorales. El JNE con el médulo interactivo recoge el sentir de los
ciudadanos y revela las emociones que se sienten en el marco de las Fiestas Patrias y en el
rumbo hacia las siguientes elecciones regionales y generales. Dejar un mensaje al Perd es

pensar y hacer, es recoger opciones y canalizarlas para que sirvan en la toma de decisiones.
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Resumen

Esta investigacion analiza las percepciones y propuestas de la ciudadania peruana para
mejorar el sistema democrdtico, mediante una encuesta aplicada a 961 personas a nivel
nacional. Los resultados evidencian una insatisfaccién critica (1.95 sobre 5), transversal y
sin correlacidn directa con indicadores econdmicos. El andlisis 1éxico muestra una tension
entre los ideales normativos de libertad y una realidad percibida como corrupta. Respecto
a las propuestas de mejora, la ciudadania prioriza la dimensidn ética y participativa sobre
la ejecucidén de obras publicas. Las categorias predominantes fueron “principios y partici-
pacién” (31.11%) y “reformas de actores politicos” (25.67%), donde destacan las demandas
por consultas ciudadanas, renovacidén politica y educacién civica. Asimismo, se identificé
un contraste geografico: mientras otras regiones enfatizan los valores democrdticos, en la
capital se prioriza la reforma de actores politicos. Se concluye que los ciudadanos asumen
una corresponsabilidad y exigen una democracia mas participativa para recuperar su legi-

timidad.

Palabras clave: satisfaccién democratica; participacién ciudadana; legitimidad politica; re-

formas institucionales; percepcion ciudadana.



Abstract

Thisresearch analyses Peruvian citizens’ perceptions and proposals for improving the dem-
ocratic system, based on a survey of 961 people nationwide. The results show critical dis-
satisfaction (1.95 out of 5), which is widespread and not directly correlated with economic
indicators. Lexical analysis reveals a tension between normative ideals of freedom and a
reality perceived as corrupt. With regard to proposals for improvement, citizens prioritise
the ethical and participatory dimension over the execution of public works. The predomi-
nant categories were ‘principles and participation’ (31.11%) and ‘reforms of political actors’
(25.67%), with demands for citizen consultations, political renewal and civic education
standing out. A geographical contrast was also identified: while other regions emphasise
democratic values, the capital prioritises the reform of political actors. Itis concluded that
citizens assume joint responsibility and demand a more participatory democracy to restore

its legitimacy.

Keywords: democratic satisfaction; citizen participation; political legitimacy; institutional

reforms; citizen perception.
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Resumo

Esta pesquisa analisa as percepgGes e propostas dos cidaddos peruanos para melhorar o sis-
tema democrdtico, por meio de uma pesquisa aplicada a 961 pessoas em nivel nacional. Os
resultados evidenciam uma insatisfacdo critica (1,95 em 5), transversal e sem correlagio
direta comindicadores econdmicos. A andlise lexical mostra uma tensfo entre osideais nor-
mativos de liberdade e uma realidade percebida como corrupta. Em relacdo as propostas de
melhoria, a populacfo prioriza a dimensio ética e participativa sobre a execucdo de obras
publicas. As categorias predominantes foram “principios e participac¢do” (31,11%) e “refor-
mas dos atores politicos” (25,67%), onde se destacam as demandas por consultas cidadas,
renovacao politica e educagio civica. Da mesma forma, foi identificado um contraste geo-
grafico: enquanto outras regides enfatizam os valores democraticos, na capital se prioriza a
reforma dos atores politicos. Conclui-se que os cidaddos assumem uma corresponsabilida-

de e exigem uma democracia mais participativa para recuperar sua legitimidade.

Palavras-chave: satisfacdo democrdtica; participagio cidad3; legitimidade politica; refor-

mas institucionais; percepgao cidada.



1. Introduccion

La democracia peruana atraviesa una coyuntura caracterizada por una profunda desafec-
cién ciudadana hacia sus instituciones y una marcada insatisfaccién con el funcionamiento
del régimen. Segun datos recientes, los poderes del Estado enfrentan tasas elevadas de des-
aprobacién (Instituto de Estudios Peruanos, 2025), mientras que el apoyo a la democracia
como sistema de gobierno se encuentra debilitado (Instituto Nacional de Estadistica e In-
formdtica, 2025). A pesar de este escenario adverso, la democracia persiste como el sistema
de gobierno preferido por la mayoria, lo que configura una situacién que demanda un an4g-
lisis profundo sobre la brecha entre las expectativas ciudadanas y la realidad politica que

experimentan.

Para comprender esta tension, es fundamental remitirse a la teoria politica sobre la legiti-
midad. De acuerdo con Easton (1965,1999), los sistemas politicos requieren de dos insumos
bdsicos: las demandas de los gobernados y su apoyo efectivo. Asi, lalegitimidad, entendida
como el derecho a gobernar, surge precisamente de este apoyo, que puede erosionarse si el
sistema no es capaz de procesar las demandas y convertirlas en acciones (Dalton, 2004).
En el contexto peruano, la falta de respuesta institucional parece estar afectando el apoyo

ciudadano, lo cual pone en riesgo la estabilidad del régimen democrético.

Por otra parte, lalegitimidad democritica también depende intrinsecamente de la satisfac-
cién ciudadana, que refleja el desempefio del sistema ante las expectativas de la poblacidn.
Como sefialan Glinther y Monteiro (2003) y O’Donnell (2010), no basta solo con elegir re-
presentantes, en la medida que los ciudadanos esperan que los beneficios de la democracia
sean también democraticos, es decir, de cardcter igualitario. En cambio, cuando la ciudada-
nia percibe que el sistema no genera resultados ni bienestar, la desafeccién puede devenir
en apatia o, en escenarios mds graves, en una apertura hacia opciones autoritarias (Elias y
Benites, 2024; Norris, 2011).

Frente a este desafio, la solucién no reside inicamente en reformas institucionales aisla-
das, sino en fortalecer la construccidn ciudadana de la democracia. Este proceso sitda a la
participacion en la esfera publica como un mecanismo para legitimar el poder y configurar

espacios de deliberacién (Sdnchez-Parga, 1995). En esta linea, el presidente del Jurado Na-
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cional de Elecciones (JNE), Roberto Burneo Bermejo, afirmé en su discurso por el 94° ani-
versario institucional: “Creo con conviccién que si es posible reconectar al ciudadano con la
democracia” (JNE, 28/05/2025, parr. 7). Precisamente, esta reconexién implica atender las
experiencias desde las cuales los ciudadanos construyen su entendimiento de la democra-
cia (Frankenberger y Buhr, 2020).

En ese sentido, la presente investigacion se justifica en la necesidad imperiosa de recoger
las voces de la ciudadania para entender sus principales preocupaciones y demandas. En el
marco del Dia Internacional de la Democracia, la Direccién Nacional de Educacidn, Partici-
paciény Formacién Civica Electoral (DNE) aplicé un cuestionario a 961 ciudadanos a nivel
nacional. A partir delainformacidn recolectada, este estudio busca aportar evidencia empi-
rica que permita no solo diagnosticar el estado de la opinién publica, sino también sistema-
tizar las propuestas ciudadanas para mejorar el sistema democrdtico, contribuyendo asi a

labusqueda permanente de legitimidad y al fortalecimiento de una ciudadania sustantiva.

Finalmente, el documento se estructura en cinco secciones principales. Tras esta introduc-
cién, en el marco tedrico se abordala percepcidén de legitimidad, la satisfaccién con el siste-
ma y la construccién ciudadana de la democracia. Posteriormente, la metodologia detalla
el enfoque de la investigacidn, el disefio del cuestionario, las caracteristicas de la muestra
y el procesamiento de la informacidn. La seccion de andlisis se desglosa en tres apartados:
el estudio de las palabras asociadas con democracia mediante nubes de palabras, la evalua-
cion del grado de satisfaccidn, y el examen de las propuestas ciudadanas, incluyendo sus
distribuciones estadisticas y un andlisis de sus contenidos. Por dltimo, el documento cierra

con las conclusiones derivadas de los hallazgos.

2. Marco tedrico

2.1. Percepcion de legitimidad de la democracia

De acuerdo con Easton (1965, 1999), los sistemas politicos de todo tipo tienen como in-
sumos para su funcionamiento las demandas de los gobernados y su apoyo al sistema. Lo
primero, en la medida que estas demandas, articuladas, se vuelven la base de decisiones

aimplementarse a fin de satisfacer a los gobernados. Lo segundo, en la medida que, gra-



cias a esta, el sistema puede sostenerse, asi como define su margen de accién y recursos
disponibles. A partir de este apoyo es de donde surge la legitimidad del sistema politico,

es decir, el derecho a gobernar (Dalton, 2004; Easton, 1965,1999).

El apoyo puede ser la confianza hacia determinados gobernantes, instituciones, funcio-
namiento del sistema, los valores y objetivos o haciala comunidad de gobernados. Este se
puede sostener a través de beneficios producto de las decisiones implementadas a partir
de sus demandas, dsea, a partir de que el sistema politico le genere resultados. Otro tipo
de apoyo es el “apoyo difuso”, que se sustenta en la identificacion con el sistema politico
en sus varios aspectos, logrado a través de la socializacién politica (Dalton, 2004; Easton,
1965,1999; Wasburn y Adkins-Covert, 2017).

Aligual que otros sistemas de gobierno, la democracia necesita garantizar su legitimidad
a partir del apoyo que recibe de sus gobernados. En particular, sus gobernados no sélo
son los beneficiarios, sino también quienes deciden sobre cdmo se gobierna; de forma
indirecta a través de representantes electos. Debido a ello, también las expectativas so-
bre la democracia es que sus beneficios también sean democriticos, es decir, de cardcter

igualitario (Glinther y Monteiro, 2003; O’Donnell, 2010).

Entonces, la legitimidad debe comprenderse como el consentimiento de los gobernados
para sostener determinado sistema politico, o en otras palabras, el “derecho de gober-
nar” otorgado. Esta legitimidad se basa en el apoyo constante de los gobernados, el cual
es dependiente de la performance del sistema politico para satisfacer las demandas de
sus gobernados y su capacidad para construir este apoyo por otros medios, como laiden-

tificacidn con el sistema o elementos de este.

2.2. Satisfaccion con el sistema democrdtico

La satisfaccidén con el sistema politico, entendida como la percepcién positiva de que el
sistema politico concreta nuestras demandas, es uno de los fundamentos principales de
la legitimidad politica. La satisfaccion es, precisamente, la fuente de apoyo dependiente
de la performance del sistema politico y que refleja cudn bien el funcionamiento de este

cumple con las expectativas y demandas de los gobernados.
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En los sistemas democraticos, la satisfaccién de la ciudadania con el tipo de régimen,
gobierno, gobernantes, politicas o decisiones tiene un cardcter particular en la medida
que los gobernados pueden intervenir directamente en la modificacion del sistema poli-
tico o sus elementos. La satisfaccién de la poblacién con el régimen democratico ha sido
una importante sefial de estabilidad, en la medida que la ciudadania es capaz de reflejar

directamente su aprobacién de los gobiernos de turno reeligiéndolos o cambidndolos.

Asimismo, una creciente desafeccion conlos resultados de la democracia puede significar
no sélo la desaprobacidn del gobierno de turno, pero de la misma democracia, devinien-
do en apatia y desconfianza en las instituciones (Giinther y Monteiro, 2003; Norris, 2011;
O’Donnell, 2010). La desafeccién respecto a la democracia y/o sus instituciones puede
devenir en un potencial apoyo a opciones autoritarios o de endeble apoyo a las institucio-
nes democrdticas, asi como no necesariamente el apoyo a la democracia como sistema de

gobierno es similar a su satisfaccién con el régimen (Elias y Benites, 2024; Norris, 2011).

En el Pert, como en otros paises latinoamericanos, este problema ha sido agravado debi-
do alasbases sociales en las que se instalg el sistema democratico. Los paises latinoame-
ricanos se independizaron y, tras varios afios de desorden, instalaron progresivamente
un sistema democrdtico en sociedades estratificadas fuertemente en divisiones étnicas y
de clase (Booth y Seligson, 2009; Centeno, 2002). En Pert, la ampliacién de los derechos
politicos a sectores cada vez mayoritarios de la poblacién ha sido producto de permanen-
tes cambios sociales yla adaptacién a las nuevas coyunturas que llevaron a sectores antes

marginados a participar politicamente (Contrerasy Cueto, 2009; Paniagua, 2003).

2.3. Construccion ciudadana de la democracia

La construccién ciudadana de la democracia trasciende lo meramente institucional y se
sitda en la esfera de lo publico, donde la participacidn legitima el poder y configura un es-
pacio compartido de deliberacidn (Sdnchez-Parga, 1995). Sin embargo, este proceso exige
una ciudadania sustantiva que logre superar las brechas de la exclusién e integre visio-
nes multiculturales que reconozcan tanto los derechos colectivos como los individuales
para alcanzar una igualdad real (Quiroz, 2018). Asimismo, como apunta De Grammont
(2006), es fundamental resolver la tension histdrica en la regién latinoamericana entre

una democracia electoral formal y una democracia social profunda, promoviendo orga-



nizaciones autonomas capaces de generar modelos alternativos de desarrollo frente a la

desigualdad estructural.

En ese sentido, es crucial entender que los ciudadanos construyen la democracia desde
sus modos de viday experiencias subjetivas (Frankenberger y Buhr, 2020). Precisamente,
dichas apropiaciones deben considerarse como herramientas para garantizar la transpa-
rencia y la mejora de la gestién publica en un Estado de Derecho (Guzmadn et al., 2022).
Sin embargo, la vitalidad de la construccién democrdtica depende estrechamente de la
confianza institucional, la cual puede erosionarse rdpidamente ante crisis o estados de
excepcién mal gestionados que limiten libertades (Maduro y Botelho, 2021). Visto de este
modo, lalegitimidad de todo sistema democrédtico estd supeditada ala evaluaciény con-

sideracién de diversos factores.

Por ejemplo, en el plano estructural y normativo, la estabilidad constitucional es determi-
nante. El exceso de reformas para implementar politicas publicas coyunturales, en lugar de
preservar reglas fundamentales, puede generar inestabilidad juridica y desviar el propdsi-
to de toda carta magna (Gongalves y Bastos, 2006). Paralelamente, la materializacién de
la democracia requiere reconocer su naturaleza técnica, donde los procesos electorales no
son simples rituales simbdlicos, sino hechos politicos con pricticas y artefactos especificos
(Coles, 2008). A su vez, factores sistémicos como el desarrollo econémico y la gestién de la
heterogeneidad politicainfluyen enla pazy estabilidad necesarias para que la construccién

democrdtica prospere y reduzca la conflictividad (Gartzke, 2014).

Trasladando todo ello al contexto latinoamericano, la construccién de la democracia en-
frenta barreras estructurales severas, como la distribucién desigual de la seguridad y el
monopolio de la fuerza, lo que genera ciudadanias restringidas o estratificadas donde la
policia es, usualmente, la tnica cara visible del Estado (Gonzdlez, 2017). Esta realidad
demuestra que la democracia no puede desvincularse de la capacidad estatal para ga-
rantizar derechos bdsicos y proteger a los sectores vulnerables de la violencia. Por ende,
analizar las propuestas ciudadanas implica considerarlas como busquedas para superar
el distanciamiento institucional y la desigualdad, con la finalidad de consolidar una con-

vivencia democrdtica que sea efectiva en la practica y aplicable a sus contextos.
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3. Metodologia

3.1. Enfoquey alcance

Esta investigacidn presenta un enfoque mixto, con un alcance interpretativo. Respecto a
al andlisis cuantitativo, en la primera parte se desarrolla una descripcidn estadistica de
las 961 respuestas recolectadas. En cuanto al anilisis cualitativo, en la segunda parte se
interpreta el contenido de 71 respuestas del total. En ese sentido, es importante sefialar
que lasrespuestas se hanincluido taly como fueron escritas en las encuestas, mantenien-

do las mayusculas, los signos de puntuacién y los errores ortotipogréficos.

Por otra parte, el criterio de inclusidn de las 71 respuestas se basé en que las propuestas
ciudadanas ofrecidas se explayaran aunque sea minimamente, ya que muchas fueron so-
lamente del tipo “Libertad” o “Educacién”, lo cual no permitia profundizar un poco mas
en el contenido. Sin embargo, la seleccién en todo momento se esperd que fuerailustrati-

va y no necesariamente representativa de toda la muestra del estudio.

3.2. Disefio del cuestionario

Para el disefio del cuestionario, se incluyeron preguntas sobre el sexo, la edad y el distrito
de residencia. Asimismo, se les pidi6 a las personas que respondieran con una sola pala-
bra lo que significaba para ellos la democracia, que calificaran del 1 al 5 su grado de sa-
tisfaccidn con el sistema democrditico actual y que escribieran en una frase su propuesta
para de mejorarlo. Los tres items se incluyeron con la finalidad de conocer mds acerca de
la percepcidn ciudadanay también sopesar sus necesidades y requerimientos para forta-

lecer la democracia en el Perd.

Laaplicacidn del cuestionario se realizd desde el 14 de setiembre hasta el 21 de setiembre,
justo en la semana en que se celebraba el Dia Internacional de la Democracia. Ademids, se
contd con una versién impresa y digital del cuestionario, a través de Google Forms. Aun-
que, la mayor cantidad de respuestas se recogieron en papel, gracias a la colaboracién de
los voluntarios y FIVIS del JNE que se desplegaron en cuatro puntos de Lima para recoger
respuestas, aprovechando las actividades de la propia DNE. En total, se llegé a contar con

961 respuestas.



3.3. Muestra del cuestionario
En esta seccidn presentamos un bosquejo general de las caracteristicas de las personas

encuestadas que conformaron la muestra de la investigacién.

3.3.1. Composicién por edad
Para el andlisis de la variable edad, se clasific6 a los participantes en tres rangos
etarios: jévenes (18 a 29 aifios), adultos (30 a 59 afios) y adultos mayores (60
afios amds). Como se observa en la Figura 1, existe un predominio del segmento
juvenil en la muestra. El grupo de 18 a 29 afios representa la mayoria con un 51.7
%, seguido por el rango de adultos de 30 a 59 afios con un 41.0 %. Por su parte, el
segmento de adultos mayores (60 afios a mds) constituye la proporcién minori-

taria, alcanzando el 7.3 % del total de encuestados.

[60-(+)]
7.3%

[18-29]
[30-59] 51,7%

Figural

Distribucion porcentual de la muestra segiin grupos etarios

92



93

Figura 2

Hombre

3.3.2. Composicién por género

La caracterizacion de la muestra seguin la variable sexo revela una composicién
casi paritaria entre los participantes. Como se aprecia en la Figura 2, existe un
ligero predominio de la participaciéon femenina. El grupo de mujeres representa
el 51% de la muestra (488 participantes), mientras que el grupo de hombres cons-
tituye el 49% restante (473 participantes). Esta cercania en las cifras evidencia un

equilibrio en larepresentatividad de ambos sexos dentro del estudio.

Distribucion porcentual de la muestra segiin sexo

3.3.3. Composicion por regiones

3.3.3.1. Limay Callao

La distribucién geografica de la muestra se organizé en funcidén de los princi-
pales sectores de Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao.
Como se observa en la Figura 3, Lima Este lidera la distribucién con un 34.0 %,

seguida muy de cerca por Lima Norte, que representa el 32.6 % de la muestra.



En un segundo nivel de representatividad se encuentran Lima Sur con un 15.6
%y Lima Centro con un 14.3 %. Finalmente, la Provincia Constitucional del Cal-

lao registra la menor participacion, con el 3.5 % del total de encuestados.

CALLAO
3,5%
LIMA SUR
15,6%

LIMA CENTRO
14,3%

LIMA ESTE

LIMA NORTE
32,6%

Figura 3

Distribucidn porcentual de la muestra segiin zona de residencia (Limay Callao)

3.3.3.2. Otrasregiones

La muestra abarca participantes de diversas regiones del pais, lo cual evidencia
una cobertura descentralizada, aunque con una concentracidén en la capital. En
la Figura 4, el conglomerado de Lima y Callao agrupa la mayor parte de lamues-
tra con un 38.6%. En el interior del pais, destaca significativamente la partici-
pacion de Cajamarca, que representa el 20.0% del total, seguida por las regiones
de Lambayeque (11.8%) y Piura (10.4%). En un tercer nivel de representatividad
se ubican Tacna (5.1%) y Arequipa (4.0%). Finalmente, el resto de la distribu-
cidén se completa con La Libertad (2.8%), Puno y San Martin (ambos con 2.6%),

y Cusco (2.0%).

924



95

SAN MARTIN
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CAJAMARCA
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Distribucion porcentual de la muestra segiin region de residencia

3.4. Procesamiento de la informacion
En el procesamiento de la informacidn, se utilizé el software ATLAS.ti 25, versién
25.0.1.32924, y Excel. En cuanto al primero, ademds de importar la encuesta en el
software luego de darle el formato apropiado, también se elaboré un libro de c6di-

gos que se cargo en ATLAS.ti 25, como se visualiza en la siguiente Figura 1.
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Libro de cédigos elaborado para ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924



Exactamente, se conté con 17 cédigos agrupados segun el tipo de propuesta, como
«Reformas de actores politicos» o «Demandas de politicas piblicas». Posterior-
mente, en ATLAS.ti 25 se crearon los grupos de documentos por intervalos de edad,
regiones del Peru y sexos de los participantes. Una vez se contd con ello, asi como
con el grupo de cddigos que se utilizaria, en el apartado de «administrador de ci-
tas» se procedio a revisar y codificar cada una de las respuestas abiertas. Este pro-

cedimiento se puede visualizar en la siguiente Figura 2.

Dia de 1a Democracia - ATLAS 1 - Versién de prusba

©
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01 52 se 10 1 (pregunta sobre pr

2 llgualdad y equicadt [P

50 CHICLAYO (13)

Comentario:

Figura 6
Codificacion de respuesta abierta en ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924

En cuanto al segundo software, Excel fue util para organizar todas las respuestas
recolectadas y la elaboracién de distintos gréficos, como la escala de satisfaccion
delos encuestados. Inclusive, fue uno de los complementos para el correcto empleo
de ATLAS.ti 25. En ese sentido, el desarrollo de esta investigacidn recurrié a ambos

software por igual para la concrecién de sus objetivos.
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4., Anadlisis

4.1. Palabras asociadas con democracia
El andlisis de las nubes de palabras y la frecuencia de términos constituye una he-
rramienta fundamental para acceder a las construcciones de primer orden de la
ciudadania (Frankenberger y Buhr, 2020). A diferencia de las preguntas cerradas,
esta técnica permite capturar las asociaciones espontdneas y los significados sub-
jetivos que los individuos otorgan a la democracia desde sus propias experiencias

vitales.

De ese modo, su relevancia radica en que permite visualizar la tensién existente
entre el componente normativo (los valores e ideales esperados) y el componente
evaluativo (larealidad percibida), ofreciendo asi un diagnédsticoinmediato sobre el

estado delalegitimidad y la calidad del apoyo ciudadano al sistema democrético.

4.1.1. Muestra conformada por hombres
Intervalo de edad de 18 a 29 afios
EnlaFigura 7, se presentalanube de palabras que sintetizalas asociacionesrea-
lizadas por el grupo etario de hombres entre 18 y 29 afios respecto al concepto
de democracia. En esta visualizacion se aprecia una preponderancia indiscuti-
ble del término “libertad”, que domina el espectro semdntico, seguido de cerca

por aspiraciones normativas como “igualdad”, “justicia” y “pueblo”.

No obstante, resulta particularmente reveladora la coexistencia de estos ideales

con un vocabulario de rechazo explicito y, en ocasiones, visceral hacia la reali-

dad politica actual. Términos como “fraude”, “corrupcion”, “ineptitud”, “chis-

» &«

te”, “inservible” e incluso calificativos peyorativos mas fuertes, evidencian una
tension generacional palpable. Esto sugiere que, para este segmento, la demo-
cracia es un ideal valorado pero cuya materializacién préctica enfrenta una se-

vera crisis de credibilidad y desempefio.
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Figura 7
Nube de palabras de los hombres de 18 a 29 afios
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versién 25.0.1.32924.

Con el propdsito de desglosar la incidencia numeérica de las lexias mds predo-
minantes en el grupo de hombres de 18 a 29 afios, la Tabla 1 detalla las frecuen-
cias absolutas y relativas de los diez términos recurrentes en un universo de 246
palabras. Este subconjunto de palabras clave acumula 160 menciones, lo que
constituye el 65.04 % de la representatividad total del segmento. Encabezando
la lista, “Libertad” registra 45 apariciones (18.29 %) y mantiene una distancia
notable respecto a “Igualdad”, que reporta 25 menciones (10.16 %), asi como de

“Justicia” con 20 (8.13 %).

En un segundo bloque de relevancia se encuentran “Participacién” con 18 fre-
cuencias (7.32 %) y “Pueblo” con 15 (6.10 %), seguidos por “Sistema” y “Elec-
ciones”, que contabilizan 11 (4.47 %) y 10 (4.06 %) menciones respectivamente.
Finalmente, el listado cierra con “Derecho” con 8 apariciones (3.25 %) y un em-
pate entre “Equidad” y “Opinién”; ambos con 4 frecuencias que representan el

1.63 % cada uno.



29

PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 45 18.29%
Igualdad 25 10.16%
Justicia 20 8.13%
Participacién 18 7.32%
Pueblo 15 6.10%
Sistema 1 4.47%
Elecciones 10 4.06%
Derecho 8 3.25%
Equidad 4 1.63%
Opinién 4 1.63%
Total 160 65.04%
Tabla1

Distribuciony frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de los hombres de 18 a 29 afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 246 palabras.

4.1.2. Intervalo de edad de 30 a 59 afios

En la Figura 8, se expone la nube de palabras que ilustra las asociaciones del
grupo masculino de 30 a 59 afios. En esta visualizacion, si bien se mantiene la
centralidad de los pilares normativos como “libertad”, “igualdad” y “justicia”,
destaca la significativa magnitud del término “inexistente”, el cual aparece con

una relevancia visual inquietante junto a “corrupcién”.

Esta negacion de la democracia convive con otros calificativos criticos que deno-

tan disfuncionalidad, tales como “inservible”, “pésimo”, “desorden”, “debilidad”

y “limitada”. Esto sugiere que, para este grupo etario, la democracia se percibe no
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solo con escepticismo, sino como una estructura formalmente presente pero fac-

ticamente ausente o fallida en su capacidad de generar orden y bienestar.
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Figura 8
Nube de palabras de los hombres de 30 a 59 afios
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versién 25.0.1.32924.

Para un examen cuantitativo detallado sobre las elecciones léxicas del grupo
masculino de 30 a 59 afios, la Tabla 2 sistematiza las frecuencias y los porcen-
tajes de los diez términos mds referidos de un universo total de 188 palabras.
Esta sintesis léxica concentra 124 menciones, lo que representa una cobertura
significativa del 65.96 % de las respuestas. Aqui la jerarquia es liderada con-
tundentemente por “Libertad”, que acumula 40 menciones del total (21.28 %),

seguida por “Igualdad” con 30 frecuencias (15.96 %) y “Justicia” con 16 (8.51%).

En un nivel intermedio de recurrencia, aparece “Elecciones” con 8 menciones
(4.26 %), seguido de un empate entre “Equidad” e “Inexistente”, ambos regis-
trando 6 apariciones que corresponden al 3.19 % respectivamente. Por dltimo,
tanto “Acuerdo” como “Pueblo” poseen 5 frecuencias cada uno (2.66 %),y los tér-

minos “Corrupcién” y “Participacién” obtuvieron 4 menciones cadauno (2.13 %).
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PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 40 21.28%
Igualdad 30 15.96%
Justicia 16 8.51%
Elecciones 8 4.26%
Equidad 6 3.19%
Inexistente 6 3.19%
Acuerdo 5 2.66%
Pueblo 5 2.66%
Corrupcion 4 2.53%
Participacién 4 2.53%
Total 124 65.96%

Tabla 2
Distribuciony frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de los hombres de 30 a 59 afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 188 palabras.

4.1.3. Intervalo de edad de 60 a mds afios
Finalmente, en la Figura 9 se presenta la nube de palabras correspondiente al
grupo de hombres de 60 afios a mds, un segmento que aporta una perspectiva
basada en la experiencia histdérica acumulada. En esta representacion, el con-
cepto de “libertad” se erige como el eje central y de mayor magnitud, acompa-
fiado por valores fundamentales como “igualdad”, “bienestar” y una notable

insistencia en la “participacidon”.

Sin embargo, esta perspectiva contrasta con una valoracién emocional negativa
del contexto actual, evidenciada en términos como “mentiras”, “chiste”, “ho-

rrible”; “deprimente” e “innecesaria”. Asimismo, la aparicién distintiva de la
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palabra “dictadura” sugiere una memoria politica alerta ante derivas autorita-
rias, revelando que para este grupo la democracia es un bien vital pero precario,

amenazado por la falsedad y la insatisfaccidn sistémica.

o I participacion
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elecciones

Figura 9
Nube de palabras de los hombres de 60 a mds afios
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Para detallar con m4s exactitud las palabras del grupo de hombres de 60 afios a
mds, en la Tabla 3 se muestran las cifras exactas de los diez términos mds evo-
cados dentro de un universo total de 37 palabras. Este nuicleo 1éxico agrupa 26
menciones, que alcanza una representatividad acumulada del 70.27 %, 1a mas

alta en términos proporcionales debido a la concentracién de la muestra.

Enla cuspide se sitda “Libertad” con 9 frecuencias, lo que supone casi un cuar-
to del total (24.32 %), seguida por “Participacién” con 5 menciones (13.51 %)
e “Igualdad” con 3 (8.11 %). En un escaldn posterior aparecen “Bienestar” y
“Elecciones”, ambas con 2 apariciones equivalentes al 5.40 % respectivamente.
Lalista se completa con una serie de términos de mencién dnica como “Chiste”,
“Deprimente”, “Derecho”, “Dictadura” y “Educacién”, los cuales registran cada

uno 1 frecuencia (2.70 %).
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PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE

Libertad 9 24.32%
Participacién 5 13.51%
Igualdad 3 8.11%

Bienestar 2 5.40%
Elecciones 2 5.40%
Chiste 1 2.70%
Deprimente 1 2.70%
Derecho 1 2.70%
Dictadura 1 2.70%
Educacién 1 2.70%
Total 26 70.27%

Tabla 3

Distribucidn y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de los hombres de 60 a mds afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 37 palabras.

4.1.4. Todoslos intervalos de edades

En la Figura 10, se presenta la nube de palabras generada a partir de los tér-
minos que la poblacién masculina de todos los rangos etarios asocia espontd-
neamente con el concepto de democracia. Esta representacion grafica permite
visualizar la jerarquia y preponderancia de los significantes en el imaginario de
este grupo, donde se destacan visualmente aquellos conceptos que ocupan un

lugar central.

Como se puede apreciar, predominan términos de carga axioldgica y norma-
tiva como “libertad”, “igualdad” y “justicia”, pero también estdn presentes

expresiones procedimentales (“elecciones”, “participacién”) y otras que deno-
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tan una profunda desafeccién y escepticismo hacia el sistema (“corrupcién”,

“inexistente”, “utopia”, “fraude”). Esta configuracién visual anticipala tensién

existente entre la aspiracién ideal de la democraciay su valoracién practica.
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Figura 10
Nube de palabras de los hombres de todas las edades
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Para profundizar en la distribucién estadistica de los términos mostrados, la
Tabla 4 presenta el desglose cuantitativo preciso de las diez palabras con mayor
recurrencia dentro del corpus total de 471 menciones realizadas por el grupo
masculino. En total, la frecuencia acumulada es de 301 apariciones, lo que re-
presentaun 63.91% de la muestra total. En la cima de la distribucién se ubica el
término “Libertad” con 94 menciones, acaparando el 19.96 % del total, seguida
con un margen considerable por “Igualdad”, que registra 58 frecuencias (12.31

%),y “Justicia” con 36 (7.64 %).

El concepto de “Participaciéon” alcanza el 5.95 % con 28 menciones, mientras que

“Pueblo” y “Elecciones” muestran cifras cercanas con 21 (4.46 %) y 20 (4.25 %)
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frecuencias respectivamente. El listado se completa con términos de menor in-
cidencia relativa como “Sistema” con 14 menciones (2.97 %), “Equidad” con 11

(2.34 %), “Derecho” con 10 (2.12 %) y “Respeto” que obtuvo 9 menciones (1.91%).

PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 94 19.96%
Igualdad 58 12.31%
Justicia 36 7.64%
Participacién 28 5.95%
Pueblo 21 4.46%
Elecciones 20 4.25%
Sistema 14 2.97%
Equidad 1 2.34%
Derecho 10 2.12%
Respeto 9 1.91%
Total 30 63.91%

Tabla 4
Distribucion y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de los hombres de todas las edades
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 471 palabras.

4.1.5. Muestra conformada por mujeres
Intervalo de edad de 18 a 29 afios
En la Figura 11, se expone la nube de palabras generada por el grupo de mujeres
jévenes, de entre 18 y 29 afios. En esta visualizacidn, se observa un predominio

visual del binomio “libertad” e “igualdad”, seguido muy de cerca por “justicia”.
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Aqui es notable el énfasis en la accién civica, evidenciado por el gran tamafio

del término “participacién”, asi como la relevancia de “elecciones” y “pueblo”.

A diferencia de otros grupos, aqui emergen con fuerza conceptos que apelan

a un horizonte de expectativas éticas y constructivas, como “esperanza”, “res-

» « » «

peto”, “paz”, “armonia” y “compromiso”. Sin embargo, esto pues coexiste con

una lectura critica del entorno politico calificado como “sucia”, “terrible”

€«
, “in-
cierto” o marcado por el “desorden” y el “abuso”, lo cual sugiere que para las

jévenes la democracia es un anhelo de orden y pureza institucional que atin no

se materializa.
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Figura 11
Nube de palabras de las mujeres de 18 a 29 afios
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

Para pormenorizar la distribucién estadistica de las palabras recurrentes en el seg-
mento de mujeres de 18 a 29 afios, la Tabla 5 expone las cifras exactas de los diez
vocablos preponderantes de un corpus de 242 palabras. La seleccién hecha acu-

mula 171 menciones y alcanza una alta representatividad del 70.66 % del total. Las
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dos palabras que mds aparecen presentan una diferencia ligera, ya que “Libertad”

presenta 35 frecuencias (14.46%) e “Igualdad” posee 34 menciones (14.05 %).

El segundo bloque de gran relevancia estd compuesto por “Participacién” con
24 apariciones (9.92 %), “Pueblo” con 22 (9.09 %) y “Justicia” con 21 (8.68 %).
Mis abajo enla escala aparecen “Elecciones” con 13 frecuencias (5.37 %) y “Res-
peto” con 9 (3.72 %). Por ultimo, “Derecho” solo alcanza 5 menciones (2.07 %)

y hay un empate entre “Ciudadania” y “Representacién”, ambas con 4 frecuen-

cias (1.65 %).
PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 35 14.46%
Igualdad 34 14.05%
Participacién 24 9.92%
Pueblo 22 9.09%
Justicia 21 8.68%
Elecciones 13 5.37%
Respeto 9 3.72%
Derecho 5 2.07%
Ciudadania 4 1.65%
Representacion 4 1.65%
Total 171 70.66%

Tabla 5
Distribucion y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de las mujeres de 18 a 29 afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 242 palabras.
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4.1.6. Intervalo de edad de 30 a 59 afios
En la Figura 12, se presenta la nube de palabras correspondiente al grupo de
mujeres de 30 a 59 afios. En esta visualizacidn, expresiones como “libertad” e
“igualdad” conservan su primacia visual, pero son acompafiadas por una cons-
telacién de términos que enfatizan la dimensidn relacional y operativa de la de-

mocracia, tales como “convivencia”, “tolerancia”, “respeto”, “

organizacién” y
“civismo”. Sin embargo, esta orientacidn hacia la construccién de comunidad

contrasta con una evaluacidn severa.

Destaca la prominencia del término “inexistente”, que es flanqueado por vo-
cablos que denotan una ruptura de la confianza como “fraude”, “robo”, “pa-
yasada”, “corrupcién” e “imposicién”. Esto revela que para las mujeres de este
segmento lademocraciaesunideal de orden y bienestar que, en la prictica, estd

marcada por la inseguridad y la debilidad institucional.
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Figura 12
Nube de palabras de las mujeres de 30 a 59 afios
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Para examinar la distribucién cuantitativa en el grupo de mujeres de 30 a 59
afios, la Tabla 6 sistematiza las frecuencias de los diez vocablos mds menciona-

dos en un universo total de 199 palabras. Este nuicleo léxico agrupa 136 mencio-
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nes, que alcanza una representatividad acumulada del 68.34 %. La palabra “Li-
bertad” registra 54 frecuencias (27.14 %) y se distancia significativamente tanto

de “Igualdad” con 22 menciones (11.06 %) como de “Justicia” con 14 (7.03 %).

En un nivel intermedio, “Elecciones” contabiliza 11 apariciones (5.53 %), se-
guida por un triple empate entre “Participacién”, “Pueblo” y “Respeto”, que
obtuvieron 7 menciones cada uno (3.52 %). En el nivel inferior se encuentra
“Equidad” e “Inexistente”, ambas con 5 frecuencias (2.51 %),y “Soberania” que

registra 4 menciones (2.01 %).

PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 54 27.14%
Igualdad 22 11.06%
Justicia 14 7.03%
Elecciones 1 5.53%
Participacién 7 3.52%
Pueblo 7 3.52%
Respeto 7 3.52%
Equidad 5 2.51%
Inexistente 5 2.51%
Soberania 4 2.01%
Total 136 68.34%

Tabla 6
Distribucion y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de las mujeres de 30 a 59 afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 199 palabras.



4.1.7. Intervalo de edad de 60 a mds afios

Figura 13

Por ultimo, en la Figura 13 se reproduce la nube de palabras correspondiente
al grupo de mujeres de 60 afios a mds. En esta representacidn, el concepto de
“libertad” ocupa una posicién dominante y estd acompaifiado de valores orien-
tados a la estabilidad como “paz”, “orden”, “bienestar” y “respeto”. Sin embar-
go, esta aspiracién normativa contrasta con una percepcion deteriorada de la

realidad politica.

La ubicacidn central del término “corrupcién”, asi como “inexistente”; suma-
das a calificativos severos como “pésima”, “fraude”, “inequidad” y la aparicion
de “autocracia”, sugieren que para este grupo la democracia es un ideal vital
que se encuentra peligrosamente desvirtuado y oscila entre la debilidad insti-

tucional y el autoritarismo.
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Nube de palabras de las mujeres de 60 a mds afios
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

En la dltima Tabla 7 de esta seccidn analitica, se presenta un desglose estadisti-
codelas diez palabras mas evocadas en el grupo de mujeres de 60 a m4ds afios de
un universo de 33 términos. Este subconjunto concentra 21 menciones, lo que
representa una cobertura del 63.64 % del total de respuestas. Aqui la palabra
“Libertad” encabeza lalista con 7 frecuencias (21.21 %), seguida por “Igualdad”

con 3 menciones (9.09 %).
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También, se observa un triple empate entre “Corrupcién”, “Elecciones” e
“Inexistente”, cada una con 2 apariciones (6.06 %). Al final del listado se ha-
lla una serie de términos de frecuencia inica como “Autocracia”, “Bienestar”,

“Convivencia”, “Debilidad” y “Decisién”, los cuales representan el 3.03 % de la

distribucién total.
PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 7 21.21%
Igualdad 3 9.09%
Corrupcion 2 6.06%
Elecciones 2 6.06%
Inexistente 2 6.06%
Autocracia 1 3.03%
Bienestar 1 3.03%
Convivencia 1 3.03%
Debilidad 1 3.03%
Decisién 1 3.03%
Total 21 63.64%

Tabla 7
Distribucion y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de las mujeres de 60 a mds afios
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 33 palabras.

4.1.8. Todaslosintervalos de edades
EnlaFigura 14, se muestralanube de palabras que sintetizalas percepciones del
grupo poblacional femenino de todas las edades respecto al concepto de demo-

cracia. En esta configuracidon visual, el término “libertad”, aligual que en el gru-
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po masculino, se mantiene como eje rector, seguido por “igualdad” y “justicia”.
No obstante, resulta distintiva la fuerte presencia de conceptos relacionales y

éticos como “respeto”, “convivencia”, “solidaridad”, “paz” y “ética”.

Ademds, la aparicion de “esperanza” sugiere una visién dela democracia intrin-
secamente ligada al tejido social y la armonia comunitaria. Sin embargo, esta
visidn colisiona directamente con una realidad percibida como deficiente, que

se manifiesta través de términos como “inexistente”, “corrupcién”, “fraude” y

calificativos de profundo rechazo como “payasada”, “sucia”, “robo” u “opre-
sién”, lo cual evidencia una brecha dolorosa entre la aspiracidn civica y la expe-

riencia politica cotidiana.
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Figura 14
Nube de palabras de las mujeres de todas las edades
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versién 25.0.1.32924.

Con la finalidad de precisar las cifras detras de las selecciones léxicas mds fre-
cuentes en la poblacién femenina global, 1a Tabla 8 desglosa las estadisticas de
las diez palabras principales de un universo total de 474 términos. Esta seleccion

acumula 317 menciones, lo que representa una cobertura significativa del 66.88
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% de la muestra total. En la cima de la jerarquia se posicionan “Libertad” con 96
frecuencias (20.25 %), “Igualdad” con 59 (12.45 %) y “Justicia” con 36 (7.59 %).

Un segundo bloque de relevancialo conforman “Participacién” con 31 aparicio-
nes (6.54 %), “Pueblo” con 30 (6.33 %) y “Elecciones” con 26 (5.49 %), los cuales
denotan una fuerte orientacién hacia la accién politica. El listado termina con
“Respeto” que alcanza 17 menciones (3.59 %), “Derecho” con 8 (1.69 %) y un

empate entre “Equidad” e “Inexistente” con 7 cada uno (1.48 %).

PALABRA FRECUENCIA PORCENTAJE
Libertad 96 20.25%
Igualdad 59 12.45%
Justicia 36 7.59%
Participacién 31 6.54%
Pueblo 30 6.33%
Elecciones 26 5.49%
Respeto 17 3.59%
Derecho 8 1.69%
Equidad 7 1.48%
Inexistente 7 1.48%
Total 31 66.88%

Tabla 8
Distribucidn y frecuencia de las diez palabras mds recurrentes de las mujeres de todas las edades
Nota. La frecuencia total que representa el 100 % fue de 474 palabras.
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4.2. Grado de satisfaccion con la democracia
En esta seccién se examina la satisfaccién ciudadana del régimen democrdtico ac-
tual, el cual evaluaron en una escala de Likert del 1 (nada satisfecho) al 5 (muy
satisfecho). En general, el promedio de la muestra es de 1.95. Particularmente, esta
cifra evidencia un profundo grado de insatisfaccidon con la democracia en el pais,
por lo que se desglosardn estos resultados considerando distintas variables demo-

gréficas para sefialar diferencias significativas.

4.2.1. Distribuciones de la muestra

Distribucidén por género

Al desagregar el promedio de satisfaccion segun el género de los encuestados,
se observa un comportamiento homogéneo caracterizado por bajos niveles de
aprobacién en ambos grupos. Tal como se ilustra en la Figura 15, el promedio
registrado para los hombres es de 1.97, que supera apenas por un margen de
0.04 puntos al delas mujeres, situado en 1.93. Esta minima variacién estadistica
permite concluir que no existe una brecha significativa en la valoracién de la
democracia atribuible al género; por el contrario, la insatisfaccion se manifiesta

como un fenédmeno transversal.
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Figura 15
Promedio de satisfaccién con la democracia segiin género
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4.2.2. Distribucién por intervalos de edad
El andlisis estratificado por edad revela discrepancias mds acentuadas que en
el caso del género. Como se aprecia en la Figura 16, existe una tendencia decre-
ciente en la valoracién de la democracia a medida que aumenta la edad de los
participantes. El segmento de jovenes de 18 a 29 afios reporta el promedio mds
alto con 2.15, con una diferencia significativa de 0.40 puntos respecto al grupo
de 30 a 59 afios (1.75) y de 0.48 puntos frente a los adultos mayores de 60 afios
amds (1.67). No obstante, es necesario precisar que, aun siendo el grupo juvenil
el que muestra indicadores comparativamente superiores, todos los promedios
se mantienen en el rango bajo de la escala, lo cual representa un escenario de

insatisfaccién generalizada.

2,5

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0
[18-29] [30-59] [60-(+)]

Figura 16

Promedio de satisfaccién con la democracia segiin rango etario

4.2.3. Distribucion por regiones
A diferencia delahomogeneidad observada en las variables de género y edad, el

analisis geogrdfico evidencia una mayor dispersién en los resultados. Como se



apreciaenlaFigural7, existe unamarcadaheterogeneidad entre las regiones. El
departamento de Tacna se perfila como un caso atipico (outlier), ya que registra
un promedio de 3.22 y se sitda como la unica regién con una valoracién mode-

radamente positiva.

En el extremo opuesto, Amazonas reporta el nivel mds critico con un puntaje de
1.00. Salvo la excepcidn tacnefia, el resto de los departamentos mantiene pro-

medios que oscilan en el rango de insatisfaccién (entre 1.30 y 2.21). Por ende, el

descontento es la norma en la mayor parte del territorio.

Figura 17

Promedio de satisfaccién con la democracia segiin la region de residencia

Por otra parte, al restringir el andlisis a la capital, se identifica un comporta-
miento estadistico mucho m4és uniforme entre sus diferentes sectores. Como
revela la Figura 19, las brechas entre las zonas de Lima son minimas. Lima
Este registra el promedio m4s alto (1.91), seguida por Lima Centro (1.85) y Lima

Sur (1.83), mientras que Lima Norte presenta el indicador m4s bajo (1.69). Es
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pertinente destacar que ninguna de las zonas de la capital logra superar el um-
bral de 2.00 puntos.

2,5

2,08

LIMA CENTRO LIMA ESTE LIMA NORTE LIMA SUR CALLAO

Figura 18

Promedio de satisfaccién con la democracia por zonas de Lima Metropolitana

4.2.4. Correlacién con indicadores socioeconémicos (IDH y PBI)
El andlisis previo evidencid que la ubicacidn geogréfica es la variable que presen-
ta mayores discrepancias en los niveles de satisfaccién, superando las brechas
observadas por género o edad. Ante este hallazgo, resulta pertinente indagar si
estas variaciones locales estdn asociadas al desempefio socioeconémico de cada

departamento.

Para ello, se contrastaron los niveles de satisfaccién reportados con dos indica-
dores clave: el indice de Desarrollo Humano (IDH), que refleja el acceso a servi-
cios bésicos y bienestar, y el aporte porcentual al Producto Bruto Interno (PBI),
que mide la produccién econémica regional. Al respecto, la Tabla 9 resume es-

tos datos comparativos.



LOCALIDAD PROMEDIO DE IDH PBI
SATISFACCION (2024) (2023)
Amazonas 1 0.55 0.6
Ancash 2 0.62 3.7
Arequipa 1.97 0.74 5.5
Cajamarca 1.84 0.53 2.1
Callao 2.08 0.73 3.9
Cusco 2.21 0.6 4
La Libertad 1.3 0.64 4.1
Lambayeque 2.13 0.62 2.3
Lima 1.82 0.75 39.6
Piura 1.99 0.57 3.8
Puno 1.52 0.53 1.6
San Martin 2.08 0.59 1.1
Tacna 3.22 0.67 1.5
Tabla 9

Comparativo de satisfaccidn con la democracia segiin el Indice de Desarrollo

Humano (2024) y aporte al PBI (2023) por regidn

Nota. Las cifras del IDH se obtuvieron del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD,
2025 y las cifras del PBI se obtuvieron del Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI, 2024).

4.2.5. Relaciéon con el IDH
Al analizar la relacion entre el IDH y la satisfaccion con el sistema democratico,
los datos no muestran una correlacion lineal evidente. Como se visualiza en la
Figura 19, departamentos con IDH similar presentan niveles de satisfaccién dis-
pares. Por ejemplo, Lima ostenta el IDH mds alto (0.75) y una satisfacciéon baja
(1.82); en cambio, Tacna posee un IDH menor (0.67) y registra el nivel de satis-
faccién més elevado de la muestra (3.22). Esto sugiere que un mayor IDH no se

traduce automdticamente en una mejor valoracién de la democracia.
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Satisfaccion con la Democracia y IDH (2024)
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Relacidn entre la satisfaccion con la democracia y el Indice de Desarrollo Humano (2024) por regidn
Nota. Las cifras del IDH se obtuvieron del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2025).

4.2.6. Relacion con el PBI
De manera similar, el cruce de datos con el PBI descarta una asociacién direc-
ta entre riqueza regional y satisfaccién democratica. La Figura 20 ilustra cémo
Lima, que concentra el 39.6% del PBI nacional, mantiene niveles de satisfaccién
inferiores a regiones con aportes econémicos mucho mds modestos, como San
Martin (1.1% del PBI) o Cusco (4.0% del PBI). Consecuentemente, la insatisfac-
cién parece ser independiente del dinamismo econémico macrorregional, lo
cual sugiere que la percepcion ciudadana se construye sobre factores que tras-

cienden los indicadores econémicos tradicionales.

4.3. Propuestas ciudadanas para mejorar el sistema democrdtico
Ante el diagnédstico de marcada insatisfaccién y desafeccién institucional evi-
denciado en los apartados previos, resulta necesario reconsiderar a la ciudadania
como un actor central en la construccién de la democracia. Bajo dicha premisa, en
este apartado se presenta una distribucién estadistica de las propuestas ciudada-
nas organizadas por categorias temadticas, paraluego dar paso a unainterpretacién

cualitativa de 71 respuestas seleccionadas. De esa forma, este abordaje permite
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Figura 20

Relacidn entre la satisfaccién con la democracia y el aporte al PBI nacional (2023) por regidn
Nota. Las cifras del PBI se obtuvieron del Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI, 2024).

identificar no solo las dreas prioritarias de reforma, sino también la profundidad
delas soluciones que la ciudadania plantea para recuperar la legitimidad y funcio-

nalidad del sistema democritico en el Perd.

4.3.1. Distribuciones estadisticas de las propuestas ciudadanas
El andlisis de las respuestas a la pregunta abierta sobre cémo mejorar la demo-
cracia en el Perd permitid sistematizar las expectativas ciudadanas en cinco
grandes categorias temdticas: a) principios y participacién, b) reformas de ac-
tores politicos, c) fortalecimiento ciudadano, d) reforma institucional y legal y
e) demandas de politicas piblicas. Como punto de partida, la distribucién ge-
neral mostrada en la Figura 21 revela una clara inclinacién hacia la dimensién

éticay participativa de la politica.
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Figura 21

Distribucion de las propuestas ciudadanas segiin categorias temdticas

Como se puede apreciar, la categoria “principios y participacién” aglutina la
mayor cantidad de propuestas con un 31.11 % del total, seguida de cerca por las
“reformas de actores politicos” con un 25.67 %. En tercer lugar, se ubica el “forta-
lecimiento ciudadano” con un 20.99 %, mientras que los cambios estructurales
agrupados en “reforma institucional y legal” representan el 16.41 %. Finalmente,
las “demandas de politicas publicas”, referidas a obrasy servicios concretos, ocu-
pan un lugar marginal con apenas el 5.82 %. Para brindar mds alcances, a conti-
nuacidn se desglosa el comportamiento de cada categoria cruzando la informa-

cién con las variables demograficas y geograficas de la muestra.
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4.3.2. Principiosy participacion
Esta categoria agrupa aquellas propuestas que inciden en las actitudes, los
comportamientos y los valores de la ciudadania. Al descomponerla, se observa
en la Tabla X que la subcategoria predominante es la de “participacién y con-
sulta ciudadana”, que concentra casi el 40% de las menciones dentro de este
grupo, seguida por la demanda de “didlogo, respetoy valores morales”. Este én-
fasis sugiere un deseo colectivo de intervenir directamente en la vida publicay

recuperar la ética en la convivencia democrética.

SUBCATEGORIA %
Didlogo, respeto y valores morales 23.62
Igualdad y equidad 21.17
Libertad 6.44
Participaciény consulta ciudadana 39.57
Unidad y solidaridad 9.20
Total 100

Tabla 10

Distribucion de las propuestas de la categoria “principiosy participacion” por subcategorias

En cuanto ala distribucién por sexo ilustrada en la Figura 22, el comportamiento
es relativamente homogéneo, aunque se aprecian matices. Si bien ambos gru-
pos priorizan la participacidn, las mujeres muestran una inclinacién ligeramente
mayor hacialas propuestas vinculadas al didlogo y los valores morales en compa-

racion con los hombres, quienes se enfocan mds en la participacién y la unidad.
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Figura 22
Diagrama de Sankey de la distribucidn de propuestas segiin sexo
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

El andlisis generacional muestra diferencias importantes, las cuales se recogen
en la Figura 23. El peso de la participacién ciudadana es impulsado mayorita-
riamente por el segmento joven de 18 a 29 afios. En contraste, a medida que au-
menta la edad, el interés se desplaza hacia aspectos valorativos. Exactamente,
los grupos de 30 afios a mds tienden a priorizar el didlogo y el respeto moral por

encima de la participacién directa.

Unidad y solidaridad
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Figura 23
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.



Desde una perspectiva territorial, la Figura 24 muestra que la demanda de par-
ticipacién es mayoritaria en regiones fuera de la capital, cuya prevalencia des-

taca en departamentos como Cajamarca, Piura y Lambayeque.
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Figura 24
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin region de residencia
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Como revela la Figura 25, esta tendencia se mantiene al analizar las zonas de
Lima Metropolitana, donde los sectores de Lima Este y Lima Norte concentran

el mayor volumen de propuestas orientadas a la consulta ciudadana.
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Figura 25
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin zonas de Lima Metropolitana
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

4.3.3. Reformas de actores politicos
La segunda categoriarelevante retine las propuestas dirigidas a establecer nue-
vos filtros y criterios de idoneidad para los representantes. Tal y como muestra
la Tabla 11, la subcategoria de “renovacidn politica” es la mds solicitada, abar-
cando casi el 40% de las respuestas del grupo, seguida por la exigencia de “Per-
fileshonestosy capacitados” yla “Lucha contrala corrupcidn”. Esto denota una

critica directa a la calidad de la oferta politica actual.



126

SUBCATEGORIA %
Eliminacidén de privilegios 5.20
Lucha contrala corrupcién 26.39
Perfiles honestos y capacitados 29.00
Renovacién politica 39.41
Total 100

Tabla 11

Distribucion de las propuestas de la categoria “reformas de actores politicos” por subcategorias

Respecto al género, la distribucién de preferencias en la Figura 26 es notable-
mente similar entre hombresy mujeres. Ambos grupos coinciden en sefialar ala
renovacion politica como la prioridad indiscutible, seguida por la lucha contra
la corrupcidn y la busqueda de perfiles honestos, sin que se registren brechas

significativas en sus prioridades.

Renovadén poliica
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Perfiles hanestos y
capacitados
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Lucha contra la cormupcidn

Bliminacion de priviegios

Figura 26
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin sexo
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.
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Luchs contra & cormupcion

Al observar la variable etaria en la Figura 27, la demanda de renovacién poli-
tica es transversal, pero cobra una fuerza particular en el segmento adulto de
30 a 59 afios, quienes lideran esta exigencia. Por su parte, los jévenes también
muestran interés en la renovacidn, pero distribuyen su atencién de manera més

equitativa hacialalucha contrala corrupcién y la exigencia de perfiles técnicos.
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18291
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Figura 27
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Geogriéficamente, las prioridades varian segun el contexto local. Como revela
la Figura 28, mientras que en regiones como Piura prima la exigencia de reno-
vacidn politica, en Cajamarca la prioridad se desplaza hacia la lucha contra la

corrupcidén.
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Figura 28
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin regiones de residencia
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

En el caso de la capital ilustrado en la Figura 29, Lima Este se destaca por con-
centrar la mayor cantidad de demandas relacionadas con la exigencia de perfi-

les honestos y capacitados, diferencidndose del resto de la ciudad.
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Figura 29
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin zonas de Lima Metropolitana
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

4.3.4. Fortalecimiento ciudadano
Esta categoria se enfoca en la generacién de capacidades civicas en la poblacién.
EnlaTabla12, se aprecia que las propuestas se distribuyen de manera equilibra-
da entre “educacion civica”, “acceso ala informacién” y “voto informado y res-
ponsable”;lo que indica una comprensién multidimensional de las necesidades

formativas del ciudadano peruano.

SUBCATEGORIA %
Acceso a lainformacién 34.55
Educacién civica 36.36
Voto informado y responsable 29.09
Total 100

Tabla12

Distribucion de las propuestas de la categoria “fortalecimiento ciudadano” por subcategorias
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En la dimensién de género recogida en la Figura 30, se observan diferencias
sutiles pero relevantes. Las mujeres enfatizan mds el acceso a la informacién
y la educacién civica como pilares fundamentales. Los hombres, por su parte,
muestran una inclinacién ligeramente mayor hacia propuestas relacionadas

con el gjercicio del voto informado y responsable.

Veto informado y responsable

MUIER

Educacion ciiica

HOMERE

Acceso s I informacién

Figura 30
Diagrama de Sankey de la distribucién de propuestas segiin sexo
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

El anélisis por edad revela una clara divisién de intereses. La Figura 31 mues-
tra que losjévenes de 18 a 29 afios son los principales promotores de la educa-
cidn civica, viendo en la formacidn la clave del cambio. En cambio, los adultos
de 30 a 59 afios priorizan el acceso alainformacién publica como herramienta

de control y empoderamiento.
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160-(+)]
Voto informado y responsable

130-59]

Educacién civica

[18-28]

Acceso ala informacién

Figura 31
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

A nivel territorial, la Figura 32 muestra que las dindmicas cambian. En regio-
nes como Cajamarca, el acceso a la informacién se posiciona como la demanda
principal, superando incluso a la educacién.

LA LIBERTAD

AREQUIPA

Vota informado y responsable -
CAIAMARCA

Accesoa fa informacidn PUNO

TACNA

LAMBAYEQUE

Educacién civica
PIURA

SAN MARTIN

Figura 32
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin regiones de residencia
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.



En Lima Metropolitana, la zonificacién muestra contrastes. Como se aprecia en la
Figura 33, mientras Lima Este prioriza la educacién civica, Lima Norte se inclina

mayoritariamente por exigir mejor acceso a la informacidn.

| UMAsiR

oto informado y responsable

LIMA NORTE

Educadtn civica

UM ESTE

Acceso ala informacién

| uvacenRO

Figura 33
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin zonas de Lima Metropolitana
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

4.3.5. Reforma institucional y legal
Esta categoria tiene como eje la “reforma politica”, que en la Tabla 13 concentra
casi el 40% de las menciones, seguida por la “reforma del sistema de justicia”.
Aqui se refleja la demanda de una reformulacidn constitucional para mejorar el

sistema, desde el plano normativo y estructural.
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SUBCATEGORIA %
Reforma del sistema de justicia 22.09
Reforma del sistema de partidos 10.47
Reforma electoral 12.21
Reforma legal 16.86
Reforma politica 38.37
Total 100

Tabla13

Distribucion de las propuestas de la categoria “reforma institucional y legal” por subcategorias

En cuanto al género recogido en la Figura 34, aunque ambos grupos coinciden
en la importancia de la reforma politica, las mujeres presentan una preocupa-
cidén significativamente mayor por la reforma del sistema de justicia (14.53%)
en comparacién con los hombres (7.56%), lo que podria reflejar una percepcién

diferenciada sobre laimpunidad o el acceso a la justicia.

Reforma poiftca

MUJER

Reforma legal

Reforma electoral

Reforma del istema de

partidos e

Reforms del sistema de
Justicia

Figura 34
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin sexo
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.
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La variable etaria muestra un punto de inflexidn interesante. En la Figura 35,
la reforma politica es la prioridad absoluta para los ciudadanos menores de 60
afios. Sin embargo, el segmento de adultos mayores (60 afios a mds) desvia su
atencidn hacia reformas legales especificas, mostrando menos interés en la re-

estructuracidén politica general y mds en la aplicacién delaley.

Reforms poltica
[60-{+1)

Reforma legal

Reforma de sistema de
partidas

Reforma del sstems de. ez
justiia

Reforma electoral

Figura 35
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

El andlisis geografico que se visualiza en la Figura 36 destaca que la reforma po-

litica es la demanda central en departamentos como Cajamarca y Lambayeque.
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W AreqUIPA
B sanmasrn
Reforma del sistema de:
partidos
LALBERTAD
PuNO
Refoms poltica
caMARCA
Reforma del sistema de:
iz
FIURA
TACNA
Reforma fegal
causo
LAMBAYEQUE

Reforma electoral

Figura 36
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin regiones de residencia
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

En la capital, la Figura 37 muestra que Lima Norte se consolida como el foco
principal de estas demandas de reestructuracidn politica y judicial, superando

a otras zonas de la metrdpoli.
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UMA SUR

Reforma politica

LIMA NORTE

Reforma legal

Reforma electoral

Reforma del sistema de HEAAESTE:

partidos

Reforma del sistema de

i LIMA CENTRO

Figura 37
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin zonas de Lima Metropolitana
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

4.3.6. Demandas de politicas publicas
Finalmente, la categoria minoritaria mostrada en la Tabla 14 se divide esencial-
mente en “desarrollo social y obras”, que abarca casi el 80% de las propuestas
de este grupo. En cambio, la “seguridad ciudadana” presenta una participacién
menor. Esto indica que, cuando los ciudadanos piden obras, priorizan el desa-

rrollo social sobre la seguridad en el contexto de esta encuesta.

SUBCATEGORIA %
Desarrollo social y obras 78.69
Seguridad ciudadana 21.31
Total 100

Tabla13

Distribucién de las propuestas de la categoria “demandas de politicas piiblicas” por subcategorias
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Seguridad ciudadana |

MUJER

Desarralio social y obras

HOMBRE

Figura 38
Diagrama de Sankey de la distribucién de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, version 25.0.1.32924.

Por género, en la Figura 38 si bien el desarrollo social es la prioridad comparti-
da, las mujeres presentan un porcentaje mayor de propuestas enfocadas en la

seguridad ciudadana en comparacién con los hombres.

Demograficamente, en la Figura 39 las solicitudes de obras provienen funda-
mentalmente de los jévenes y adultos hasta los 59 afios. Sin embargo, la segu-
ridad ciudadana emerge como una preocupacidn prioritaria y distintiva para el
segmento de 60 afios a mds, lo cual sugiere una mayor vulnerabilidad o percep-

cién de riesgo en este grupo.
[60-(+]]
Seguridad ciudadana

[30-59]

Desarroilo social y obras

[18-29]

Figura 39
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin intervalos de edad
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Territorialmente, la distincidn es nitida en la Figura 40. En las regiones fuera de

Lima, el desarrollo social y las obras son la demanda casi absoluta.
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LA LIBERTAD
LAMBAYEQUE

SAN MARTIN

Desarrollo social y obras.
TACNA

CAJAMARCA

\ B pura

- AREQUIPA

cusco

Seguridad ciudadana

Figura 40
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin regiones de residencia
Nota. Grdfico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.

Por ultimo, la seguridad ciudadana en la Figura 41 aparece como una prioridad
casi exclusivamente limefia, concentrdndose fuertemente en Lima Este, y apa-
reciendo solo de manera marginal en regiones puntuales como Cusco y Piura.
LIMA SUR

LIMA NORTE

- Desarrollo social y obras

LIMA ESTE

Seguridad cludadana

LIMA CENTRO

Figura 41
Diagrama de Sankey de la distribucion de propuestas segiin regiones de residencia
Nota. Grifico elaborado con ATLAS.ti 25, versidn 25.0.1.32924.
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4.4. Jerarquizacion de demandasy contrastes regionales

Habiéndose desglosado las propuestas en sus respectivas dimensiones temadticas,
resulta pertinente realizar una sintesis que permita visualizar el orden de priori-
dades a nivel nacional y la variabilidad de estas demandas a lo largo del territorio.
En ese sentido, para comprender qué medidas especificas considera la ciudadania
como las mds urgentes, se ordenaron las 19 subcategorias identificadas segun su

frecuencia de mencidn.

Como se detalla en la Tabla 14, el resultado revela que las tres demandas principa-
les del estudio son la “participacidn y consulta ciudadana” (12.26%), la “renova-
cidén politica” (10.19%) y la “educacidn civica” (7.74%). Esto indica que la mayoria
de las propuestas apuntan hacia una mayor intervencidn directa de la ciudadania,
lamejora de sus capacidadesy el cultivo de valores democrdticos, en lugar de refor-

mas institucionales técnicas a posiciones intermedias o bajas.

No obstante, esta priorizacién nacional no se distribuye de manera uniforme en el
pais. Al analizar la composicidn de las categorias por region, se observan contras-
tes significativos. Tal como ilustra la Figura 42, con la excepcién de Lima, Amazo-
nas, Puno y Ancash, en el resto de las regiones predominan abrumadoramente las
propuestas ubicadas en la categoria de “principios y participacién”. Esto sugiere
que en otrasregiones se enfatiza mdsla dimensidn éticay participativa delademo-

cracia, mientras que la capital muestra una distribucién més heterogénea.

Al descomponer este andlisis regional a un nivel mds granular por subcategorias,
se confirma la tendencia observada. La Figura 43 evidencia que, en la mayoria de
lasregiones, priman las propuestas dirigidas a dotar de mayores capacidades e in-
fluencia ala ciudadania (participacidn, educacion, valores). Es decir, el ciudadano
se percibe a simismo como el motor principal parala mejora democrdtica. Las ini-
cas excepciones notables a este patrén se encuentran en Lima y Ancash, donde la

dispersion de demandas es mayor.



ORDEN CATEGORIA SUBCATEGORIA %
1 Principios y Participacién Participacién y consulta 12.26
ciudadana
2 Reformas de Actores Politicos Renovacién politica 10.19
3 Fortalecimiento Ciudadano Educacion civica 7.74
4 Reformas de Actores Politicos Perfiles honestos y capacitados 7.36
5 Principios y Participacién Didlogo, respeto y valores 7.36
morales
6 Fortalecimiento Ciudadano Acceso alainformacién 7.17
7 Reformas de Actores Politicos Lucha contra la corrupcién 6.79
8 Principios y Participacién Igualdad y equidad 6.51
9 Reforma Institucional y Legal Reforma politica 6.23
10 Fortalecimiento Ciudadano Voto informado y responsable 6.23
1 Demandas de Politicas Publicas | Desarrollo social y obras 4.62
12 Reforma Institucional y Legal Reforma del sistema de justicia 3.58
13 Principios y Participacién Unidad y solidaridad 2.92
14 Reforma Institucional y Legal Reforma legal 2.74
15 Principios y Participacién Libertad 1.98
16 Reforma Institucional y Legal Reforma electoral 1.98
17 Reforma Institucional y Legal Reforma del sistema de 1.7
partidos
18 Reformas de Actores Politicos Eliminacién de privilegios 1.32
19 Demandas de Politicas Publicas | Seguridad ciudadana 1.32
Tabla 14

Jerarquizacion de las subcategorias temdticas segun su frecuencia de mencion en las propuestas ciudadanas
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4.5. Contenidos de las propuestas ciudadanas
El andlisis de las 961 encuestas ciudadanas revela una compleja red de significa-
dos y expectativas sobre la democracia que trascienden la definicién puramente
procedimental. En ese sentido, siguiendo la perspectiva de Frankenberger y Buhr
(2020), es posible reconocer que las respuestas de los ciudadanos no son meros
datos estadisticos, sino expresiones de sus “mundos de vida”, donde la democracia
se evalua por su capacidad de resolver problemas cotidianos y garantizar su dig-
nidad. Precisamente, a partir de esta consideracidn, se interpreta una seleccién de
71 propuestas ciudadanas que abarcan la totalidad de los ejes considerados en la

seccidn previa.

4.5.1. Principiosy participacion
Las respuestas de este eje abordan la dimensién de la “comunidad politica”
(Easton, 1965), entendida como un grupo de personas que se mantienen unidas

por una division politica del trabajo.

4.5.1.1. Didlogo, respeto y valores morales
(1) Respetar las opiniones de los demds (Mujer, 20 afios, Lima)
(2) Fomentar el respeto ala diversidad cultural y social (Mujer, 28 afios, Tacna)
(3) Crear més espacios de debate abierto y plural (Hombre, 25 afios, Tacna)
(4) Practica de honestidad, respeto a los ciudadanos, libre expresién tanto de

ciudadanos como de autoridades (Mujer, 20 afios, Arequipa)

Las demandas de “respetar las opiniones de los demds” en (1) y el “respeto a
la diversidad cultural y social” en (2) buscan sanar una “comunidad politica”
histéricamente fragmentada por estratificaciones sociales y étnicas (Booth y
Seligson, 2009). En esta linea, Quiroz (2018) sostiene que el reconocimiento
multicultural es indispensable para una ciudadania plena. A su vez, exigir “mas
espacios de debate abierto y plural” en (3) reivindica la democracia como el es-
pacio donde se procesa ptiblicamente el conflicto (Sdnchez-Parga, 1995), lo cual
genera el consenso necesario para sostener la legitimidad del régimen ante la

heterogeneidad social.



Asimismo, la referencia a la “honestidad” y el “respeto a los ciudadanos” en el
fragmento (4) coloca en primer plano el surgimiento de ciudadanos criticos
que demandan estdndares morales superiores. Sin esta cultura politica de inte-
gridad, la relacién entre gobernantes y gobernados se deslegitima, lo que pone
en riesgo la estabilidad y la satisfaccidn con el sistema democrdtico (Giinther y

Monteiro, 2003).

4.5.1.2. Igualdadyequidad

(5) Asegurar la igualdad de oportunidades para todos los peruanos (Mujer, 27
afios, Tacna)

(6) Respetar los derechos de las personas, haciendo cumplir lo establecido
en las leyes y mejorando aquellas que aun siguen generando problemas
publicosy perjudican alas personas con mayor situacién de vulnerabilidad
(Hombre, 25 afios, Piura)

(7) Todos tengamos los mismos derechos y los gobernantes piensen en el bien
comun del pueblo y no en su propio beneficio (Mujer, 50 afios, Cusco)

(8) Dar la misma importancia de cada voto a los que no tienen voz (Hombre, 21

afios, Tacna)

Los reclamos de “asegurar la igualdad de oportunidades” en (5) y “respetar los
derecho de las personas” en (6) denuncian la persistencia de una ciudadania
estratificada, donde el Estado garantiza derechos de forma desigual segun el
estatus social (Gonzalez, 2017). Sin embargo, es necesario tener en cuenta el
sefialamiento de O’Donnell (2010), quien advierte que la legitimidad democra-

tica colapsa silos beneficios del régimen no son igualitarios.

A pesar de que es posible reconocer la ampliacién histdrica de derechos socia-
les (Contreras y Cueto, 2009), todavia se mantienen barreras estructurales que
impiden una ciudadania plenayleyes entendidas como excluyentes. Esto expli-
ca por qué las personas no crean que “todos tengamos los mismos derechos”,
como revela el fragmento (7). Por eso, (8) considera necesario “dar la misma
importancia a cada voto”, en la medida que otorgar preponderancia a la voz de

los excluidos puede ayudar a superar su marginacidn histérica.
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4.5.1.3. Libertad
(9) Proteger lalibertad de prensa y expresién (Hombre, 21 afios, Puno)

(10) Ser libres de opinar y ser escuchados (Mujer, 55 afios, Piura)

La demanda de “proteger la libertad de prensa y expresién” enfatizada en (9),
para Maduroy Botelho (2021), es crucial para evitar la erosién democritica ante
restricciones de derechos fundamentales. A su vez, el reclamo (10) por “ser li-
bres de opinar y ser escuchados” resalta la naturaleza de la ciudadania como un
vinculo politico activo, donde la libre circulacién de opiniones es indispensable
para que las demandas sociales sean procesadas por el sistema politico (Easton,

1965), lo que ademds garantiza su legitimidad y vitalidad.

4.5.1.4. Participaciény consulta ciudadana

(11) Buenos candidatos que realmente asuman con responsabilidad y que
realmente escuchen al pueblo y sus necesidades (Mujer, 29 afios, Lima)

(12) Impulsar la participacién ciudadana en las decisiones del Estado (Hombre,
23 afios, Lambayeque)

(13) Establecer mayor control ciudadano sobre gastos ptblicos (Mujer, 42 afios,
Cajamarca)

(14) Potenciarla vigilancia ciudadana mediante plataformas digitales (Hombre,

21 afios, Puno)

En este €je, la exigencia (11) de candidatos que “realmente escuchen al pueblo”
deja entrever una falla en la recepcidén y el procesamiento de demandas ciuda-
danas, las cuales son vitales para el funcionamiento del sistema democratico
(Easton, 1965). Como sefialan Guzmadn et al. (2022), la participacién conjunta
no solo empodera, sino que mejora la gestién publica al alinear las decisiones
estatales con las necesidades reales y reduce la brecha representativa. Por eso,
se puede encontrar una interrelacién entre (11) y (12), donde se espera “impul-
sar la participacién ciudadana en las decisiones del Estado”. Consecuentemen-
te, es necesario sopesar e incluir las voces ciudadanas en las acciones guberna-

mentales.



Por otro parte, la exigencia (13) de “establecer mayor control ciudadanos sobre
gastos publicos” y “potenciar la vigilancia ciudadana” en (14) revela una preo-
cupacion por una adecuada gestién de los recursos publicos. Asi, la participa-

cién se convierte también en una herramienta de fiscalizacidn técnica.

4.5.1.5. Unidady solidaridad
(15) Una unién de la nueva generacién para una democracia justa, porque
las demds ya estdn formadas y no hay mds que hacer (Mujer, 24 afios,
Arequipa)
(16) La democracia es mejor cuando hay uniény respeto (Mujer, 25 afios, Tacna)
(17) El apoyo entre todos nosotros como peruanos (Mujer, 20 afios, San Martin)
(18) Juntos podemos mejorar una unidad y una colaboracién para el progreso

nacional (Mujer, 19 afios, San Martin)

Elllamado a una “nueva generacién” en (15) sugiere la necesidad de renovar la
participacidn politica ante estructuras percibidas como anquilosadas. En este
proceso, labisqueda de “uniény respeto” como se sefiala en (16) es fundamen-
tal, pues Sdnchez-Parga (1995) sostiene que la ciudadania es el sostén de la co-
munidad politica. Sin este componente, la legitimidad del régimen se debilita,
especialmente en una sociedad fragmentada donde las divisiones histéricas
han dificultado la consolidacidn de un proyecto nacional compartido (Centeno,
2002).

Ademds, el énfasis en (17) del “apoyo entre todos nosotros como peruanos” y la
esperanza de que “juntos podemos mejorar” en (18) hace hincapié en la urgen-
cia de superar la atomizacidn social para lograr un desarrollo sistémico (Gart-
zke, 2014). Este impulso colectivo busca construir una ciudadania horizontal
que trascienda el individualismo, lo cual es una condicién necesaria para que
la democracia genere resultados igualitarios. En el fondo, estas voces reclaman
que launidad social seala base que legitime el derecho a gobernar y contrarres-
ta la desafeccién generada por la polarizacién y la falta de consensos (Giinther
y Monteiro, 2003).
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4.5.2. Reformas de actores politicos

Este eje concentra el mayor rechazo y evidencia una crisis total de confianza en
las autoridades, que funciona como un componente clave para el apoyo politico

(Dalton, 2004).

4.5.2.1. Eliminacién de privilegios
(19) Reducir la influencia de intereses particulares en la politica (Hombre, 30
afios, Lambayeque)
(20) Diputados sin sueldos (Hombre, 43 afios, Lambayeque)
(21) M4s control de las empresas porque inclinan las elecciones (Mujer, 50
afios, Lima)

(22) NO LUCRAR CON EL PODER (Hombre, 31 afios, Lima)

Las demandas (19) y (21) denuncian la ocupacién de lo piblico por intereses
particulares y empresariales, que terminan distorsionando la representaciéon
democritica que, segtin Sdnchez-Parga (1995), deberia ser el espacio del interés
general opuesto a lo privado. En cierto sentido, para los ciudadanos esta cap-
tura del Estado impide que los beneficios de la democracia sean igualitarios y
erosiona la legitimidad del sistema al generar la creencia de que las decisiones

politicas responden al poder econémico (Giinther y Monteiro, 2003).

Esta situacién produce que se demanden “diputados sin sueldos” en (20) y un
rechazo a “LUCRAR CON EL PODER” en (22), en la medida que las autoridades
son vistas como agentes de extraccién de recursos y no de servicio. Esta desa-
feccién profunda surge al notar que la politica se ha convertido en un mecanis-
mo de ascenso social individual, lo que De Grammont (2006) asocia a pricticas
clientelares que han terminado desvirtuando el propdsito ético de la funcién

publica.

4.5.2.2. Lucha contrala corrupcion
(23) Reducir la corrupcién con sanciones mds severas (Hombre, 18 afios, Tacna)

(24) Eliminar la corrupcidny la criminalidad (Mujer, 50 afios, Lima)



(25) Cero corrupcidn, reformas que eliminen la corrupcién (Mujer, 26 afios,
Puno)
(26) Necesitamos “mano dura” contra la corrupcién e inseguridad (Hombre,

23 afios, Piura)

Muy relacionadas con lo anterior se encuentran las demandas de erradicacién
total de la corrupcion en (24) y (25), pues el desvio de recursos publicos impide
la satisfaccién de necesidades sociales. Sobre esto, Sdnchez-Parga (1995) consi-
dera que la desnaturalizacién de lo publico por intereses privados deslegitima
el sistema democrdtico. Por eso, la exigencia de “sanciones mds severas” en (23)
buscarestaurar la credibilidad de un Estado de Derecho percibido actualmente

como ineficaz ante la impunidad sistémica.

Andlogamente, la mencidn a aplicar una “mano dura” en (26) es particular-
mente preocupante bajo la éptica de Elias y Benites (2024), pues sugiere una
predisposicion a sacrificar garantias democrdticas a cambio de orden y resulta-
dos inmediatos, lo que abre la puerta a populismos autoritarios ante la incapa-

cidad estatal y se pone en riesgo todo régimen democrdtico.

4.5.2.3. Perfiles honestosy capacitados
(27) Los Eruditos con doctorado y los jévenes en el gobierno (Hombre, 21 afios,
La Libertad)
(28) Mayor filtro para los candidatos, que sean integros (Mujer, 33 afios, Lima)
(29) Que lidere una persona mds preparada, que los candidatos sean idéneos
(Mujer, 40 afios, Lima)
(30) Lideres con capacidad dirigir y que no tengan antecedentes de corrupcidn,

familiares corruptos, etc. (Mujer, 47 afios, Lima)

La expectativa de “Eruditos con doctorado” en (27) y “que lidere una persona
mds preparada” en (29) subraya una crisis en la percepcién desempefio politico
actual, pues la ciudadania vincula la incapacidad técnica actual con la falta de

resultados del sistema democrdtico. Esta aspiracién meritocrética resuena con
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la visidn cldsica citada por Quiroz (2018), donde la virtud civica e intelectual es
un prerrequisito indispensable para gobernar, buscando asi reemplazar la im-
provisacidn politica con una gestién idénea que garantice la satisfaccion efecti-

va de las demandas sociales.

Asimismo, que se espere “mayor filtro paralos candidatos” en (28) y no se cuen-
te con “antecedentes de corrupcién” en (30) apuntan a la restauracién de la
confianza politica, que funciona como un soporte vital del régimen democr4ti-
co (Dalton, 2004). Asi, los ciudadanos exigen estdndares morales superiores en

el acceso a los puestos de decisiones gubernamentales.

4.5.2.4. Renovacion politica
(31) Que se cambie a los mandatarios (Mujer, 20 afios, Lima)
(32) El Congreso dé un paso al costado y escuche realmente a todos los
ciudadanos y las necesidades de ellos (Mujer, 48 afios, Lima)
(33) Hay que proponer medidas tanto para cambiar a las personas a cargo y que
lasleyes sean a favor de la comunidad (Hombre, 26 afios, Lima)
(34) Nuevo sistema y depuracién total de cada institucién (Mujer, 20 afios,

Cajamarca)

Por ultimo, el hecho de que los ciudadanos esperen “que se cambie a los man-
datarios” en (31) y que “el Congreso dé un paso al costado” en (32) evidencia
un aparente agotamiento de la representacion actual, donde la clase politica es
asimilada como un obstdculo para la satisfaccién de las necesidades sociales.
Concretamente, este rechazo sugiere que la legitimidad se ha visto mermada
por la desconexidn entre la élite y la comunidad, como se sugiere en (33), lo que
apoya la tesis de Paniagua (2003) sobre las dificultades histdricas de inclusién

en el gobierno representativo peruano.

A su vez, la propuesta de un “nuevo sistema y depuracidn total de cada institu-
cion” de (34) trasciende la desaprobacion al gobierno de turnoy cuestiona al ré-
gimen democrdtico mismo. Para Elfas y Benites (2024), insatisfacciones estruc-

turales como estas ponen en riesgo la estabilidad democratica, ya que cualquier
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“purga” del gobierno podria ser apoyada al creerse que el sistema ha colapsado.
En ese sentido, se vuelve urgente considerar comentarios como estos para eva-

luar el estado de la democracia en el Peru.

4.5.3. Fortalecimiento ciudadano
En este apartado, los encuestados reconocen que lalegitimidad del sistema no solo
depende de los resultados, sino también de la identificacién con los valores demo-
créticos. Este eje se relaciona con lo que Wasburn y Adkins-Covert (2017) denomi-

nan la socializacidn politica.

4.5.3.1. Acceso alainformacién
(35) La transparencia fortalece nuestra democracia (Mujer, 19 afios,
Lambayeque)
(36) Promover la transparencia en todas las instituciones publicas (Mujer, 25
afios, Tacna)
(37) Transparencia en el conteo de votos (Mujer, 25 afios, Lima)
(38) Fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas para recuperar la

confianza ciudadana en las instituciones (Hombre, 20 afios, Cajamarca)

Las opiniones (35), (36), (37) y (38) sitdan a la transparencia como pilar de la
confianza. La afirmacidn (35) de que “la transparencia fortalece nuestra demo-
cracia”, en cierto sentido, se alinea con la tesis de Norris (2011) sobre los ciuda-

danos criticos, cuyo apoyo a la democracia ya no es ciego, sino evaluativo.

Ademds, la demanda (37) de “transparencia en el conteo de votos” nos remite
ala democracia como techne de Coles (2008), quien sefiala que los artefactos y
procesos técnicos —como el conteo— son los que producen la “verdad” demo-
critica. Por el contrario, si estos son opacos, se rompe la creencia en el derecho
a gobernar de los elegidos (Dalton, 2004), lo que deslegitima al sistema desde

su origen.

4.5.3.2. Educacidn civica

(39) Propondria fortalecer la educacién civicay politica desde las escuelas para



150

formar ciudadanos informados y comprometidos con una democracia
transparente y participativa (Mujer, 21 afios, Piura)

(40) Mejorar la educacion para tener conocimiento. Somos tropezados porque
no sabemos las leyes (Mujer, 39 afios, Lima)

(41) Educar alapoblacién para que pueda elegir sabiendo el significado delo que

hace y no solo por conveniencia personal (Hombre, 22 afios, Cajamarca)

Las propuestas (39) y (40) abogan por una formacién politica desde la escuela.
La ciudadana (39) desea “ciudadanos informados y comprometidos”, mien-
tras que la (40) reconoce que “somos tropezados porque no sabemos las leyes”.
Aqui se encuentra un eco directo de la concepcidn aristotélica de la ciudada-
nia recuperada por Quiroz (2018), donde la educacidn civica es el requisito sine
qua non para que el habitante de la polis pueda gobernar y ser gobernado. San-
chez-Parga (1995) refuerza esto al sefialar que la ciudadania requiere una socia-
lizacidn en una cultura politica comun, ya que sin esta base educativa su pre-

sencia se reduce a un estatus legal vacio de contenido participativo.

Relacionado conlo anterior, el fragmento (41) ataca el problema del aprovecha-
miento y la manipulacién. La critica al voto “por conveniencia personal” bus-
ca contrarrestar las précticas clientelares que De Grammont (2006) identifica
como persistentes en laregidn latinoamericana. En ese sentido, la formacién de
ciudadanos criticos se vincula con una oposicién a pricticas de lucro personal

anquilosadas en el continente.

4.5.3.3. Voto informado y responsable
(42) Propondria que los ciudadanos en el caso de las elecciones, se informen
adecuadamente sobre los candidatos, que luego pasardn a ser nuestros
representantes (Hombre, 45 afios, Cajamarca)
(43) Mayor transparencia, decision bien informada. De nada sirve que voten si
no saben porque estdn votando (Mujer, 27 afios, Lima)
(44) Estudiar, estudiar quienes son nuestros candidatos, sus propuestas, sus

valores, etc. (Mujer, 19 afios, Tacna)
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Las exigencias de ciudadanos que “se informen adecuadamente” en (42) y que
sean capaces de tomar una “decisién bien informada” en (43) reflejan la tran-
sicién del ciudadano pasivo al activo descrito por Giinther y Monteiro (2003),
quienes sefialan que la calidad de la representacién depende de la calidad de su
eleccidn. A su vez, esta postura se alinea con los ciudadanos criticos de Norris
(2011), quienes condicionan su apoyo a la evaluacién racional de la oferta poli-
ticay reconocen que el voto ciego desvirtia lalegitimidad de origen del sistema

ylarendicién de cuentas.

Por otrolado, el llamado a “estudiar quienes son nuestros candidatos”; asi como
sus “propuestas” y “valores” en (44), apunta a una transformacién del “pue-
blo” emotivo al “ciudadano” sustantivo (Sénchez-Parga, 1995), que requiere de
una socializacién politica mds profunda para que el sufragio sea un ejercicio
ético y responsable, y no un mero intercambio de favores que debilita la calidad

democratica a largo plazo.

4.5.4. Reforma institucional ylegal
En este eje se muestra cdmo la desafeccidén institucional impulsa el deseo de

reformas institucionales y legales para alcanzar mejores resultados.

4.5.4.1. Reforma del sistema de justicia

(45) Garantizar independencia real de los poderes del Estado (Mujer, 21 afios,
Piura)

(46) Asegurar que las leyes se cumplan por igual para todos (Mujer, 23 afios,
Puno)

(47) Respetar los derechos de las personas, haciendo cumplir lo establecido
en las leyes y mejorando aquellas que aun siguen generando problemas
publicosy perjudican alas personas con mayor situacién de vulnerabilidad
(Hombre, 25 afios, Arequipa)

(48) Garantizar la seguridad juridica y el respeto a la ley (Mujer, 21 afios,

Cajamarca)
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En el fragmento (45), la exigencia de “garantizar independencia real de los po-
deres del Estado” subraya la fragilidad de los checks and balances del sistema de-
mocrético, mecanismos esenciales para evitar la arbitrariedad politica (Madu-
ro y Botelho, 2021). Esto se vincula directamente con el reclamo de “asegurar
que las leyes se cumplan por igual” en (46), que sugiere que el Estado aplica las

normas discriminatoriamente segun el estatus social.

Por su parte, el pedido (47) de cambio de leyes que “perjudican a las personas
con mayor situacién de vulnerabilidad” revela que, para cierto sector ciuda-
dano, el sistema legal falla en proteger a los sectores histéricamente excluidos
(Booth y Seligson, 2009). Esta aparente ineficacia estatal genera una percep-
cién de que hace faltar “garantizar la seguridad juridica”, como se aprecia en
(48), lo que merma la certeza y la confianza necesarias para sostener el apoyo

hacia los gobernantes escogidos democrdticamente.

4.5.4.2. Reforma del sistema de partidos
(49) Potenciar la participacién de jévenes en politica (Mujer, 30 afios, Lima)
(50) Poner requisitos estrictos para la postulacién de partidos politicos (Mujer,
24 afios, Piura)
(51) Facilitar las candidaturas al margen de los partidos politicos (Mujer, 20
afios, Cajamarca)

(52) Mayor control en los partidos politicos (Mujer, 21 afios, La Libertad)

Las demandas de “mayor control” en (52) y “requisitos estrictos” (50) para
los partidos politicos evidencian una crisis de representacion (Sdnchez-Parga,
1995), ya que parecen ser vistos como vehiculos disfuncionales para procesar
las demandas sociales (Easton, 1965). Por eso, los ciudadanos exigen elevar los
estdndares institucionales para restaurar la confianza perdida. Sobre este pun-
to, el hecho de que (49) refiera una necesidad de “potenciar la participacién de
jévenes” apunta a renovar la clase politica y dinamizar asi la socializacién poli-
tica actual. De alguna forma, estos aspectos sefialados esperan contrarrestar la
apatfay desconexion generacional que amenazan la sostenibilidad del régimen

alargo plazo.



Andlogamente, la propuesta (51) de “facilitar candidaturas al margen de los
partidos politicos” sefiala un colapso en la legitimidad de los intermediarios
tradicionales, lo cual impulsa la busqueda de otras alternativas de participa-
cién frente a cdpulas de participacidon cerrada. Consecuentemente, los aspectos
sefialados encarnan los intereses ciudadanos ante la ineficacia percibida de las

estructuras partidarias actuales.

4.5.4.3. Reforma electoral

(53) Modernizar los procesos electorales con tecnologia segura (Hombre, 26
afios, Cajamarca)

(54) Garantizar elecciones libres, limpias y seguras (Hombre, 21 afios, Tacna)

(55) Fomentar la transparencia en las campafias electorales (Hombre, 22 afios,
Lambayeque)

(56) Implementar una ley de transparencia y rendicién de cuentas, junto con
una reforma electoral que promueva la representacién proporcional y la
participacién ciudadana (Hombre, 19 afios, Piura)

(57) Establecer limites claros a la reeleccién politica (Hombre, 21 afios, Cusco)

Las demandas de “modernizar los procesos electorales con tecnoldgica segura”
en (53) y “garantizar elecciones limpias” en (54) subrayan la importancia de
la democracia como techne (Coles, 2008), donde la fiabilidad de los artefactos
técnicos es indispensable para legitimar el origen del poder. Si el proceso elec-
toral se percibe opaco, entonces se quiebra la confianza bdsica en el derecho a
gobernar (Easton, 1965). Asimismo, “fomentar la transparencia en las campa-
fias electorales”; como se propone en (55), busca evitar que intereses privados
capturen la voluntad popular y restaurar la visibilidad de lo publico que, segun

Sénchez-Parga (1995), es esencial para la salud de la democracia.

Asimismo, la peticién de “implementar una ley de transparencia y rendicién de
cuentas” en (56) apunta no solo a un control ciudadano efectivo sobre las deci-
siones politicas, sino que es pensado junto con la necesidad de revisar lanorma
vigente de los procesos electorales. Esto, asi como la expectativa por “establecer

limites claros alareeleccidn politica” en (57), refleja el deseo por asegurar la al-
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ternancia politicay frenar el enquistamiento de élites que son percibidas como

desconectadas de las necesidades ciudadanas.

4.5.4.4. Reformalegal

(58) Hay que proponer medidas tanto para cambiar a las personas a cargoy que
las leyes sean a favor de la comunidad (Mujer, 26 afios, Lima)

(59) REFORMAR LAS LEYES Y HACER QUE SE CUMPLAN (Mujer, 30 afios,
Lima)

(60) Restructuracién de normas y leyes, con el pueblo como participante
principal (Hombre, 23 afios, Piura)

(61) Control juridico de decisiones politicas del congreso que afecten derechos

fundamentales particulares (Mujer, 60 afios, Lambayeque)

Siguiendo la perspectiva de Easton (1999), se encuentra que las demandas (58)
y (59) evidencian una crisis de desempefio donde los ciudadanos perciben que
lasleyes no generan bienestar colectivo ni se cumplen efectivamente. Al respec-
to, O’Donnell (2010) es claro al sefialar que esta ineficacia estatal erosiona la
ciudadania, lo cual transforma el Estado de Derecho en una formalidad vacia.
Asi, la exigencia de reformar y hacer cumplir la norma revela la necesidad ur-
gente de cerrar la brecha existente entre la legalidad escrita y la realidad social

vivida.

Por su parte, la peticién (60) de una “reestructuracién de normas y leyes, con
el pueblo como participante principal” aspira a recuperar la soberania ciuda-
dana en la creacién normativa., lo cual es necesario para construir un sistema
democritico con base comunitaria. Finalmente, la solicitud (61) de “control ju-
ridico de decisiones politicas del congreso” resalta la importancia vital de los
contrapesos sefialados por Maduro y Botelho (2021) para evitar la arbitrariedad

legislativa y proteger los derechos fundamentales frente a los abusos de poder.

4.5.4.5. Reforma politica
(62) Descentralizar mejor el poder para fortalecer regiones (Mujer, 27 afios,

Piura)



155

(63) Promover la meritocracia en el sector publico (Hombre, 21 afios, Tacna)

(64) La clave para que la democracia mejore en el Perti es recuperar la confianza
ciudadana en las instituciones mediante reformas politicas reales y lucha
contrala corrupcién (Hombre, 18 afios, Cajamarca)

(65) Nuevo sistema y depuracion total de cada institucién (Mujer, 20 afios,

Cajamarca)

La propuesta (62) de “descentralizar mejor el poder” busca acercar el Estado
a todo el territorio nacional, ante una aparente lejania y desconexién. Sin em-
bargo, De Grammont (2006) puntualiza que este proceso debe gestionarse con
cuidado parano fortalecer caudillismos locales corruptos. A su vez,la demanda
(63) de “promover la meritocracia” enfatiza la necesidad de combatir el clien-
telismo tradicional para mejorar el funcionamiento del sistema democratico
(Easton, 1999), lo cual es una condicidén vital para que el aparato estatal deje de

ser percibido como un botin y funcione técnicamente.

En lineas similares, la exigencia (64) de “recuperar la confianza ciudadana en
lasinstituciones” deja entrever que la percepcién de corrupcion es criticay una
creciente desafeccion amenaza la estabilidad misma del régimen democrético
(Norris, 2011). Sin lugar a duda, esto explica el clamor por un “nuevo sistema” y
una “depuracidn total” en (65), ya que se asimila que el sistema actual es inca-

paz de sostenerse a largo plazo.

4.5.5. Demandas de politicas publicas
Finalmente, las respuestas en este eje revelan una fractura en lo que Dalton
(2004) y Easton (1999) denominan “apoyo especifico”, que se sustenta en la
percepcidn de que el sistema politico genera beneficios tangibles y satisface las
demandas de los ciudadanos. En cambio, la insatisfaccién sugiere que el siste-
ma no estd considerando adecuadamente los requerimientos sociales, lo cual

debilita su legitimidad de ejercicio.



156

4.5.5.1. Desarrollo social y obras
(66) Que las autoridades sean conscientes y se preocupen por la educacién
(Mujer, 45 afios, Lima)
(67) Invertir mds en educacién y salud para reducir desigualdad (Hombre, 27
afios, Tacna)
(68) Mayor acceso a servicios bdsico para las poblaciones vulnerables (Mujer,

26 afios, Arequipa)

Los ciudadanos (66), (67) y (68) ponen de manifiesto la urgencia de que el Es-
tado priorice la educacidn, la salud y los servicios bdsicos. Cuando la ciudadana
(66) exige “que las autoridades sean conscientes y se preocupen por la educa-
cién”, y el ciudadano (67) vincula la inversién “en educacidén y salud” con la
reduccién de la desigualdad, estdn articulando lo que De Grammont (2006)
identifica como la necesidad de transitar de una democracia puramente electo-
ral auna democracia social. En cierto sentido, la persistencia de estas demandas
sugiere que, en el Pery, se vive la paradoja de tener una democracia politica que

coexiste con profundas carencias de justicia social.

Asimismo, la demanda (68) sobre el “acceso a servicios bdsicos para poblacio-
nes vulnerables” se relaciona con la critica de Sdnchez-Parga (1995) sobre la ex-
clusién social. Para el autor, la ciudadania no puede ejercerse plenamente si el
individuo no tiene satisfechas sus necesidades bdsicas, ya que la precariedad
material impide la participacidn politica sustantiva y convierte al ciudadano
en un sujeto dependiente de la asistencia, en lugar de un actor de derechos. En
esta discusién, Gartzke (2014) afiade la nocidn de que el desarrollo sistémico
es fundamental para la paz y advierte que sin una base de bienestar material
—como la riqueza global o nacional distribuida—, la estabilidad democrdtica

se vuelve fragil.

4.5.5.2. Seguridad ciudadana
(69) Que las autoridades piensen y fomenten el progreso y trabajo. Seguridad

ciudadana (Mujer, 79 afios, Lima)



(70) TERMINAR CON LA DELINCUENCIA (Hombre, 80 afios, Cusco)

(71) Fuera extorsionadores (Mujer, 35 afios, Piura)

Las propuestas (69), (70) y (71) corresponden también a reclamos por la violen-
cia experimentada. La exigencia (70) de “TERMINAR CON LA DELINCUENCIA”
y (71) de “fuera extorsionadores” ilustrala perspectiva de Gonzdlez (2017) sobre
la ciudadania restringida. En contextos latinoamericanos, la incapacidad del
Estado para garantizar el monopolio legitimo de la fuerza y proteger la integri-
dad fisica de sus habitantes erosiona la ciudadania misma. Para muchos ciuda-
danos, la policia y la seguridad son la unica cara visible del Estado, y si fallan en
garantizar su seguridad, el contrato social se rompe.

Por otra parte, la demanda (69) vincula “progreso”, “trabajo” y “seguridad ciu-
dadana”,lo que sugiere que no se perciben como problemas aislados, sino como
barreras estructurales que impiden el ejercicio pleno de la libertad y empujan
a los ciudadanos a desconfiar de la institucionalidad democratica. Al respecto,
Elias y Benites (2024) advierten que una desafeccién creciente con los resulta-
dos de la democracia puede desembocar en un apoyo a gobernantes autorita-
rios. En consecuencia, la demanda de seguridad se debe tomar como un “arma
de doble filo”: es una peticidn de derechos, pero ante la ineficacia estatal, puede

transformarse en una validacién de salidas despéticas.

5. Conclusiones

El andlisis integral de la encuesta del Dia de la Democracia, aplicada a 961 ciudadanos a ni-
vel nacional, revela un escenario de profunda tensidén entre el ideal democraticoy su desem-
pefio practico. En primer lugar, el estudio confirma una marcada insatisfaccién ciudadana,
evidenciada en un promedio de satisfaccién de 1.95 sobre 5. Este malestar es transversal y
no presenta correlaciones lineales significativas con indicadores macroeconémicos como
el Producto Bruto Interno (PBI) o el indice de Desarrollo Humano (IDH), salvo la excepcién

de Tacna que presenta un promedio de 3.22. Asimismo, las nubes de palabras refuerzan este
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diagndstico: si bien persisten ideales normativos como “libertad” e “igualdad”, estos con-
viven con una percepcion de la realidad politica definida por términos como “corrupcién”,

“inexistente” y “fraude”.

Frente a este diagndstico critico, la ciudadania no asume unrol pasivo, sino propositivo. Del
total de propuestas recolectadas para mejorar la democracia, la categoria predominante fue
“principios y participacién”, aglutinando el 31.11 % de las respuestas. Dentro de este grupo,
destaca la subcategoria de “participacién y consulta ciudadana” (12.26 %) y “didlogo, res-
peto y valores morales” (7.36 %). Esto indica que la principal demanda no es técnica, sino
ética y politica. Es decir, la ciudadania exige recuperar la dimensién comunitaria de la de-

mocracia y contar con mecanismos directos para incidir en la toma de decisiones publicas.

La segunda categoria con mayor peso fue “reformas de actores politicos”, que representa el
25.67 % de las propuestas. Aqui, la exigencia de “renovacién politica” (10.19 %) se posicio-
na como la segunda subcategoria m4s solicitada a nivel global, seguida por la demanda de
“perfiles honestos y capacitados” (7.36 %) y la “lucha contra la corrupcién” (6.79 %). Estos
datos sugieren una crisis de representacion, ya que los encuestados identifican a la clase
politica actual como un obstdculo para el desarrollo democrético. Por eso, exigen filtros més
rigurosos y una renovacién de cuadros que priorice la integridad y la capacidad técnica so-

bre el oportunismo.

El “fortalecimiento ciudadano” emergié como la tercera fuerza propositiva, abarcando el
20.99 % del total. Es relevante destacar que la “educacidn civica” (7.74 %) y el “acceso ala
informacién” (7.17 %) superan a muchas demandas de reformas legales. Esto sugiere que
los peruanos consideran que la sostenibilidad dela democracia depende de la formacién de
un ciudadano critico, informado y consciente de sus deberes y derechos, asumiendo asi una

corresponsabilidad en la mejora del sistema.

En cuanto alos cambios estructurales, la “reforma institucional ylegal” concentrd el 16.41 %
delasiniciativas. Dentro de este €je, la “reforma politica” (6.23 %) y la “reforma del sistema
de justicia” (3.58 %) son las prioridades, seguidas por reformas legales especificas (2.74 %)
y electorales (1.98 %). Por dltimo, las “demandas de politicas puiblicas” ocuparon un lugar

marginal con el 5.82%, donde “desarrollo social y obras” obtuvo 4.62 % y “seguridad ciuda-



dana” un 1.32 %, lo que parece confirmar que la ciudadania prioriza el arreglo politico-ins-

titucional por encima de la gestién de obras materiales.

El andlisis demogréfico arrojé hallazgos contundentes sobre la transversalidad de estas de-
mandas. Concretamente, no se encontraron diferencias sustanciales en la distribucién de
propuestas segin género ni rango etario (18-29, 30-59, 60+). Es decir, la priorizacién de la
participacién y larenovacién politica es un consenso intergeneracional y paritario. Esto su-
giere que el diagndstico sobre las falencias de la democracia es compartido por la sociedad

en su conjunto, trascendiendo incluso las brechas demograficas tradicionales.

Sin embargo, el anilisis geografico si mostrd contrastes relevantes. Mientras que en regio-
nes como Cajamarca, Piura y Lambayeque priman las propuestas orientadas a “principios
y participacion” —enfatizando valores y consulta ciudadana—, en Lima Metropolitana la
prioridad se desplaza hacia la “reforma de actores politicos”. Especificamente, zonas como
Lima Norte y Lima Este demandan con mayor intensidad una renovacidn de la clase diri-
gente y mayores filtros de idoneidad. Esta distincién revela que mientras que otras regiones
abogan por una reconstruccién del tejido social y moral, los ciudadanos de la capital se en-

focan enla depuracién de la élite politica.

Finalmente, la investigacién concluye que la baja satisfaccién con la democracia no ha deri-
vado en unarenuncia a la ciudadania, sino en una exigencia de repolitizacién desde la base.
Al ubicar a la participacidn, la renovacién y la educacién como los ejes centrales de mejora,
los encuestados demuestran que no esperan soluciones espontdneas desde las institucio-
nes, sino que reclaman mejorar la calidad e integridad de los actores principales. Ademds, la
ciudadania peruana asume que la recuperacion de la legitimidad democrdtica es una tarea
que recae en su propia capacidad de accidn, vigilancia y formacién. Por ende, manifiestan

un claro interés por contribuir con la revitalizacidn del sistema democrdtico actual.
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Resumen

Esta investigacion analiza la participacion politica de las mujeres en el Congreso de la Re-
publica del Perd durante el periodo bicameral (1956-1990), ante el retorno a este sistema
politico en 2026. Mediante un enfoque cuantitativo y el uso de mapas coropléticos, se exa-
minan los perfiles de candidatas y autoridades electas. Los resultados revelan una subrepre-
sentacidn estructural: las mujeres constituyeron apenas el 5% del total de parlamentarios y
enfrentaron en el Senado una barrera de acceso casi infranqueable con solo el 4% de repre-
sentatividad. Geogrédficamente, se evidencié un marcado centralismo en Lima, aunque de-
partamentos como La Libertad y Piura destacaron como excepciones regionales. Asimismo,
seidentificé que los partidos politicos tradicionales monopolizaronlarepresentacién feme-
nina, desplazando alaslistas independientes. Se concluye que, pese ala eficacia electoral de
ciertas lideresas, el sistema operd bajo 1égicas excluyentes, por lo que la aplicacidn efectiva

de la paridad y alternancia serd determinante en la nueva etapa bicameral.

Palabras clave: participacién politica femenina; bicameralidad; diputadas y senadoras;

brecha de género; historia electoral.



Abstract

This research analyses women’s political participation in the Congress of the Republic of
Peru during the bicameral period (1956-1990), ahead of the return to this political system in
2026. Using a quantitative approach and choropleth maps, the profiles of female candidates
and elected officials are examined. The results reveal structural underrepresentation: wom-
en constituted only 5% of the total number of parliamentarians and faced an almost insur-
mountable barrier to access in the Senate, with only 4% representation. Geographically,
there was marked centralism in Lima, although departments such as La Libertad and Piura
stood out as regional exceptions. It was also found that traditional political parties monop-
olised female representation, displacing independent lists. It is concluded that, despite the
electoral effectiveness of certain female leaders, the system operated under exclusionary
logic, and therefore the effective application of parity and alternation will be decisive in the

new bicameral stage.

Keywords: women’s political participation; bicameralism; female deputies and senators;

gender gap; electoral history.
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Resumo

Esta pesquisa analisa a participa¢do politica das mulheres no Congresso da Republica do
Peru durante o periodo bicameral (1956-1990), diante do retorno a esse sistema politico em
2026. Por meio de uma abordagem quantitativa e do uso de mapas coropléticos, sdo exa-
minados os perfis das candidatas e autoridades eleitas. Os resultados revelam uma sub-re-
presentacdo estrutural: as mulheres constituiram apenas 5% do total de parlamentares e
enfrentaram no Senado uma barreira de acesso quase intransponivel, com apenas 4% de
representatividade. Geograficamente, evidenciou-se um marcado centralismo em Lima,
embora departamentos como La Libertad e Piura se destacassem como excec¢des regionais.
Da mesma forma, identificouse que os partidos politicos tradicionais monopolizaram a re-
presentacdo feminina, deslocando as listas independentes. Concluise que, apesar da eficd-
cia eleitoral de certas lideres, o sistema operou sob 1égicas excludentes, pelo que a aplicacdo

efetiva da paridade e da alternéncia serd determinante na nova etapa bicameral.

Palavras-chave: participagio politica feminina; bicameralismo; deputadas e senadoras;

disparidade de género; histdria eleitoral.



1. Introduccién

Han transcurrido casi siete décadas desde que las mujeres peruanas conquistaron el derecho
pleno a elegir y ser elegidas, un hito que transformd irreversiblemente el panorama politico
nacional. Desde entonces, la participacién femenina en la esfera piblica ha experimentado
una evolucién notable, consoliddndose progresivamente en los niveles local, regional y na-
cional, con un énfasis particular en el Parlamento. Si bien el Congreso Constituyente de 1933
otorgé el derecho al sufragio en elecciones municipales, este fue restringido exclusivamente
amujeres alfabetizadas o trabajadoras, lo cual limité su alcance real. No fue hasta lareforma
de 1955 que se materializo el ejercicio efectivo de la ciudadania femenina, permitiendo que
las mujeres votaran por primera vez en las Elecciones Generales (EG) de 1956. Este aconte-
cimiento no solo amplid cuantitativamente el padrén electoral, sino que marcé el inicio del

crecimiento hacia un sistema democrdtico verdaderamente inclusivo.

En la historia reciente, la representacién politica de las mujeres ha recibido un impulso
decisivo mediante mecanismos legales como la Ley de Paridad y Alternancia (Ley 31030),
aprobada en 2020. Su implementacién progresiva —iniciada en las elecciones internas de
2020y consolidada en las EG de 2021— ha generado resultados tangibles. Posteriormente,
su aplicacién en las Elecciones Regionales y Municipales (ERM) de 2022 permitié que un
mayor numero de mujeres participaran y fueran electas. Segin datos oficiales, en las EG
2021 se eligieron 49 congresistas mujeres, lo que represent6 el 37.69 % del Parlamento. Asi-
mismo, en las ERM 2022, la eleccién de autoridades femeninas se incrementé en un 45 %
respecto al proceso de 2018, registrandose ademas un aumento del 21 % en las candidaturas

femeninas (JNE, 2023).

Desde una perspectiva histdrica, la participacién de la mujer en la politica electoral tiene
sus cimientos en la década de 1950, momento en que diversas candidatas de distintas re-
giones del pais postularon y ocuparon cargos parlamentarios por primera vez. La relevancia
de este suceso ha sido reconocida internacionalmente con la incorporacién del Libro Actas
Candidatos Inscritos de 1956 al Registro Peruano Memoria del Mundo-UNESCO. Este docu-
mento, custodiado por el Archivo Periférico de la Secretaria General del Jurado Nacional de
Elecciones (JNE), posee un valor histérico incalculable al ser considerado Patrimonio Cul-
tural de la Nacién (JNE, 2024b). Al respecto, Roberto Burneo Bermejo, presidente del JNE,

ha destacado la trascendencia de esta fuente documental, sefialando que su valor radica
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en que “registra la primera participacién femenina en comicios nacionales, especificamen-
te 30 mujeres candidatas para diputadas y senadoras en las Elecciones Generales de 1956”
(JNE, 2025, pdrr. 5), lo cual evidencia el compromiso institucional con la promocién de la

igualdad.

En prospectiva, el escenario politico peruano se prepara para un cambio estructural signi-
ficativo. Mediante la Resolucién 0053-2025-]NE, el JNE oficializé 1a nueva distribucién de
escafios para el retorno a la bicameralidad en las EG 2026. Segun lo establecido, el Poder
Legislativo estard compuesto por un Senado con un minimo de 60 representantes y una Ca-
mara de Diputados con 130 miembros, ambos elegidos por un periodo de cinco afios (JNE,
2025). Este nuevo disefio institucional plantea el desafio y la oportunidad de garantizar una

participacién equitativa de mujeres en ambas Cdmaras parlamentarias.

Este imperativo de representacién responde a la realidad demogréfica del pais. Segin los
ultimos reportes del padrdn electoral ofrecidos por el Registro Nacional de Identificacién y
Estado Civil (RENIEC, 2023), las mujeres constituyen mds del 50% de la poblacién habilita-
da para votar. Por consiguiente, la composicion de los drganos legislativos deberia guardar
sintonia y proporcionalidad con dicho porcentaje para asegurar una democracia represen-
tativa. Bajo estas premisas, el objetivo de la presente investigacion es describir y analizar el
perfil histdrico de las autoridades mujeres —tanto candidatas como electas— en las Cdma-
ras de Senadores y Diputados, utilizando la experiencia del periodo 1956-1990 como linea

base para comprender los retos del proceso electoral de 2026.

2. Marco tedrico

2.1. Participacion politica de las mujeres
La participacién politica femenina se fundamenta en el ejercicio pleno del derecho
al sufragio activoy pasivo (elegir y ser elegidas), una garantiaindispensable parala
consolidacién de una democracia justa y equitativa. Este modelo democritico no
solo implica la toma de decisiones en igualdad de condiciones, sino que exige un

sistema que fomente la libertad de expresion, la asociacion politica y el reconoci-



miento de las capacidades de las mujeres para la gestion dela vida publica. A pesar
de estos principios, la realidad global muestra un panorama complejo. En diversas
latitudes, como en el sudeste asidtico, la representacién femenina continia siendo
baja, tanto en candidaturas como en cargos electos (Inguanzo, 2016). Al respecto,
Shvedova (2022) advierte que “es un hecho fehaciente que, a nivel mundial, las
mujeres de todos los sectores socioeconémicos se encuentran subrepresentadas
en los érganos legislativos y excluidas casi absolutamente de los niveles de toma

de decisiones politicas” (p. 63).

Esta exclusion no se limita al 4mbito estatal, sino que permea los sectores acadé-
mico y corporativo, donde la eleccién de mujeres para cargos directivos se ve fre-
cuentemente obstaculizada por estereotipos de género. Como sefiala la Organi-
zacién de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento
de la Mujer (ONU Mujeres, 2025), las mujeres enfrentan barreras estructurales,
institucionales y legales que restringen su participacidn electoral, sumadas a bre-
chas educativas y limitaciones de recursos que constrifien su ejercicio ciudadano.
En ese sentido, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su resolucién de
2011 sobre la participacién politica de la mujer, ha precisado que su marginacién
es resultado de leyes y practicas discriminatorias, bajos niveles educativos y un

impacto desproporcionado de la pobreza sobre ellas (ONU Mujeres, 2025).

No obstante, el escenario regional muestra avances significativos. En América La-
tina, se observa un “ritmo incremental en la frecuencia con que las mujeres vienen
ocupando cargos publicos de tipo representativo” (Guanilo et al., 2024, p. 259). Ca-
sos como el de México evidencian un aumento de diputadas con perfiles profesio-
nales y politicos sdlidos, lo que contribuye directamente a la democratizacion del
sistema (Palma, 2016). Este progreso responde, en gran medida, a la implementa-
cidn de leyes de cuotas de género, instrumentos clave para incrementar la presencia
femenina en legislaturas locales y nacionales a corto y mediano plazo (Jones et al.,
2012). En el caso peruano, el JNE (2024a) reafirma su compromiso con la construc-
cién de una democracia paritaria, donde la influencia de mujeres y hombres tenga

la misma relevancia en el debate de iniciativas para el progreso social.
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2.2. Diputadas y senadoras peruanas

Latrayectoria de la mujer peruana en el Parlamento se remonta a la Reforma Cons-
titucional de 1933, la cual abrié la puerta a su participacidn electoral, aunque res-
tringida a mujeres alfabetizadas (Casalino, 2020). Histéricamente, el siglo XX fue
testigo del paulatino acceso de mujeres a escafios legislativos, donde destacaron
perfiles profesionales vinculados al derecho yla educacién. Entre las pioneras enla
C4mara de Diputados figuran Lola Blanco Montesinos (Ancash), Maria Colina Lo-
zano (La Libertad), Manuela Billinghurst y Matilde Pérez Palacio (Lima), asi como
Alicia Blanco Montesinos y Marfa Silva y Silva (Junin), Juana Ubilluz (Loreto) y
Carlota Ramos (Piura). Por su parte, la primera senadora electa fue Irene Silva de
Santolalla (Cajamarca), cuya labor legislativa abarcé desde normas tributarias y

de infraestructura hastala proteccién familiar y educativa.

Cabe mencionar que la presencia femenina en el Congreso peruano tuvo una cro-
nologia comparable, e incluso anterior, a la de otros paises de la regién. Mientras
en Perd las mujeres accedieron al Parlamento en 1956, en México la primera di-
putada fue electa en 1952 y las senadoras recién en 1964 (Ferndndez, 2008). En
Colombia, el sufragio femenino se aprobéd en 1954, logrando representacién en la
Cdmara de Senadores y la Cdmara de Representantes hacia 1958. En el contexto
nacional, el sistema bicameral funciond hasta el autogolpe de Estado de 1992 (Rey-
noso, 2010), y tras més de tres décadas, el pafs se prepara pararetomar este modelo

en las elecciones de 2026.

De acuerdo conla Ley 31988, el nuevo Poder Legislativo se compondra de un Se-
nado con 60 miembros y una Cdmara de Diputados con 130 representantes, am-
bos elegidos por un periodo de cinco afios. En esta nueva distribucidén, la Cimara
de Diputados actuard como un espacio politico de origen legislativo, con facul-
tades de control (interpelacion y censura), mientras que el Senado funcionard
como un espacio derevisiény de nombramiento de altos funcionarios. Segun Sil-
via Guevara (citada por Chinchay, 2025), el Senado servird como un filtro reflexi-
vo enfocado en problemas macro, mientras que los diputados se concentrardn

en el desarrollo politico. En este nuevo escenario institucional, la participacién
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equitativa de las mujeres en el ejercicio de estos roles diferenciados resultaimpe-

rativa paralalegitimidad democratica.

3. Metodologia

3.1. Enfoquey alcance de la investigacion
La presente investigacién se enmarca rigurosamente en un enfoque cuantitativo,
dado que se fundamenta en la recoleccién, procesamiento y andlisis de datos nu-
méricos provenientes de registros electorales oficiales para establecer patrones
de comportamiento, frecuencias y tendencias estadisticas objetivas. Asimismo, el
estudio alcanza un nivel descriptivo, pues su propdsito central no se limita a la
mera enumeracién de datos, sino que busca caracterizar con precision y detalle los
perfiles delas autoridades, especificando las propiedades y rasgos importantes del
fenémeno de la participacidén politica femenina. Finalmente, se emplea un dise-
fio de corte transversal y retrospectivo, reconstruyendo la realidad de los periodos

parlamentarios comprendidos entre 1956 y 1990.

3.2. Procesamientoy andlisis de la informacion
Para el procesamiento de la informacidn, se integraron dos técnicas complemen-
tarias: la cartografia temdtica y la estadistica descriptiva. Por un lado, se emplea-
ron mapas coropléticos de calor para visualizar la distribucién geoespacial de las
candidaturas, que permitieron identificar patrones de concentracidn territorial
mediante escalas cromadticas de intensidad. Por otro lado, se recurrié al cdlculo es-
tadistico de frecuencias y porcentajes para dimensionar la brecha de género y la

subrepresentacién en la estructura parlamentaria.

La data fue extraida y curada principalmente del portal del Observatorio para la
Gobernabilidad (INFOGOB) y del texto Elecciones Parlamentarias en el Peri (1931-
2011). El procedimiento metodoldgico consistid en la sistematizacion, cdlculo de
proporciones y segmentacién de los datos segun variables clave —sexo, cargo,
proceso electoral y organizacién politica—, cuyos resultados fueron traducidos en
gréficos y tablas analiticas para facilitar la interpretacidn del perfil histérico de la

mujer en el Congreso bicameral.
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4. Anadlisis

4.1. Candidaturas en mapas de calor
El andlisis geoespacial de las candidaturas permite visualizar la distribucién te-
rritorial de la participacién politica femenina en el Peru. A través de la técnica
de mapas coropléticos y la informacién proporcionada por INFOGOB, es posible
identificar patrones de concentracién y dispersién que evidencian no solo el cen-
tralismo histdrico del pais, sino también las profundas disparidades de género en
la cobertura territorial de las organizaciones politicas durante los procesos electo-

rales comprendidos entre 1963y 2021.

4.1.1. Candidaturas por departamento
Al contrastar la participacion global, se observa una asimetria estructural evi-
dente. Como se aprecia en la Figura 1, el mapa de candidaturas femeninas pre-
senta una predominancia de tonos oscuros en la mayoria de los departamentos,
lo cual sefiala una participacién numéricamente inferior y geograficamente fo-
calizada. Las zonas de mayor intensidad (tonos claros) se restringen principal-

mente a Limay ciertas regiones costeras.

Candidatas mujeres por Departamento (Elecciones generales 1963 - 2021)

Candidatas
Mujeres

600

400
200

Figura1l

Mapa de calor de candidatas mujeres por
departamento (Elecciones Generales 1963-2021)
Nota. La intensidad del color (de oscuro a claro)
indica el volumen de candidaturas femeninas.

Nota: Se omiten los procesos constituventes.
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En contraposicidn, la Figura 2 exhibe una intensidad alta extendida a lo largo de
casi todo el territorio nacional, lo que indica una presencia masiva y descentra-
lizada de hombres en las listas electorales, superando ampliamente el volumen

de postulaciones femeninas en todas las circunscripciones.

Candidatos hombres por Departamento (Elecciones generales 1963 - 2021)

Candidatos
Hombres
1250

1000

750
500
250

Figura 2

Mapa de calor de candidatos hombres por
departamento (Elecciones Generales 1963-2021)
Nota. La gradacion cromdtica refleja la alta densidad
de inscripciones masculinas a nivel nacional.

Nota: Se omiten los procesos constituyentes.

4.1.2. Candidaturas ala Cdmara de Senadores
En lo referente ala Cdmara de Senadores, la brecha de género se agudiza signi-
ficativamente. Dado que el Senado se elegia, en los dltimos periodos del bica-
meralismo, por distrito unico nacional o requeria una trayectoria politica con-
solidada, las barreras de entrada para las mujeres fueron mayores. La Figura 3

muestra una predominancia casi total de tonos oscuros, lo cual refleja un nu-

mero marginal de postulantes mujeres.
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Candid: Muj al Senado (Elecci G les 1963, 1980, 1985, 1990)

Candidatas
Mujeres
4

Figura 3

Mapa de calor de candidatas mujeres

al Senado (1963-1990)

Nota. Los tonos oscuros evidencian la escasa
participacion femenina. La zona gris (Ucayali) indica
ausencia de datos como circunscripcion autonoma.

Por su parte, la Figura 4 ilustra una participacién masculina mucho mds den-
say distribuida. En ambos mapas se observa una zona gris correspondiente al
departamento de Ucayali, debido a que esta circunscripcién no contaba con au-

tonomia electoral propia durante gran parte del periodo bicameral analizado.

Candid Hombres al Senado (Elecci Gi les 1963, 1980, 1985, 1990)

Candidatos
Hombres
30

20

Figura 4

Mapa de calor de candidatos hombres
al Senado (1963-1990)

Nota. El mapa ilustra la concentracion
de candidaturas masculinas.
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4.1.3. Candidaturas ala Camara de Diputados
En el caso especifico de las postulaciones femeninas a la Cdmara de Diputados,
la distribucidn territorial ofrece matices regionales significativos que rompen
parcialmente con la uniformidad del centralismo. Tal como se observa en la Fi-
gura 5, el mapa revela focos de participacidn activos fuera de la capital. Depar-
tamentos como La Libertad y Piura destacan con tonalidades mds claras (que
indican mayor frecuencia), que evidencian un registro histérico considerable
de mujeres aspirando a esta Cdmara, seguidos por otras circunscripciones como
Junin y Arequipa. Esto sugiere que ciertas dindmicas politicas en el norte y cen-
tro del pais lograron favorecer, relativamente, la incorporacién de mujeres en

laslistas parlamentarias regionales.

Candi Mujeres a Dij i i 1963, 1980, 1985, 1990)

Candidatas
Mujeres
50

Figura 5

Mapa de calor de candidatas mujeres a la
Cdmara de Diputados (1963-1990)

Nota. Se destacan en tonos claros los
departamentos con mayor registro histdrico de
postulantes mugjeres, como La Libertad y Piura.

Por el contrario, al examinar la participacién masculina en la Figura 6, el pano-
rama cambia drdsticamente hacia una saturacién casi total del territorio na-
cional. La alta intensidad cromdtica generalizada demuestra una hegemonia
masculina transversal en todas las circunscripciones departamentales, sin las

zonas de baja densidad que caracterizan al mapa femenino. Esta visualizacién
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confirma que, durante el periodo bicameral, la oferta politica para la Cdmara
de Diputados estuvo dominada masivamente por hombres, quienes ocuparon
la gran mayoria de los espacios en las listas de candidatos a nivel nacional, su-

perando ampliamente los volimenes de participacién de sus pares femeninos.

Candid: Hombres a Diputados (Elecciones Bi les 1963, 1980, 1985, 1990)

Candidatos
Hombres

400
300
200
100

Figura 6

Mapa de calor de candidatos hombres a la
Cdmara de Diputados (1963-1990)

Nota. Visualizacion de la alta densidad de
candidaturas masculinas por departamento.

4.2. Perfil de las mujeres electas

El andlisis de la participacién femenina en el periodo bicameral (1956-1990) no
solo requiere observar la distribucidn geogréfica, sino también desglosar la com-
posicién interna del Parlamento. A continuacidn, se examina el perfil de las mu-
jeres que lograron romper las barreras de acceso al poder. Especificamente, se
diferencia su participacion segun el tipo de Cdmara, el proceso electoral y las orga-
nizaciones politicas que las respaldaron. Cabe resaltar que todos los graficos fue-
ron elaborados a partir de los datos de InfoGob y del libro Elecciones Parlamentarias
en el Perii (1931-2011).
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4.2.1. Muyjeres en congresos bicamerales
Desde la universalizacion del voto femenino en 1956, la presencia de la mujer en
los procesos electorales permitid su acceso a cargos de representacion, aunque
de manera restringida. Al analizar el consolidado de las autoridades electas en
los seis procesos bicamerales de los periodos 1956,1962,1963,1980,1985y1990,
la disparidad resulta contundente. Como se observa en la Figura 7, del universo
total de representantes, las mujeres constituyeron apenas el 5 % (64 diputadas
y senadoras), mientras que la representacién masculina hegemonizg el Parla-

mento con el 95 % de los escafios (1307 autoridades).

Femenino

Masculino

Figura 7
Autoridades electas por sexo en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)

Si ampliamos la mirada para incluir la evolucién histérica hasta el 2021, se ob-
serva como el tipo de cargo ha condicionado el volumen de la participacidn fe-
menina. La Figura 8 evidencia que, histéricamente, la Cdmara de Diputados fue
el espacio que albergd a la mayor cantidad absoluta de mujeres electas (1038

considerando todala historialegislativa), seguida por el cargo de congresista en
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los periodos unicamerales. En contraste, el Senado y el Congreso Constituyente
fueron espacios mds restrictivos, con una menor cantidad de mujeres que ac-
cedieron a curules, lo que refleja las mayores exigencias de trayectoria politica

asociadas tradicionalmente ala Cdmara Alta.

1200
1000
800
600
400

200

Diputado  Congresista de la Republica Senador Congresista constituyente

Figura 8
Autoridades electas por tipo de cargo en el Congreso de la Repiiblica (1956-2021)

Sin embargo, al comparar la proporcién de mujeres frente a los hombres den-
tro de cada tipo de cargo especifico, se evidencia que la brecha fue estructural
en todas las instancias del periodo bicameral. Tal como se detalla en la Figura
9, tanto en la Cdmara de Diputados como en el Senado, la presencia femenina
no superd el umbral del 5 % (4.9 % y 3.9 %, respectivamente). Fue recién con la
implementacién de los congresos unicamerales ylas leyes de cuotas posteriores
que este porcentaje experimento un salto cuantitativo hacia el 24.3 %. En cierta
medida, esto demostré que la apertura institucional fue un factor determinante

para modificar la subrepresentacion femenina histdrica.
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Figura 9
Autoridades electas por tipo de cargo y sexo en el Congreso de la Repiiblica (1956-2021)

4.2.2. Mujeres enla Cimara de Senadores
Durante los seis procesos electorales bicamerales analizados, de un total de au-
toridades electas para esta Camara, la Figura 10 muestra que solo 13 mujeres
lograron convertirse en senadoras, lo que equivale a un marginal 4 %, frente a
320 senadores hombres. Esta cifra ilustra la dificultad que enfrentaron las lide-
resas politicas para acceder a las posiciones de mayor jerarquia en la estructura

legislativa.

La evolucién temporal de esta participacién muestra un camino no lineal y
lleno de retrocesos. Si bien en las elecciones fundacionales de 1956 se eligi6 a
la primera senadora de la historia, Irene Silva de Santolalla, la Figura 11 revela
que el proceso de 1963 marcé un punto critico con la ausencia total de mujeres
electas en esta Cdmara. No fue hasta el final del periodo, en las elecciones de
1990, que se alcanzd el pico histérico con cuatro senadoras electas: Mercedes
Cabanillas (Alianza Popular Revolucionaria Americana [APRA]), Beatriz Merino
(Frente Democritico [FREDEMO]), Irma Bustamante (Cambio 90) y Ana Rosa
Kanashiro (Cambio 90).
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Femenino

Masculino

Figura 10
Senadores electos por sexo en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)

B Masculino [ Femenino

Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones
generales generales generales generales generales generales
1956 1962 1963 1980 1985 1990

Figura 11
Senadores electos por sexo y proceso electoral en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)
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Al analizar estas cifras en términos porcentuales alo largo del tiempo, se confir-
ma que el Senado fue un bastién masculino casiimpenetrable. En la Figura12,1a
linea de representacién femenina se mantiene cercana al 0 % durante décadas,
que muestra un ligero repunte recién a partir de 1980 (3.3 %) y 1990 (6.7 %).
Este estancamiento contrasta con la linea masculina, que se mantuvo consis-
tentemente por encima del 93 % en todos los periodos. Estas cifras demuestran
la rigidez del sistema de partidos para promover liderazgos femeninos a la C4-

mara Alta.

Respecto a las plataformas politicas que permitieron el acceso de mujeres, los
partidos politicos jugaron un rol preponderante. Como se aprecia en la Figu-
ra 13, el 84.6 % de las senadoras electas provinieron de partidos tradicionales.
Exactamente, fue el APRA la organizacién con mayor nimero de senadoras (4),
seguido de Accidn Popular. Las alianzas electorales tuvieron unaincidencia me-
nor, limitdndose a casos puntuales como el de Beatriz Merino con el FREDEMO,
lo que sugiere que el respaldo de una estructura partidaria sélida era casi un

requisito indispensable para llegar al Senado.

== Masculino Femenino
100,0
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94,5 96,7 95,0 933
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Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones
generales generales generales generales generales generales
1956 1962 1963 1980 1985 1990

Figura 12

Proporcidn de senadores electos por sexo y proceso electoral en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)
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Alianza electoral [l Partido politico
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Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones Elecciones
generales 1956  generales 1962 generales 1980 generales 1985 generales 1990

-

Senadoras electas por proceso electoraly tipo de organizacidn politica en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)

4.2.3. Mujeres en la Cimara de Diputados

La Cdmara de Diputados, elegida por distritos electorales multiples, ofrecié una
ventana de oportunidad ligeramente mayor, aunque también marcada por la
desigualdad. En términos agregados, la Figura 14 indica que 51 mujeres fueron
electas como diputadas entre 1956 y 1990, lo que representa el 5 % del total de
la cdmara, frente a 987 hombres. Aunque el porcentaje es similar al del Senado,
el volumen absoluto de mujeres fue mayor debido al tamafio de la cdmarayala

representacidn territorial.

El andlisis por proceso electoral revela que el momento fundacional de 1956 fue,
paraddjicamente, uno de los mds inclusivos en términos relativos para la épo-
ca. La Figura 15 muestra que se eligieron 8 diputadas en dicho afio, muchas de
ellas provenientes de listas independientes. Sin embargo, esta apertura inicial
se contrajo drdsticamente en los afios 60 (con solo 2 diputadas en 1963) y solo
comenzd arecuperarse hacia el final dela década delos 80, alcanzando 12 dipu-

tadas en 1990, en un contexto de mayor movilizacién politica femenina.



Figura 14

Femenino

Masculino

Diputados electos por sexo en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)

La brecha porcentual en la Cdmara de Diputados se mantuvo persistente a lo
largo de las décadas. Como muestra la tendencia histdrica en la Figura 16, la
representacion masculina nunca descendid del 92 %, mientras que la femeni-
na fluctué marginalmente sin lograr consolidar una masa critica. El punto mas
bajo se registré en 1963 (1.4 %), lo que demuestra la fragilidad de los derechos

politicos femeninos en ausencia de mecanismos como las cuotas de paridad.

Un hallazgo relevante en la Cimara de Diputados es la evolucién del tipo de
organizacion politica. A diferencia de lo ocurrido en el Senado, la Figura 17 evi-
dencia que en las elecciones de 1956 las listas independientes fueron el vehi-
culo principal para la eleccién de mujeres. No obstante, conforme el sistema
de partidos se consolidé en las décadas siguientes, las organizaciones politicas
desplazaron alaslistas independientes, llegando a convertirse en el canal hege-

moénico para las candidaturas femeninas hacia 1980y 1990.
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Figura 15
Diputados electos por sexo y proceso electoral en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)
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Figura 16
Proporcidn de diputados electos por sexo y proceso electoral en el Congreso de la Republica (1956-1990)

En el desglose por agrupacién politica presentado en la Figura 18, el APRA se
consolidd como la fuerza con mayor capacidad de inclusién femenina en la Ca-
mara Baja, con 18 diputadas en total. Esta cifra duplica a su seguidor m4ds cerca-

no, ya que Accién Popular obtuvo 9 diputadas. Asimismo, es importante notar
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también la presencia de mujeres en agrupaciones de izquierda y en movimien-
tos regionales independientes. Esta diversidad ideoldgica en la representacién
femenina no se observé con la misma intensidad en el Senado, por lo que se

trata de una dimensién que adn se podria explorar.

B Alianza electoral Lista independiente [l Partido politico
Elecciones 6 2
generales 1956
Elecciones

generales 1962

Elecciones
generales 1963
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generales 1980

Elecciones
generales 1985

Elecciones
generales 1990

Figura 17
Diputadas electas por proceso electoral y tipo de organizacidn politica en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)
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Figura 18
Diputadas electas por organizacion politica en el Congreso de la Repiiblica (1956-1990)
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5. Conclusiones

El andlisis integral de la participacién politica femenina en el Congreso peruano durante
el periodo bicameral 1956-1990 revela la existencia de una subrepresentacién estructural
histdrica que trascendid a la mera coyuntura electoral. A pesar de la conquista del sufragio
femenino en 1955, el sistema politico operd bajo lgicas excluyentes que mantuvieron la
presencia dela mujer en mdrgenes minimos durante mds de tres décadas. Del universo total
de autoridades electas en los seis procesos analizados, las mujeres constituyeron apenas el
5 %, que representa apenas 64 parlamentarias frente a una hegemonia masculina de 1307
representantes. Esta brecha persistente evidencia que la apertura legal al voto no se tradujo
automdticamente en un acceso equitativo a los espacios de toma de decisiones. En conse-
cuencia, se impidid la consolidacién de una masa critica femenina en el Poder Legislativo

hasta el final del siglo XX.

Dentro de esta arquitectura legislativa, la Cdmara de Senadores se perfilé como el espacio de
mayor hegemonia masculina, el cual restringié fuertemente los liderazgos femeninos. Con
solo 13 senadoras electas en toda la historia bicameral, lo que equivale a un 4 % histdrico, el
acceso a este espacio de prestigio y revision politica fue excepcionalmente dificil de alcanzar
paralamujeres. Ademds, debe considerarse que la evolucidn de la representacion femenina
en el Senado fue critica y no lineal. Tras el hito fundacional de 1956, se registré un retroce-
so absoluto en 1963 con la ausencia total de mujeres electas. Posteriormente, se inicié una
recuperacion lenta que apenas alcanzd el 6.7 % en 1990. Este antecedente histdrico alerta
sobre los riesgos de exclusién que podrian replicarse en el disefio del nuevo Senado para

2026 sino se garantizan mecanismos efectivos de inclusidn.

Desde una perspectiva territorial, el anélisis de los mapas coropléticos de calor demostré
un fuerte centralismo en la participacién politica de las mujeres, con unaintensidad de can-
didaturas y elecciones concentrada mayoritariamente en Lima. No obstante, la Cimara de
Diputados permitid visibilizar dindmicas regionales distintas que desafiaron este dominio
capitalino. Departamentos como La Libertad y Piura se consolidaron como excepciones sig-

nificativas, los cuales registraron cifras histdricas de candidatas superiores al promedio na-



cional. En concreto, en La Libertad fueron 346 y en Piura fueron 278. Este hallazgo sugiere
que, a pesar de las barreras estructurales, existieron liderazgos femeninos regionales con la
capacidad de movilizar al electorado fuera de la capital peruana, lo que desmitifica la idea

de que la participacidén politica de la mujer fue un fenédmeno exclusivamente limefio.

Asimismo, la investigacidn identificé un cambio determinante en los vehiculos de acceso
al poder. Mientras que en las elecciones fundacionales de 1956 las listas independientes ju-
garon un rol crucial para la eleccién de las primeras diputadas, en las décadas posteriores
los partidos politicos monopolizaron la representacion parlamentaria, convirtiéndose, en
cierta medida, en los “porteros” del sistema. Organizaciones politicas como el APRA y Ac-
cién Popular fueron las que destacaron. Sin embargo, también hubo mujeres que lograron
sortear estos filtros partidarios mayoritarios. Al respecto, se pueden mencionar los casos de

Beatriz Merino, Irma Bustamante y Ana Rosa Kanashiro.

Ante estos hallazgos, el retorno a la bicameralidad en las Elecciones Generales de 2026
plantea el desafio imperativo de no replicar los patrones de exclusién del siglo pasado. La
evidencia histdrica sugiere que, en ausencia de medidas de inclusidn, la representacién fe-
menina tiende al estancamiento. Por ende, la aplicacién efectiva de la Ley de Paridad y Al-
ternancia serd la variable determinante para que la nueva composicién del Senado y la Cé-
mara de Diputados rompa con el umbral histdrico del 5 % y refleje 1a realidad demografica
del pais, garantizando asi el trdnsito hacia una democracia verdaderamente representativa

y paritaria en los albores del bicentenario del Peru.
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Resumen

En esta investigacidn se analizan las expectativas ciudadanas sobre las candidaturas a la
Cdmara de Diputados para las Elecciones Generales de 2026, utilizando la figura histérica
de Miguel Grau como referente ético. Mediante una encuesta aplicada a 125 asistentes a la
exposicion “Grau Diputado”, se procesaron datos bajo un enfoque mixto. Los resultados re-
velan que la accién histérica mds valorada de Grau es la promocién de valores democréticos
(49.5 %), superando incluso a surol en la defensa nacional. Respecto a los futuros represen-
tantes, la ciudadania prioriza los “valores morales personales”, seguidos por las “virtudes
civicas aplicadas” y, en un tercer plano, los “principios civico-militares”. Se concluye que la
memoria del héroe funciona como un estdndar moral para interpelar a la clase politica ac-
tual. La exigencia de integridad refleja una profunda desafeccién institucional y el deseo de

recuperar lalegitimidad del sistema parlamentario bicameral a través de un liderazgo ético.

Palabras clave: representacidn politica; bicameralidad; memoria histérica; Miguel Grau; va-

lores democrdticos.



Abstract

This research analyses citizens’ expectations regarding candidates for the Chamber of Dep-
uties in the 2026 General Elections, using the historical figure of Miguel Grau as an ethical
reference point. Data was processed using a mixed approach, based on a survey of 125 visi-
tors to the ‘Grau Diputado’ exhibition. The results reveal that Grau’s most valued historical
action is the promotion of democratic values (49.5%), surpassing even his role in national
defence. About future representatives, citizens prioritise ‘personal moral values’, followed
by ‘applied civic virtues’ and, in third place, ‘civic-military principles’. It is concluded that
the memory of the hero functions as a moral standard for challenging the current political
class. The demand for integrity reflects a deep institutional disaffection and the desire to

restore the legitimacy of the bicameral parliamentary system through ethical leadership.

Keywords: political representation; bicameralism; historical memory; Miguel Grau; demo-

cratic values.
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Resumo

Esta pesquisa analisa as expectativas dos cidaddos em relacdo as candidaturas 4 Cimara
dos Deputados para as Elei¢des Gerais de 2026, utilizando a figura histdrica de Miguel Grau
como referéncia ética. Por meio de uma pesquisa aplicada a 125 participantes da exposic¢do
“Grau Diputado”, os dados foram processados sob uma abordagem mista. Os resultados
revelam que a acdo histdrica mais valorizada de Grau é a promocao dos valores democra-
ticos (49,5%), superando até mesmo seu papel na defesa nacional. Em relacdo aos futuros
representantes, os cidadios priorizam os “valores morais pessoais”, seguidos pelas “virtu-
des civicas aplicadas” e, em terceiro lugar, os “principios civico-militares”. Conclui-se que
amemdria do herdi funciona como um padrio moral para interpelar a classe politica atual.
A exigéncia de integridade reflete uma profunda desafeicdo institucional e o desejo de re-

cuperar alegitimidade do sistema parlamentar bicameral por meio de uma lideranga ética.

Palavras-chave: representacio politica; bicameralismo; memdria histdérica; Miguel Grau;

valores democriticos.



1. Introduccién

Las Elecciones Generales del Perd en 2026 marcan un hito significativo en la reconfigura-
cidn del sistema politico nacional, en la medida que retorna el sistema bicameral (Jurado
Nacional de Elecciones [JNE], 2025). Tras varias décadas de unicameralidad, la reintroduc-
cién de las Cdmaras de Diputados y Senadores no solo altera la estructura legislativa, sino
que reaviva el debate publico sobre la naturaleza de la representacién politica y el perfil
iddéneo de los nuevos legisladores. En este contexto, la ciudadania se enfrenta al desafio de
definir las cualidades éticas y morales que espera de sus representantes. Ante esta coyun-
tura, instituciones como el JNE y su Direccién Nacional de Educacién, Participacién y For-
macidén Civica Electoral (DNE) asumen un rol fundamental al proporcionar informacién
relevante y fomentar la reflexion ciudadana sobre los valores que deben guiar el préximo

proceso electoral.

En la busqueda de arquetipos virtuosos dentro del imaginario peruano que sirvan como
referencia para estas expectativas, emerge inevitablemente la figura de Miguel Grau Semi-
nario. Si bien es celebrado universalmente como el héroe mdximo de la Guerra del Pacifico,
su trascendencia radica en su capacidad para generar una profunda resonancia emocional
vigente hasta la actualidad. Calificativos como el de “Caballero de los Mares” —atribuido
por su hidalguia al rescatar a los adversarios ndufragos (Fundacién Miguel Grau, 2023)—y
el reconocimiento de su “humanidad irrenunciable” (Centro Naval del Perd, 1978), confi-
guran una imagen de liderazgo indiscutible entre los ciudadanos peruanos. Asimismo, se
destacan sus “virtudes civicas en la paz” y su “desprecio sistemdtico del provecho utilita-
rio”, consoliddndose asi como un simbolo de integridad capaz de superar las divisiones par-
tidarias (Lépez, 2024).

Particularmente, esta conexidn entre la figura histérica y la ciudadania subraya la impor-
tancia de la dimensidn afectiva en el estudio de la esfera publica. La politica contempora-
neano puede comprenderse unicamente desde el racionalismo, ya que acciones ciudadanas
como el sufragio estan profundamente influenciadas por las emociones (Bisquerra, 2017).
Diversos estudios sobre la “esfera publica emocional” demuestran que las contiendas elec-
torales se definen tanto por argumentos légicos como por la administracién de emociones
colectivas (Mendieta, 2019). Estas no se reducen a lo “irracional”, sino que constituyen ma-

trices que organizan la realidad y definen adversarios (Dagatti, 2017). A su vez, lanocién de
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los “trabajos de lamemoria” permite conectar el pasado heroico con las demandas actuales,
entendiendo la memoria como un proceso social activo y un “problema moral” selectivo
(Jelin, 2002; Schmucler, 2019). Asi, la imagen de Grau se mantiene anclada en la “memoria
colectiva” del pais, promovida por diversos organismos a lo largo del tiempo (Ciro y Ca-

ro-Lopera, 2020; Ramirez et al., 2024).

Para comprender las dimensiones de este referente moral, es necesario remitirse al contexto
histdrico del siglo XIX, caracterizado por la inestabilidad y el caudillismo militar que domi-
né la presidencia hasta 1872. En ese entorno convulsionado, y tras formarse en la vida mari-
tima y comercial en Paita junto a su padre, Miguel Grau desarrollé una vocacidén de servicio
que lo llevé a incursionar en la politica. Segin Ayllén (2019), la experiencia de Grau le per-
mitié comprender que el pais requeria de una sélida institucionalidad juridica para librarse
de las disputas caudillistas. Su carrera electoral se desarrollé bajo un sistema de elecciéon
indirecta, siendo elegido diputado suplente por Paita en 1868 y, posteriormente, diputado
titular en 1876. Su trayectoria legislativa se destacd por la defensa del orden constitucional
y la democracia, evidenciada notablemente cuando rechazé el golpe de Estado de los her-
manos Gutiérrez y movilizé a la Marina para defender la voluntad popular y la asuncion de
Manuel Pardo (Ayllén, 2019).

A partir de lo expuesto, la justificacidn de este estudio responde a una doble necesidad his-
toriogréficay sociopolitica. Por un lado, se busca visibilizar el ejercicio de Grau como dipu-
tado, una faceta que mayoritariamente termina siendo opacada por su desempefio militar
(Lopez, 2024). Por otro lado, la investigacidn es relevante coyunturalmente, pues utiliza
la figura de Grau como un “lente” para aproximarse a las expectativas y valoraciones de la
ciudadania sobre los futuros diputados, de cara alas Elecciones Generales del 2026. De este
modo, los hallazgos obtenidos a partir de la encuesta aplicada por la DNE a 125 asistentes a
la exposicién “Grau Diputado” resultan pertinentes para comprender el componente ético

y emocional que los electores demandan en el nuevo sistema bicameral.

Finalmente, la presente investigacidn se estructura en cinco secciones principales. Tras esta
introduccidn, el marco tedrico aborda los conceptos de representacion politica, la relacién
entre racionalidad y emotividad, y el papel del recuerdo politico en la construccién de iden-

tidad. Luego, en la metodologia se detalla el enfoque de la investigacién y las herramientas
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utilizadas para el andlisis de datos. La seccién de andlisis comprende la valoracién de las
acciones de Grau como diputado y las expectativas moralesy civicas que la ciudadania pro-
yecta sobre los futuros representantes. Por ultimo, el estudio cierra con las conclusiones

derivadas de los hallazgos.

2. Marco tedrico

2.1. Valoresy representaciones

El concepto de representacidén politica es multidimensional y complejo. Segin Bobbio
(2008), este puede abordarse desde dos perspectivas fundamentales: por un lado, una
dimensién de accién, entendida como el actuar bajo ciertos canones de comportamiento
en nombre de otro; y por otro lado, una dimensidén de reproduccién, que implica poseer
caracteristicas existenciales que reflejen o evoquen a los sujetos representados. A partir
de esta definicidn, se puede considerar que la representacidn trasciende el vinculo insti-
tucional formalizado mediante el proceso electoral. Concretamente, se entiende como
el reconocimiento que la ciudadania otorga a una figura publica en la medida en que se

siente reflejada, movilizada o evocada por ella.

Tradicionalmente, la ciencia politica ha privilegiado la proyeccién de un modelo de elec-
tor racional, caracterizado por estar informado y actuar bajo una légica economicista de
costos y beneficios (Sulmont, 2010). No obstante, estudios m4s recientes han ampliado
este horizonte para incorporar la figura del “ciudadano afectivo”. Este enfoque reconoce
las diversas facetas del sujeto politico, quien no sitda en conflicto lo racional con lo emo-
cional, sino que complementa ambas formas de racionalizacidon segun las circunstan-
cias particulares (Maneiro, 2017; Marcus, 2002). En esta linea, la capacidad de movilizar
grupos sociales apelando a los afectos, una caracteristica clasica de los liderazgos caris-
miticos (Weber, 1922/2014), cobra nueva relevancia. Al respecto, Mouffe (2023) sugiere
diferenciar entre emociones, entendidas como sentimientos individuales, y afectos, los

cuales permiten procesos de socializacidn e identificacidn colectiva en la esfera piblica.

Cabe destacar que esta relacion entre afectos y representacién permite explicar fenéme-

nos complejos dentro de los sistemas formalmente democraticos, como la evocacién y
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movilizacién deidentidades colectivas antisistema. Esta aparente paradoja es observable
en diversos paises de América Latina, donde el malestar politico se ha consolidado como
un comportamiento constante. Segiin Monsivdis (2017), el sentimiento de desapego ha-
cia el sistema politico estd presente en gran parte de la poblacién regional, asociado a un
rechazo generalizado hacialos partidos, los podereslegislativos y los gobernantes, lo cual

puede tener consecuencias corrosivas para la legitimidad de la democraciay sus normas.

Frente a este escenario, las representaciones antisistema basadas en evocaciones afecti-
vasno deben interpretarse inicamente como una anomalia, sino como el sintoma de una
ausencia de iniciativas capaces de construir representaciones desde lo afectivo que estén
vinculadas a valores democrdticos. Como sostiene Mouffe (2023), es fundamental que
las personas sientan que su involucramiento politico les otorga voz y empoderamiento.
Por ende, en lugar de desestimar estas demandas, resulta necesario articularlas con los
principios democraticos para ofrecer normas de identificacién que garanticen el deseo de

proteccion de un modo igualitario.

2.2. Racionalidady emotividad

El proceso de razonamiento de la mente humana se encuentra fuertemente influenciado
por factores no racionales que lo hacen viable. Por una parte, la mente tiende a “optimi-
zar” el uso de la energia e informacién disponible para la toma de decisiones, privilegian-
do el empleo de la heuristica o los “atajos mentales” en los procesos cognitivos (Kahne-
mann, 2011). Este recurso, de cardcter adaptativo, permite que el ser humano utilice de
forma mds eficiente y efectiva sus capacidades mentales para enfrentar decisiones coti-
dianas, recurriendo a cdlculos intuitivos y evaluaciones rapidas basadas en informacién

provisional (Gigerenzer, 2007; Kahnemann, 2011).

En este contexto, el rol de las emociones es fundamental, pues actian como informacién
provisional ante la ausencia de datos certeros. De esa manera, los sentimientos genera-
dos suplen los vacios informacionales en la toma de decisiones (Damasio, 2011), ademads
de que permiten establecer criterios provisionales para elegir de manera més rdpida (Els-
ter, 1999). En ese sentido, se comprende que el proceso cognitivo humano depende de
elementos no necesariamente racionales, sino intuitivos y emotivos para poder llevarse

a cabo.



En el 4mbito politico, esta dindmica se replica mediante el uso de intereses personales —
no necesariamente individuales— como puntos de referencia al momento de decidir. El
uso de estos intereses como sesgos, junto con las emociones asociadas a ellos, permiten,
mediante el uso del raciocinio, definir las preferencias politicas y realizar juicios sobre
larealidad (Bisquerra, 2017; Erisen, 2018; Lau y Redlawsk, 2006). Por lo tanto, las emo-
ciones politicas son un reflejo de intereses concretos de las personas, que manifiestan
su concordancia o conflicto en relacién con el desarrollo del entorno politico (Gadarian
y Brader, 2023). En consecuencia, emociones como la tristeza o sentimientos derivados
como la nostalgia forman parte de un amplio conjunto de elementos que influyen decisi-
vamente en los procesos cognitivos, al igual que el resto de las emociones (Marcus et al.,
2006).

2.3. Elrecuerdo politico

Con el fin de comprender el mundo circundante y definir el comportamiento frente a él,
los individuos construyen “narrativas” que permiten dar explicaciones a los sucesos del
entorno. Especificamente, estas narrativas emergen a partir de marcos de referencia ori-
ginados enlas creencias e intereses personales (Lakoff, 2009), los cuales funcionan como
un conjunto de sesgos utilizados para estructurar la comprensién de la realidad. En el
ambito politico, estos marcos se aplican a los fenémenos sociales, denotando creencias

arraigadas en la mente de las personas.

Un ejemplo claro de lo anterior es el nacionalismo, entendido como la creencia de la per-
tenencia a una nacién y los sentimientos asociados a un grupo con el que el individuo se
relaciona de manera indirecta (Kilingoglu, 2024). Esta percepcidn de pertenecer a gran-
des colectivos, con los cuales no existe un vinculo directo, se sustenta principalmente en
compartir los sentimientos asociados a las situaciones que enfrenta dicho grupo perci-
bido (Mutz, 1998). Por otra parte, un componente esencial de los sentimientos de perte-
nencia originados por el nacionalismo es la percepcién de compartir un pasado comun
(Anderson, 2005; Kilin¢oglu, 2024).

Las personas vinculadas a la idea de nacién comprenden su integracién en un colectivo
que comparte territorio, estado y cultura, asi como una historia conjunta que refuerza di-

cha ligazdn indirecta (Anderson, 2005). En este proceso, los grandes relatos nacionales,
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los simbolos y los héroes constituyen elementos fundamentales de la narrativa que sirve
paracimentar la percepcién del pasadoy, con ello, laidentidad colectiva (Bisquerra, 2017;
Kilingoglu, 2024).

De ese modo, el pasado percibido no solo cumple la funcidn de sustentar laidentidad del
grupo, sino que también se utiliza como una herramienta para evaluar el presente y pro-
yectar el futuro. El pasado “glorioso” se emplea como una medida para calificar el desem-
pefio de lasinstituciones sociales actuales, al mismo tiempo que sirve de inspiracién para
la formulacién de propuestas politicas futuras (Kilingoglu, 2024; Yavuz, 2020). Asi, la
memoria histdrica se convierte en un recurso activo para la interpretacidén y la exigencia

politica en el presente.

3. Metodologia

3.1. Enfoquey alcance de la investigacion

La presente investigacién se desarrolla bajo un enfoque mixto, el cual combina herra-
mientas cuantitativas y cualitativas para lograr una comprensidn integral del fenémeno
de estudio. Asimismo, tiene un alcance descriptivo e interpretativo, ya que busca caracte-
rizar las valoraciones ciudadanas sobre las acciones histdricas de Miguel Grau y, simulta-
neamente, interpretar las expectativas éticas y emocionales proyectadas hacia los futu-

ros representantes parlamentarios.

3.2. Recoleccion de la informacion

Para la obtencidn de los datos, se disefid y aplicé un cuestionario estructurado que com-
bind items de seleccién multiple con preguntas de respuesta abierta, orientadas a ex-
plorar la conexion entre la memoria histdrica y las expectativas politicas. En un primer
momento, el instrumento indagd sobre la valoracién de la gestién parlamentaria de Mi-
guel Grau, solicitando alos participantes identificar qué accién apreciaban mds entre op-
ciones como la mejora de la defensa nacional, la promocién de valores democraticos o la

reduccidn de salarios en el parlamento.



Posteriormente, se planted en el cuestionario una interrogante que invitaba alos encues-
tados a definir, tomando como referente ético al héroe nacional, los valores o principios
que esperaban de los diputados a elegirse en el proceso electoral de 2026. Complemen-
tariamente, se recabd informacién sociodemogrifica referida ala edad, sexo y ocupacién

parala caracterizacidn de los participantes.

El trabajo de recoleccidn de las respuestas se llevé a cabo presencialmente en las instala-
ciones del Museo del Jurado Nacional de Elecciones (JNE), aprovechando el contexto de
la exposicidén sobre la faceta legislativa del Almirante. La aplicacién del instrumento se
realizé desde el 01 hasta el 31 de octubre de 2025. Ademds, la participacidn fue voluntaria
y selogré consolidar una muestra final de 125 encuestados, cuyas respuestas constituyen

la base empirica del presente andlisis.

3.3. Procesamiento del cuestionario en MAXQDA / Procesamiento de
la informacion

El tratamiento de los datos recolectados se realizé mediante el uso complementario de
dos herramientas informdticas, seleccionadas en funcién de la naturaleza cuantitativa o
cualitativa de las preguntas. Para el andlisis estadistico descriptivo de los items de opcién
multiple, se emplearon hojas de cdlculo de Microsoft Excel, lo que facilité la organizacidon
de las respuestas y la posterior elaboracidn de grificos de satisfaccién y frecuencias. Por
otro lado, para el procesamiento de la pregunta abierta referida a los valores y principios
esperados en los futuros diputados, se recurrid al software de andlisis cualitativo MAXQ-

DA 24 (versi6n 24.11.0).

El procedimiento cualitativo inicié con una revisién exploratoria de las respuestas, a par-
tir de la cual se construyé un libro de c6digos emergente. En total, se identificaron y defi-
nieron 21 cédigos agrupados en categorias mayores. Por ejemplo, dentro del conjunto de
«valores morales personales» se incluyeron etiquetas como «honestidad», «honradez»,
«humildad» e «integridad». Este proceso de codificacion inductiva, que evoluciond con-
forme avanzaba el andlisis, se puede apreciar en la Figura 1 que ilustra la interfaz de tra-

bajo en el software escogido.
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Figura1
Interfaz de trabajo en MAXQDA 24, version 24.11.0

Una vez codificados todos los segmentos, se procedid al filtrado y recuperacién de las
respuestas de interés mediante la herramienta de busqueda de ocurrencia de cédigos, la

cual permitid listar los hallazgos textuales, como se detalla en la Figura 2.
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Segmentos recuperados por medio de una ocurrencia de cddigos en MAXQDA 24, version 24.11.0
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Posteriormente, para identificar patrones y frecuencias especificas seguin el sexo de los
participantes, se utilizé la herramienta de visualizacién denominada «matriz de relacio-
nes de c6digos», que se reproduce en la Figura 3. Este recurso resulté fundamental para

cuantificar cudntas personas se inclinaron por determinadas acciones o valores.
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Figura 3

Herramienta de visualizacién «matriz de relaciones de cddigos»

Finalmente, en la misma matriz se utilizé la opcién de exportacion que ofrece MAXQDA
24 para obtener la tabla en formato Excel, como se alcanza a visualizar en la Figura 4. Este

procedimiento se repitid para cada seccion de interés en el estudio.
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Exportacion de la «matriz de relaciones de codigos» a Excel

4. Anadlisis

4.1. Accionesvaloradas de Miguel Grau como diputado

Las encuestas aplicadas permitieron identificar aquellas acciones ejecutadas por Miguel
Grau durante su trayectoria legislativa que gozan de mayor valoracion por parte dela ciu-
dadania. Especificamente, se planted la siguiente interrogante: “;Cudles de las siguientes
acciones que realizé Miguel Grau, como diputado, aprecias mas?”. Las alternativas que se
ofrecieron fueron la “mejora de la defensa nacional”, la “promocién de valores democra-

ticos” y la “reduccién de salarios en el Parlamento”.

La opcion sobre la “promocion de los valores democriticos” alcanzé la mayor resonan-
cia entre los encuestados, consoliddndose como la accién mds apreciada de su gestién
parlamentaria. La distribucidn de estas respuestas, que se aprecia en la Figura 5, mostré
una participacién tanto femenina como masculina, aunque con una prevalencia de las
mujeres, lo cual refleja un consenso sobre la importancia del legado ético e institucional

de Grau por encima de otras funciones
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Figura 5

Frecuencia de respuestas sobre la “promocion de valores democrdticos” segiin el sexo de los participantes

Por otro lado, en relacidn conla “mejora de la defensa nacional”, se registré un nd-
mero derespuestas que, al desagregarse por sexo, evidencid una participacién ma-
yoritaria de mujeres en comparacién con los hombres. Esta distribucidn, ilustrada
en la Figura 6, sugiere que la faceta vinculada a la seguridad y la defensa mantiene

relevancia en el imaginario de los asistentes.
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Figura 6

Frecuencia de respuestas sobre la “mejora de la defensa nacional” segiin el sexo de los participantes
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En contraste con lo anterior, la opcidén referente a la “reduccion de los salarios en el Par-
lamento” registré una menor frecuencia en comparacion con las otras alternativas. No
obstante, a diferencia de las categorias previas, en la Figura 7 los datos revelan una dis-
tribucidn equitativa en el interés de los participantes, con 5 menciones tanto en el grupo

femenino como en el masculino.

Femenino Masculino NA

Figura 7

Frecuencia de respuestas sobre la “reduccidn de salarios en el Parlamento” segiin el sexo de los participantes

A modo de sintesis, los hallazgos permiten concluir que, si bien Miguel Grau es reconoci-
do histéricamente por su rol de Gran Almirante y héroe militar, existe un interés ciudada-
no manifiesto y una alta valoracién hacia su desemperfio como politico. La preeminencia
dela dimensién democritica en las respuestas evidencia que la ciudadania rescata y pro-
yecta en Grau un modelo de integridad civica, validando su figura no solo como defensor

de la soberania, sino como un referente ético para la representacién nacional.

4.2. Valoresy principios esperados de las candidaturas a la Cdmara
de Diputados

Como se ha sefialado previamente, el sentido de pertenencia nacional se sustenta en la
idea de un pasado compartido que integra eventos histdricos, simbolos y héroes (Ander-

son, 2005). Este pasado no actiia como un elemento estdtico, sino que sirve como una
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medida critica para evaluar el desempefio de las instituciones y gobernantes actuales
(Kilingoglu, 2024; Yavuz, 2020). Bajo esta premisa, las figuras histdricas se convierten en
referentes de comportamiento y en vehiculos para que la ciudadania exprese sus expec-

tativas personales y politicas (O’Malley, 1986; Ozyiirek, 2006).

En el contexto especifico de esta investigacidn, la figura de Miguel Grau funcioné como
la figura para interpelar a la ciudadania sobre la conformacién de la préxima Cdmara de
Diputados. Mediante la pregunta abierta “Tomando como ejemplo a Miguel Grau, ;qué
valores o principios le pedirias al diputado que vas a elegir en el 2026?”, se logré que los
encuestados proyectaran sus demandas hacia el futuro parlamento utilizando al héroe

como estandar de comparacion.

Las respuestas obtenidas fueron sistematizadas en tres grandes categorias analiticas:
“valores morales personales”, “virtudes civicas aplicadas” y “principios civico-milita-
res”. Como se detalla en la Tabla 1, el andlisis cuantitativo de estas respuestas revela una
distribucidn significativa en las prioridades de los encuestados. Se registré un total de 125
respuestas, donde la categoria “valores morales personales” emergié como la predomi-
nante con 67 menciones, seguida por las “virtudes civicas aplicas” con 35, y finalmente,

los “principios civico-militares” con 23 menciones.

SEXO VALORES MORALES VIRTUDES CiVICAS PRINCIPIOS CIVICO- TOTAL

PERSONALES APLICADAS MILITARES

M 26 18 7 51
Total 67 35 23 125
Tabla1l

Frecuencia de respuestas sobre valores y principios esperados en los futuros
diputados segiin categoria temdtica y sexo del participante
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4.2.1. Valores morales personales
En el marco de esta investigacidn, la categoria de valores morales personales se
define como el conjunto de actitudes y cualidades éticas individuales atribuidas
a Miguel Grau que la ciudadania identifica como requisitos indispensables para
los futuros legisladores. Esta categoria aglutind un total de 67 respuestas, lo que
denota una marcada preocupacidén por la dimensidn ética del individuo que ejerce
la politica, mds alld de sus competencias técnicas o preferencias ideoldgicas. En la
tabla 2, se presenta el desglose de estos atributos segun la frecuencia de menciény

el sexo de los participantes.

SEXO HONESTIDAD HONRADEZ HUMILDAD INTEGRIDAD EMPATIA HUMANIDAD TOTAL

M 10 5 0 6 2 3 51

Total 26 12 1 12 1 5 125

Tabla2

Frecuencia de respuestas asociadas a la categoria de “valores morales personales” segiin el sexo del participante

El andlisis detallado de los datos revela que el niicleo de la demanda ciudadana gira
en torno a la rectitud. Al agrupar los conceptos de “honestidad” (26), “honradez”
(12) e “integridad” (12), se obtiene un total de 50 menciones, lo que constituye la
gran mayoria de las respuestas en esta categoria. Estainsistencia en la probidad no
es fortuita; por el contrario, responde a un contexto de profunda crisis de confianza

institucional.

Segun datos recientes, el Congreso de la Republica registra una aprobacién mini-
ma del 5 % (Ipsos, 2025), mientras que la corrupcidn es identificada como el prin-
cipal problema del pais por el 52.3 % de la poblacién (Centro Nacional de Planea-
miento Estratégico [CEPLAN], 2025). En este escenario, la figura de Grau emerge
como el contraejemplo moral frente a una clase politica percibida como propensa

ala transgresion ética.



Por otro lado, atributos como la “empatia” (11), la “humanidad” (5) y la “humil-
dad” (1) conforman un segundo eje de expectativas relacionado con la cercania
y la sensibilidad social. Estas respuestas aluden directamente a la percepcién de
distancia y desconexidn que existe entre representantes y representados. Al exigir
empatia y humanidad, la ciudadania estd demandando legisladores que no sean
ajenos a la realidad social, contrarrestando la percepcién mayoritaria del 73 %, re-
gistrada por el Instituto de Estudios Peruanos (IEP,2025), de que los actuales con-

gresistas actian guiados por intereses particulares y ajenos al bienestar comun.

4.2.2. Virtudes civicas aplicadas

Para los fines de este estudio, la categoria de virtudes civicas aplicadas se entiende
como el conjunto de actitudes y comportamientos éticos de cardcter publico que,
asociados a la figura histérica de Miguel Grau, son requeridos por la ciudadania
para el ejercicio de la funcién parlamentaria. Este grupo aglutiné un total de 35
respuestas, que se recogen en la Tabla 3, situdndose como un eje relevante para
comprender cdmo los electores esperan que el futuro diputado se relacione con la

sociedady con el Estado.

LEALTAD COMPROMISO PATRIOTISMO SOLIDARIDAD CIVISMO TOTAL
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M 0 2 8 2 6 18
Total 3 4 10 9 9 35
Tabla 3

Frecuencia de respuestas asociadas a la categoria de “virtudes civicas aplicadas” segiin el sexo del participante

El an4lisis de los resultados destaca que los atributos de “patriotismo” (10) y “so-
lidaridad” (9) ocupan los lugares preponderantes en las expectativas ciudadanas.
En el caso de la solidaridad, las respuestas enfatizaron una dimensién de empatia
hacialasituacién delos sectores més desfavorecidos de la poblacién; mientras que
el patriotismo, sumado a la “lealtad” (3), alude a la necesidad de reconstruir un

vinculo sélido y comprometido con los compatriotas. Estas exigencias responden,
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4.2

implicitamente, a la percepcién de ruptura y distancia que la ciudadania experi-

menta respecto a sus actuales representantes.

Por su parte, el concepto de “civismo” (9) se orienta hacia el respeto por la ins-
titucionalidad democrdtica, mientras que el “compromiso” (4) se vincula estre-
chamente con la integridad en el cumplimiento del deber. Ambos conceptos con-
figuran un marco de comportamiento esperado para los futuros diputados, el cual
busca contraponerse a la incidencia de actos de corrupcion y a la debilidad ins-
titucional que caracteriza al escenario politico actual para la ciudadania. Asi, se
proyecta en el diputado ideal la capacidad de honrar la funcién piblica mediante

una conducta civica intachable.

.3. Principios civico-militares

La tercera categoria de anilisis, denominada “principios civico-militares”, aglu-
tind la menor cantidad de menciones en el estudio, con un total de 23 respuestas.
Esta categoria, cuya frecuencia se reproduce en la Tabla 4, comprende aquellos
principios morales que, sibien se atribuyen histéricamente ala formacidén castren-
se de Miguel Grau, son resignificados por la ciudadania como cualidades civicas

indispensables para el desempefio de los futuros representantes nacionales.

GENERO TRANSPARENCIA LIBERTAD IGUALDAD JUSTICIA TOTAL

M 3 1 1 2 7
Total 7 1 4 11 23
Tabla 4

Frecuencia de respuestas asociadas a la categoria de “principios civico-militares” segiin el sexo del participante



Al examinar los componentes especificos, se observa que el concepto de “justicia”
liderd las preferencias con 11 menciones. El anélisis cualitativo de estas respuestas
permitid identificar una dualidad en su significado: por un lado, la exigencia de
actuar bajo criterios de equidad y rectitud juridica; por otro lado, una dimensién

de empatia orientada hacia la proteccién de los sectores menos favorecidos.

Asimismo, principios como la “transparencia” (7) y la “igualdad” (4) fueron refe-
ridos fundamentalmente como pilares de la convivencia democrdtica. Es relevante
notar que, mds que enfatizar valores estrictamente marciales, los encuestados rea-
lizaron una asociacion entre la disciplina militar y los valores ciudadanos, proyec-

tando un modelo de autoridad firme pero civilista.

Sibien las respuestas en este eje mostraron un mayor nivel de generalidad en com-
paracion con las categorias previas, su presencia denota el establecimiento de cri-
terios minimos de conducta que la ciudadania considera ausentes en el escenario
politico actual. De este modo, la evocacién de estos principios funciona como un
mecanismo para sefialar las carencias éticas de los representantes vigentes y esta-
blecer un estdndar de integridad esperado para la préxima conformacién parla-

mentaria.

5. Conclusiones

La presente investigacidn, desarrollada a partir de la encuesta aplicada en la exposicién
“Grau Diputado”, permite concluir que la figura de Miguel Grau Seminario mantiene una
vigencia indiscutible en la memoria ciudadana, no solo como héroe militar, sino como un
referente ético y politico capaz de moldear las expectativas electorales actuales. El andlisis
de los datos revela que la ciudadania es capaz de resignificar la imagen del “Caballero de
los Mares” y desplazar la valoracién exclusiva de su faceta castrense hacia una apreciacién

preponderante de su rol civico.

Esto se evidencia estadisticamente en la jerarquizacién de sus acciones histdricas: el 49.5

% de los encuestados valoré principalmente su “promocion de los valores democraticos”,
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superando al 42.8 % que destacé la “mejora de la defensa nacional” y al marginal 6.7 % que
resalté la “reduccidn de los salarios en el Parlamento”. Este hallazgo confirma que, en el
imaginario colectivo, la defensa de la institucionalidad democratica constituye el legado

mds potente de Grau para el presente.

Al proyectar estas valoraciones hacia las Elecciones Generales de 2026, se identificé una
demanda clara y contundente sobre el perfil del futuro diputado. Las expectativas ciuda-
danas se concentraron mayoritariamente en la categoria de “valores morales personales”,
aglutinando 67 respuestas que priorizan atributos como la honestidad, la integridad y la
honradez. Esta primacia sobre las “virtudes civicas aplicadas” (35 respuestas) y los “princi-
pios civico-militares” (23 respuestas) denota que la principal carencia percibida en la clase
politica actual no es de competencia técnica o de patriotismo abstracto, sino de rectitud

moral bésica.

La ciudadania exige parece exigir, ante todo, representantes que no mientan y que no ante-
pongan el lucro personal al servicio publico, utilizando laintegridad de Grau como el estdn-
dar de medida que los actuales legisladores no logran alcanzar. Asimismo, el estudio per-
mite establecer una conexién directa entre la desafeccién politica y la memoria histérica.
La recurrencia de términos como “honestidad” (mencionada 26 veces) y “solidaridad” (9
veces) funciona como un espejo inverso de la realidad politica peruana, caracterizada por la

corrupcidén y la desconexién social.

Sin embargo, el hecho de que los encuestados, a pesar de su desconfianza hacia el sistema
actual, sean capaces de articular un perfil ideal basado en virtudes republicanas, sugiere
que la desafeccién no ha derivado en una desesperanza total. Por el contrario, existe una
reserva moral en la ciudadania que, activada por el recuerdo ejemplar de Grau, mantiene la
posibilidad de regenerar la representacién parlamentaria mediante el voto, siempre que los

candidatos logren encarnar esa fusion entre eficiencia publicay solidez ética.
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